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Mensagem do Presidente do Conselho de Administracao

Rui Jorge Carneiro Mangueira

Presidente do Conselho
de Administracao

E com enorme agrado que, em nome do Conselho
de Administracéo, apresento o Relatério de Gestéo
do BFA relativo ao exercicio de 2022, um ano que
se perspectivava com positividade e de regresso

a normalidade, mas que logo de inicio ficou
comprometido pelo conflito entre a Russia

e a Ucrania, agravando a escala dos problemas
econdmicos, nomeadamente a subida das taxas
de inflagdo, das taxas de juro e a continuidade dos
desafios nas cadeias logisticas que ainda se fazem
sentir devido a Pandemia.

Os impactos destes eventos reflectiram-se no
crescimento econémico global, que acabou por
registar uma desaceleracao para 3,4%, depois dos
6% observados em 2021.
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Apesar das grandes economias mundiais terem verificado uma
reversao das tendéncias de expansao ocorridas em 2021, em
Angola, o cenério econémico registado foi contrario.

Apesar das adversidades e desafios do contexto
macroeconémico global, em 2022 a economia angolana
registou um crescimento do seu PIB para 2,8%, depois de
em 2021 ter registado um crescimento de 0,8% que pds

fim a recessao que o Pais vivia ha 5 anos. Adicionalmente,
assistiu-se a um alivio da pressao das altas taxas de inflagéao,
sendo que em Dezembro de 2022 atingiram 13,9%.

Esta recuperagao deveu-se, sobretudo, a contribuicdo do
sector petrolifero no crescimento do PIB Angolano (+0,81
p.p.), mas também a evolucdo do sector nao petrolifero,
nomeadamente, o Transporte e Armazenamento (+0,49
p.p), a Intermediacao Financeira e de Seguros (+0,36 p.p)
e 0 Comércio (+0.32 p.p), nao considerando o peso da
Administracao Publica, da Defesa e a Seguranca Social. Ja
para a taxa de inflagcdo, as medidas que mais contribuiram
na desaceleragao e descida foram as politicas monetarias
restritivas conjugadas com a apreciagao cambial do Kwanza
face ao Délar e ao Euro.

Os principais desafios com os quais o0 Banco tem sido
confrontado relacionam-se com a escassez de fontes de
rentabilidade e as exigéncias regulatérias, que obrigam a
uma reflexao sobre o Modelo de Negécio actual, de forma
a garantir que os Clientes estejam no Centro da nossa
Actividade, garantindo também uma melhor gestao da
relacao com todos os Stakeholders.

Estes desafios sao encarados como uma grande
oportunidade, e por esse motivo, durante o ano de 2022,
o foco foi o desenvolvimento de 3 principais pilares com
impacto no negécio:

(i) Implementacdo de tecnologia de suporte mais robusta,
com vista a redugao de risco operacional e como
enabler da melhoria de Processos;

(i) Melhoria do Capital Humano;

(iii) Melhoria dos Processos.

A aposta nestes 3 pilares teve como objectivo a melhoria

da qualidade de servigo aos Clientes, bem como dotar a
Instituicao de maior robustez organizacional e financeira para
enfrentar os desafios actuais e futuros.

Andlise Financeira
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Neste sentido, e sendo o epicentro da actividade do BFA

a qualidade no servico prestado e a criagao de valor, em
2022 continuamos a investir no programa de Transformagao
Digital, através do qual, foram realizadas diversas acc¢des

de modernizagao tecnolégica e melhoria de Processos,

que tiveram positivo impacto no activo mais importante do
Banco, o seu Capital Humano. A aposta nos Colaboradores
foi sobretudo realizada através de formagdes, mas também,
através de programas de atraccao e retencdo de talento.
Durante 0 ano de 2022, o BFA continuou a pautar-se pelo
compromisso com a Sociedade e com a implementagao de
iniciativas de responsabilidade social, através de um esforgo
notavel para garantir uma maior proximidade as Comunidades
através do apoio a mitigagao de problemas como, o combate
a seca no Sul de Angola, a construgao de Escolas no Cunene,
e o0 apetrechamento de hospitais, entre outros.

Destacamos também o crescimento significativo
da abertura de Contas Bankitas como parte

do pilar social e que constitui um factor de
integracao das pessoas e comunidades através

da literacia bancéria/financeira.
\_ J
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E, neste caminho de transformacéo e constante inovagéo que
€ possivel crescer e consolidar uma posig¢ao de lideranga,
como o Banco de e para todos os Angolanos.

Deste modo, ¢ através da conjugacao destes pilares, que
o BFA apresenta os resultados excepcionais mencionados
neste relatdrio, tendo alcangado em 2022 um resultado
liquido de 140 455,2 mil milhdes de kwanzas e verificado
um crescimento 8,4% da margem financeira.

e R
Adicionalmente, o Banco continuou

a demonstrar um forte apoio a Economia
Nacional, e expandiu a sua carteira

de Crédito total em 11,4%, que ascendeu
a b89 59,6 mil milhdes de kwanzas,
com um réacio de transformacao de
23,1%, uma variagao de 2,8 p.p. face

a 2021.

\- J

A solidez, resiliéncia financeira e credibilidade que
caracterizam e distinguem o Banco mantiveram-se durante
todo o ano, sendo que neste ambito, merece destaque o
Racio de Fundos Préprios Regulamentares de 43,5 %, que
apresenta um valor bastante superior ao limite minimo
imposto pelo regulador.

As previsbes para 2023 sao pouco optimistas no que
concerne a recuperagao da econémica mundial. Contudo,
para Angola as estimativas sao novamente positivas, sendo
que é previsto que a inflagao continue em queda e o PIB em
crescimento.

No que concerne ao BFA e a todo o sistema financeiro
angolano, as expectativas sao de periodos desafiantes,
principalmente em termos regulatérios. Contudo, a solidez
financeira e as boas praticas que o Banco tem implementado
no decorrer da sua actividade e na gestao de riscos, servirao
de apoio no sentido de se dar continuidade a posicéo de
referéncia que o Banco conquistou no seu sector.

Andlise Financeira
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Para terminar, gostaria de apresentar os meus sinceros
agradecimentos a toda a Equipa de Colaboradores do

BFA, por concretizarem, todos os dias, com o maior
profissionalismo e dedicagao, aquela que é a nossa visao,

e pelo importante contributo que tém na concretizagao dos
objectivos estratégicos que nos permitem alcancar excelentes
resultados.

4 N
Um grande agradecimento aos nossos

Clientes, Parceiros e Accionistas

pela confianca, e ao Conselho de
Administracdo e Membros dos Orgaos
Sociais pela orientacao solida e apoio,
que nos continua a motivar a ser um
Banco de referéncia em Angola.

- J
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Mensagem do Presidente da Comissao Executiva

Luis Roberto Goncalves

Presidente da Comissdo
Executiva

Estimados Accionistas, Clientes, Colaboradores
e demais Stakeholders

CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL...

Apbs 2 anos de enormes desafios colocados pela
pandemia da covid-19, o ano de 2022 ficou marcado,
por um lado, pelo desconfinamento gradual, que
permitiu uma maior normalidade na circulacao de
pessoas, e por outro lado, pelo conflito entre a Russia
e Ucrania e o crescimento das tensdes geopoliticas,
que veio contribuir para uma maior disrupgao das
economias, efeito que ja se sente pelo aumento das
taxas de inflacédo nas principais economias mundiais,
levando a uma intervencao dos Bancos Centrais e,
por conseguinte, ao aumento das taxas de juros. Estes
eventos vdo seguramente contribuir para o aumento
de incertezas quanto ao crescimento global das
economias.
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Enquanto as economias globais se debatem com os eventos
acima mencionados, Angola teve o seu melhor desempenho
econdémico dos ultimos 6 anos, tendo a economia crescido
mais de 2,5%, a taxa de inflacéo ter reduzido fortemente para
menos de 14% e o cambio face ao Euro e USD se mantido
praticamente estavel. Este cenario contribui para uma maior
confianca das Empresas e Familias na economia o que vai
proporcionar maiores niveis de investimento e consumo nos
préoximos anos. Tenho uma forte conviccao que, apesar das
incertezas geradas pelo aumento das tensdes geopoliticas,
vamos ser capazes de garantir a trajectéria de crescimento
da nossa economia.

A NOSSA IDENTIDADE E VANTAGEM COMPETITIVA...
A nossa visao “ser o Banco n° 1 de todos os angolanos e
contribuir para o desenvolvimento sustentavel de Angola”
continua tdo actual como ha 29 anos.

Os nossos valores (proximidade, transparéncia e inovacéo),
visao (acima descrita) e missao (desenvolver solugdes, produtos
e servicos financeiros que promovam um relacionamento
duradouro com os nossos Clientes e criem valor para 0s
Accionistas) fazem de nés esta grande Fortaleza, estou
profundamente orgulhoso da nossa trajectoria e resiliéncia

e tudo o que 0s nossos mais de 2.700 Colaboradores
conquistaram colectiva e individualmente. Durante estes 29
anos nunca deixamos de realizar tudo que pudemos para servir
0s nossos Clientes e as nossas comunidades.

E seguro pensar que o sistema financeiro angolano vai
continuar o seu curso de alinhamento aos principais mercados
financeiros mundiais, conduzindo a uma crescente introdugao
de regulamentacao e supervisao por parte dos reguladores. Este
ambiente vai trazer enormes pressoes sobre o Banco, obrigando
a um maior investimento em tecnologia e capital humano.

Este paradigma também deve ser percebido pelos nossos
Accionistas como a necessidade de se manter um ambiente de
previsibilidade e estabilidade na gestao da instituicéo.

CONSTRUINDO CAPACIDADE...

Para promover um melhor servico aos nossos Clientes e uma
maior operabilidade dos nossos servigos, nos ultimos trés anos
efectuamos fortes investimentos que permitiram renovar quase
a totalidade da nossa infra-estrutura tecnolégica, garantido uma
maior resiliéncia e disponibilidade dos sistemas. Foi igualmente
iniciado um programa de optimizacdo dos Nossos Processos
internos que, uma vez concluidos, vao aumentar fortemente

a nossa eficiéncia e uma maior capacidade para servirmos 0s

Andlise Financeira
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nossos Clientes. Um exemplo do grande investimento feito foi

a migracgao do core bancério, 0 acesso a alta disponibilidade,
melhoria do parque de servidores, substituicdo e modernizacao
de postos de trabalho, a melhoria e criacdo de workflows para
gestdo de divisas e crédito, melhorias dos aplicativos de gestao
de capital humano, o langamento da nova App, entre outros.

O forte programa de modernizacédo do anco, a introdugao de
um quadro regulatorio exigente e as transformac@es geracionais
e da economia trazem desafios. O principal é: como garantir
que temos equipas preparadas para acompanhar todas estas
transformacoes?

Acredito que a resposta a esta questdo podera ser obtida por
duas vias:

[.  Melhorando o programa de recrutamento de novos
Colaboradores aliado a uma gestao mais eficaz de
retencao de talentos;

II. Apostando num programa de formacao abrangente. Neste
tema o nosso programa de formacao “Bright for all”,
construido numa base plurianual disponibilizou, em 2022,
mais de 107 mil horas de formacgao a um universo de 2
689 Colaboradores;
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Mensagem do Presidente da Comissao Executiva
Em 2022:

Nao tenho dlvidas que, 0 N0SSO COMPromisso Com a criacao
de bons profissionais e cidadaos é e continuara a ser o segredo
do nosso sucesso.

CAMINHANDO PARA A SUSTENTABILIDADE...

Estamos dedicados e comprometidos em ajudar a construir
um futuro mais sustentavel e temos a ambicao de ser

uma referéncia em boas praticas ambientais, sociais e de
governacado. O nosso programa de responsabilidade social vai
muito além da mera filantropia. Por exemplo, a nivel local n6s

Este nosso esforco de diversidade e oportunidades iguais esta
reflectido na nossa estrutura de Capital Humano em que dos
2.709 Colaboradores, 1.249 (46,10%) sdo do sexo feminino,
das quais, mais de 300 ocupam cargos de lideranga.

Outro aspecto que nos parece relevante é a nossa relagao
com 0s nossos fornecedores de bens e servicos. Uma parte do
volume de gastos com Fornecimento de Servigos de Terceiros
(FST) que realizamos foram direccionados para empresas
locais nas Comunidades em que operamos.

Do lado da disponibilizacao de servicos bancarios de baixo
custo ajudamos mais de 133 mil Clientes a abrirem Conta
Bankita no nosso Banco em 2022, contribuindo para o
aumento da incluséo financeira no Pais.

O NOSSO DESEMPENHO FINANCEIRO...

Nos ultimos 3 anos continuamos a demonstrar uma forte
capacidade de geracéo de receitas e um eficaz controlo dos
custos, que permitiram manter a nossa solidez e capacidade de
remunerar 0s nossos Accionistas. Em 2022:

contribuimos com a construcao de escolas, como foi 0 caso
das 5 escolas erguidas na comuna de Xangongo e Okaku, no
Cunene, o0 apetrechamento de hospitais, como foi 0 caso da ala 4 N\

pediatrica do Hospital Central do Huambo, o0 apoio ao combate MKz 2020 2021 2022 A% 21-22
a malaria, entre outros. i

Resultado Liquido 89 848,60 156 471,70 140 455,20 -10,20%
Somos uma instituicdo que, procura reflectir a diversidade Produto Bancario 274 224,30 241 380,30 269 056,00 11,50%
da nossa Sociedade, um local de trabalho aonde 0s nossos Margem Financeira 186 703,40 199 412,10 216 176,10 8,40%
Colaboradores se sentem integrados e onde as oportunidades Margem Complementar 87 520,90 41 968,20 52 879,90 26%
estdo disponiveis para todos de igual forma, sendo o mérito Custos de Estrutura 91 764,10 101 215,10 102 343,30 1,10%
e a capacidade individual os Unicos factores diferenciadores. ROA 3,60% 5,70% 5,60% 0,1 p.p.
Acreditamos que estes esfor;;os nao s6 permitem criar L:cm bom ROE 18,10% 36,40% 32,00% 4.4 pp.

biente de trabalh B i t

am |en.eT e trabalho como fazem o nosso Banco mais forte e Costto-income 33,50% 41.90% 38,00% 3.9 pp.
competitivo. _

Racio FPR 56,40% 46,20% 43,50% -2,7 p.p.
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Mensagem do Presidente da Comissao Executiva

e Conquistamos a confianca de mais 246 mil Clientes, mais
10,4% que no ano anterior, 0 que contribuiu para que o
numero de Clientes no final do ano tenha sido superior a
2,6 milhdes de Clientes;

e A carteira de Recursos de Clientes observou um ligeiro
aumento de 1,7% face a 2021 e totalizou um volume de
2 040 285,2 milhdes de kwanzas;

e O nosso compromisso com a diversificacdo da economia
esta reflectido no crescimento da nossa carteira de crédito
a economia e as Familias que verificou uma variagcao
positiva Bruta de 11,40%, totalizando 559 mil milhdes de
Kwanzas no final do ano;

e Mantivemos 0 nosso compromisso com o desenvolvimento
do mercado capitais; Do total de negécios realizados em
2022, obtivemos uma quota de participacéo superior
a 44,9% e uma quota de 23,9%, quando analisado o
montante dos negdcios. No final do ano, contdvamos
com um total de 16 453 contas activas abertas junto da
Central de Valores Mobiliarios da BODIVA (CEVAMA), o
que representa um crescimento de 18,1%, relativamente

a 2021, e um peso de 25,7% no total de contas da
CEVAMA;

e Continuamos a promover a oferta de servigos e produtos
inovadores aos nossos Clientes; através da BFA Gestao
de Activos disponibilizamos 8 fundos de investimento
e alcancamos, assim, um total de 89 847 milhdes de
kwanzas de activos sob gestéo.

UM OLHAR SOBRE O FUTURO...

A reducéo das taxas de juro do mercado, a introducao de nova
regulamentacdo, em que destaco a introducédo da agenda

ESG, vao criar presstes adicionais a capacidade de geracao de
receitas e controlo dos custos, este novo paradigma vai obrigar
0s bancos a reverem o seu modelo de negoécio.

Acreditamos que temos condi¢bes impares para superar 0s
desafios que se colocam e manter um modelo de negdcio

sustentavel e rentavel, tirando partido das nossas forcas internas.

Defendemos que o Cliente deve estar no centro do negécio e
de tudo o que fazemos, considerando o Cliente um verdadeiro
parceiro.

Andlise Financeira
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4 ™\
Vamos continuar a aprofundar a nossa Cultura,

orientando

as Nossas Pessoas para o alto desempenho,

ou seja, produzir valor em todos o0s niveis da
organizacao, maximizando as vantagens de uma

transformacao digital acelerada.
- J

UMA PALAVRA DE APRECO E ESTIMA...

Queria deixar uma palavra de reconhecimento e gratidao aos
nossos mais de 2.700 Colaboradores e suas Familias, por todo
0 esforco e exceléncia demonstrados ao longo do ano.

Aos nossos Accionistas e demais Stakeholders o nosso
agradecimento pela confianga que nos depositaram.

Por Ultimo, mas nao menos importante, quero expressar a
nossa imensa gratidao aos nossos Clientes que continuam

a acreditar e depositar a sua confianca na gestdo do nosso
BFA e, que nos motivam, todos os dias, a perseverar no nosso
proposito e missao.
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Expansao do Crédito
a Economia

589 559,6

Milhdes de Kwanzas

+11,4%

face a 2021

il

0 Banco mantém a posicao de
lideranca a nivel de Titulos
de Divida Publica

44,9%

Quota de Mercado
(vs 55,3% em 2021)

=

Lider de mercado na oferta de
meios de pagamento

14,6% 23,3%

Cartdes SPI Visa Cartdes de Débito

%
29,2%
Quota de mercado
Multicaixa Express

2022 EM

REVISTA T

09

0 Banco aposta no seu Capital Humano

107 001 h

formacao leccionadas em 2021
+75,7%

face a 2021

Cursos de formagao oferecidos

facea 2021+69%

Abrangéncia
dos servicos BFA

393 25661

ATM's Activos TPA’s Activos

alils
Aumento do Nimero de
Clientes

2 616 535 e +23,8%
o, Down-Time face a 2021
+10,4% -
face 22021 de sn;ezr‘;?do 194 Robusta e adequada posicao

de capital

43,5 %

Racio de Solvabilidade Regulamentar
confortavelmente acima dos

8%

regulamentares

Balcdes
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Nossa Estratégia

Visao Compromissos
f | | )

Clientes Angola Colaboradores Accionistas

SER 0 BANCO

#1

DE TODOS 0S
ANGOLANOS

e contribuir para o
desenvolvimento
sustentavel do pais.

Garantir Contribuir

Apostar no

satisfacao para o s
i i i Criacdo

e qualidade desenvolvimento cresc|m¢into g ‘}I

nos nossos da economia pessoal e e valor

profissional

servigos nacional

Missao

Desenvolver solucoes,
produtos e servicos financeiros
que promovam um
relacionamento duradouro
com os seus Clientes
e criem valor para
0s Accionistas.

Inovacao Proximidade

permanente

Transparéncia

com o Cliente com o Mercado

Valores
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Qi ESTRATEGIA_

Os Desafios e as Prioridades Estratégicas do Banco mantiveram como principal foco: a capacitacdo dos seus Colaboradores, o controlo sustentado dos Riscos e a permanente aten¢ao na satisfacao
das necessidades dos Clientes.

> OBJECTIVO —— Criar diferenciacdo através de um maior envolvimento com o Cliente, num contexto de constantes e rapidas mudancas do mercado.

M COMPROMISSO COM O CLIENTE

|

Melhorar o atendimento. —— Fomentar os canais digitais. —— Simplificar processos. Diversificar produtos.

PN PRIORIDADES ESTRATEGICAS

© o (5]

Aprofundar o modelo Desenvolver competéncias Aumentar a carteira de Apostar na Banca Digital. Manter a qualidade
de relacionamento com analiticas para uma melhor Recursos, nomeadamente da Carteira de Crédito.
os Clientes. compreensao dos Clientes. em Moeda Nacional.

M FACTORES CRITICOS DE SUCESSO W

Rapidez no processo de decisao. —— Exceléncia operacional. —— Cultura BFA - exceléncia e foco no Cliente.
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Plano Estratégico 2018-2022
Mirai 22 Para materializar estes objectivos foram definidas 20 iniciativas estratégicas:

0 ano de 2022 foi um periodo de implementacado de um conjunto de iniciativas enquadradas no Plano Rede Comercial
Estratégico 2018-2022. Este plano, designado por Projecto +BFA, teve inicio em 2018 e foi revisto
no final do primeiro trimestre de 2021 (Mirai 22), onde foi definido um novo plano de trabalho até ao
final de 2022.

Optimizar a Rede Fisica e dimensionamento das equipas

Processos Melhorar os processos de negécio criticos

Proactividade e Solugao de Gestdo Comercial de Clientes
Pricing e controlo do leakage

Rever os critérios de segmentacao de Clientes
Diferenciar oferta de produtos e servigcos bancarios

10. Langar banca telefénica e gestao comercial a distancia
11. Novas fontes de receitas - Produtos “nao financeiros”
12. Programa de Retencao de Clientes

Objectivos Estratégicos e Iniciativas

© O S @I

Marketing

O Projecto Mirai 22 reforca os objectivos estratégicos inicialmente definidos no +BFA, nomeadamente:
e Ser o principal Banco de caracter Universal;
e Aumentar a quota de depdsitos;
e Ser o 1° Banco dos Clientes Affluent; Racionalizacao Custos 6. Programa continuo de reducao de custos operacionais
e Ser o 1° Banco das empresas;
e Liderar no Digital;
e Diversificar receitas.

7. Acelerar o negécio de Bancassurance

New Business
13. Reavaliar a jornada de Internacionalizagao do BFA

Crédito 8. Apostar no crescimento sustentado do crédito

14. Transformacgao digital — Mass Market

15. Transformacao digital — Affluent e Empresas

16. Acelerar a adesé&o e utilizagcdo dos canais digitais
17. Estabelecer parceria com Operadora Unitel (PSP)

Digital

18. Preparar o IT para a evolugao do modelo de Negocio

Capital Humano 19. Cultura de RH assente na meritocracia e objectivos

20. Modelo de gestao do Plano Estratégico
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As conquistas do Mirai 22

A jornada de implementacao do Mirai 22 resultou na captagao de ganhos relevantes, quer ao nivel das
entregas efectivas no ambito de cada iniciativa, quer ao nivel da preparacao das estruturas do Banco
e das suas pessoas para Processos de transformagao actuais e futuros.

Uma estrutura mais envolvida e preparada

O modelo de governo adoptado promoveu o envolvimento alargado dos Colaboradores no processo
de transformacgé@o do Banco, através (i) da realizacao de dinamicas na implementacao das iniciativas
com a participacdo e contributos de todas as Areas e (ii) da dinamizacdo de accdes de comunicacdo
do Mirai 22, o que contribuiu tanto para o desenvolvimento de competéncias internas de gestao de
programas de transformacado, como para a gestao de projectos.

Para complementar a capacidade de resposta das equipas internas, foram definidos e implementados
modelos de utilizacdao de recursos especializados externos que se revelaram determinantes na
capacidade de entrega das equipas, mas que principalmente possibilitam ao Banco uma nova
alternativa para reforco da sua capacidade de implementacao nos temas prioritarios.

A adopcao de novas metodologias de trabalho (metodologias ageis) e introducao de novas ferramentas
de gestao de projecto (por exemplo, AzureDevOps) séo igualmente aspectos relevantes na modernizacao
do Banco ao nivel da execucao e gestao de projectos.

Por fim, é importante referir o arranque da conceptualizagéo de iniciativas estruturais para a evolucao
do Banco, como por exemplo, a estratégia Omnichannel ou o projecto ERP.

03 04 05 06 07
O BFA
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Principais Entregas

A adaptacao a novas necessidades levou ao desdobramento de iniciativas desde o inicio do Mirai 22.
As 20 iniciativas estratégicas iniciais desenvolveram-se e foram complementadas, perfazendo um total
de 35 iniciativas no final de 2022.

Registaram-se entregas relevantes nas diferentes iniciativas, o que permitiu concluir as transformacgoes
das areas que impactam a qualidade do servico prestado ao Cliente e que permitem optimizar a
estrutura.

Modelo de Governo - Mirai 22

No ambito do Mirai 22, foi adoptado um modelo de governo que prevé a organizagao destas iniciativas
em programas, que incluem outros projectos ou iniciativas que o Banco tenha em curso, ou que
resultem da sua normal actividade, permitindo assim uma optimizagao dos recursos internos e uma
visdo integrada dos projectos mais relevantes da organizacao.

Durante este periodo s@o de destacar as seguintes concretizacdes, referenciadas no ambito de cada
um dos 10 programas:

1. Programa Digital
e |angamento da nova App do BFA;
e Disponibilizagao do processo digital de abertura de conta.
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2. Programa Marketing

e Implementacdo, em fase final, da reorganizacédo do roteiro contabilistico para simplificar
significativamente o processo de monitorizacdao e acompanhamento periddico das diferentes
comissoes;

e Implementacdo e desenho do modelo de monitorizacdo e analise das rubricas de precério, de
forma a dimensionar sistematicamente o leakage para cada rubrica;

e FEvolucao técnica da solucdo de gestéo de leads comerciais BFA 360 e realizacao de piloto de
recuperacao e fidelizacao de Clientes;

e Aprovados e em fase final de desenvolvimento ofertas integradas para os segmentos de particulares
e empresas.

3. Programa Rede Comercial
e Implementacao da fase piloto referente ao modelo de racionalizacdo da rede de balcdes de retalho;
e Redefinicao e aprovacdo do modelo de acompanhamento de Clientes particulares pelas redes
comerciais.

4. Programa Optimizacao de Custos
e |nicio do piloto de optimizacao da rubrica de gastos com agua, energia, combustiveis e condominios.

5. Programa Capital Humano
e Alargamento do piloto de gest@o de sistema de objectivos para os servigos centrais a todas as
direccdes de suporte e realizagdo de pelo menos 1 ciclo de reporte em todas as areas.

6. Programa Optimizacao de Processos
¢ Implementacgdo de mapas de reporte regular do grau de cumprimento de SLA’s ao 6rgao de gestao do BFA;

O BFA
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e FEvolucao da plataforma de gestdao do fluxo de operagbes no estrangeiro, com impactos no
cumprimento regulamentar e nos SLA’s;

e Implementacdao de prova de conceito com desenvolvimento do primeiro robot a entrar em
funcionamento no inicio de 2023.

7. Programa New Business
¢ Implementacao de medidas que visam melhorar a eficiéncia do processo actual de distribuicdo de
seguros que o Banco tem acordado com a Companhia de Seguros Fidelidade;
¢ Implementacao do fluxo de negécio que permitira ao Banco participar activamente nas iniciativas
de OPV de entidades publicas ou privadas.

8. Programa Crédito
e FEvolucao significativa da plataforma para gestao do processo de crédito a Clientes particulares,
alargando a novos produtos como Conta Ordenado e Cartdes de Crédito, com ganhos de eficiéncia
e melhoria nos niveis de servigos ao Cliente muito significativos;
e Continuacao do abrangente programa de formacao das equipas comerciais de Negdcios e Empresas,
sobre todo o processo de Crédito a empresas.

9. Programa Regulatério
10. Programa de Infra-Estruturas Tecnoldgicas

e Os desenvolvimentos relativos ao Programa de
consultados com maior detalhe posteriormente no relatério.

Infra-Estruturas Tecnol6gicas poderao ser
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Cada um dos programas tem um Sponsor que € um elemento da Comissao Executiva do Conselho de
Administracgéao, liderado por um Director de primeira linha-Lead. Cada programa é constituido por um
conjunto de iniciativas e, cada iniciativa tem uma equipa de implementacao alocada que € coordenada
pelo Owner da iniciativa, tipicamente um director de segunda linha.

A coordenacdo global do plano é realizada pela Direccdo de Gestdo de Projectos e Iniciativas
Estratégicas, criada especificamente com este objectivo, que tem a funcao de PMO de todo o plano e
cujo primeiro responséavel é o Coordenador formal do Mirai.

CAFE MIRAI

De forma a divulgar o conjunto de acg¢des realizadas no a@mbito do plano estratégico Mirai 22,
foram criadas as sessbes do Café Mirai. Estas sessoes, realizadas em formato nao presencial,
foram abertas a todos os Colaboradores sem necessidade de inscri¢gdo prévia.

Cada sessao foi dedicada a uma temaética especifica de uma das iniciativas do Mirai 22,
e participaram as pessoas responsaveis pela respectiva iniciativa. Apés uma breve apresentagao
do tema, foi aberto um espacgo para questdes e comentérios. As sessdes decorreram entre Maio
e Novembro de 2022, com uma participacao sempre muito expressiva dos Colaboradores

do Banco.
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Como Acrescentamos Valor

A proposta de criacao de valor do BFA
é suportada nos valores e compromissos com
os quais o Banco sempre se identificou.

Acreditamos que Colaboradores motivados e dedicados
aumentam a satisfacao e a lealdade do Cliente, o que
resulta num incentivo a sustentabilidade e rentabilidade
para todas as partes com as quais interage, o que
resulta em mais investimentos para as comunidades.

02 03 04 05 06 07
Enquadramento Econémico O BFA Gestdo de Risco Anélise Financeira Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos
°
1. Pessoas 2. Clientes
Colaboradores ...fazem Clientes
comprometidos mais satisfeitos e
e dedicados... leais. ..

4. Comunidade 3. Accionistas

...e gera mais i ...0 que resulta em mais
investimento para as rentabilidade, crescimento
comunidades. sustentavel...
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Principais Indicadores o

MKz Dec-21 Dec-22 A% 21-22

Activo Total 2632 275,3 2708 904,8 2,9%
Crédito a Clientes! 352 959,5 417 425,6 18,3%
Depésitos de Clientes 200 5319,5 2 040 285,2 1,7%
Capitais Proprios e Equiparados 422 070,2 484 289,5 14.7%
Produto Bancario 241 380,3 269 056 11,5%
Margem Financeira 199 412,1 216 176,1 8,4%
Margem Complementar 41 968,2 52 879,9 26,0%
Custos de Estrutura? 101 215,1 102 343,3 1,1%
Resultado Liquido 156 471,7 140 455,2 -10,2%
Rentabilidade do Activo Total [ROA] 5,7% 5,6% -0,1 p.p.
Rentabilidade dos Fundos Préprios [ROE] 36,4% 32,0% -4,4 p.p.
Cost-to-income 41,9% 38,0% -39 p.p
Activo Total / Colaborador 950,3 1 000,0 5,2%
Réacio de Transformacao 20,3% 23,1% 2,8 p.p.
Récio Fundos Préprios Regulamentares?® 46,2% 43,5% -2,7 p.p.
Récio Crédito Vencido* 3,8% 3,1% -0,7 p.p.
Cobertura do Crédito Vencido por Imparidade 353,1% 378,2% 25,1 p.p.
Cobertura do Crédito por Imparidade 11,0% 11,6% 0,6 p.p.
Numero de Balcdes® 198 194 -4
Nimero de Colaboradores 2770 2709 -61
Taxa Penetragao BFA Net 9,2% 9,1% -0,1 p.p.
Taxa Penetragao Cartdes de Débito 53,3% 48,2% -5,1 p.p.

1) Crédito liquido de imparidades

2) Inclui custos com pessoal, fornecimento e servigos de terceiros, depreciagdes e amortizagdes
3) Récio de Fundos Préprios Regulamentares = Récio de Solvabilidade Regulamentar

4) Récio Crédito Vencido = Crédito Clientes Vencido / Total Crédito Clientes

5) Agéncias + Centro de Empresas + Centro de Investimento + Private Banking

07
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Evolucao do Negocio

Balcoes

Em 2022, o BFA reduziu 4 balcdes da sua rede e conta agora com
194 balcdes. A rede de balcoes do BFA é composta por Agéncias,
Centros de Empresas, Centros de Investimento e Private Banking.

Clientes

Durante o ano 2022, o nimero de Clientes do BFA continuou a
aumentar, com uma taxa de crescimento de 10,4%, face a 2021,
que se traduz num total de 2 616 535 Clientes.

2616 535
2 369 693
2 196 080 O
2020 2021 2022 2020 2021 2022
Colaboradores Activo Total

Durante 2022, o BFA reduziu ligeiramente o nimero de Colabora-
dores para 2 709, o que representa um decréscimo de 61 Colabora-
dores face a 2021.

Em 2022, o BFA registou um crescimento do seu Activo Total de
2,9%, totalizando 2 708 904,8 milhdes de Kwanzas.

2775

2770
O O
2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Depésitos Totais

O volume de depédsitos do BFA teve em 2022 um aumento de
1,7%, face a 2021, e alcancou um total de 2 040 285,2 milhdes
de Kwanzas.

2020 2021 2022

Fundos Préprios Regulamentares

Em 2022, os Fundos Préprios Regulamentares do BFA totalizaram
404 825,4 milhdes de Kwanzas e mostraram uma tendéncia
crescente, com um aumento de cerca de 13,2%.

2020 2021

2022
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Racio de Fundos Proprios Regulamentares

No ano de 2022, o BFA apresentou um Racio de Fundos Proprios
Regulamentares de 43,5%, que se encontra confortavelmente
acima do minimo exigido (8%).

2022

B Récio de Fundos Proprios Regulamentares I Limite Regulamentar

2020

Actividade com Clientes

O Récio de Transformacdo apresentou um aumento face a 2021,
fixando-se em 2022 nos 23,1%, em resultado de um crescimento do
Crédito concedido superior ao crescimento dos depésitos de Clientes.

23,1%

2022

2020 2021
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Qualidade do Crédito

Em 2022 foi registada uma diminuicdo de 0,7 p.p. do Réacio de
Crédito Vencido, que ficou nos 3,1%, e um aumento do Récio de
Cobertura por Imparidade, que se fixou nos 378,2%.

Racio de Cobertura por Imparidade

353,1%
234,1%

2020 2021 2022

Racio de Crédito Vencido

2022

2020 2021
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Resultado Liquido
O BFA, em 2022, alcangou um Resultado Liquido de 140 455,2 milhdes
de Kwanzas, o que reflecte um decréscimo de 10,2% face a 2021.

2020 2021 2022

Return-on-Equity

No ano de 2022, a rentabilidade dos capitais proprios apresentou uma
reducéo face ao ano anterior, de 4,4 p.p., tendo-se situado em 32%.
Esta desvalorizagao deveu-se ao decréscimo em 10,2% do Resultado
Liquido do BFA entre 0 ano de 2021 e 2022.

2022

2020 2021



22 Bancode Fomento Angola | Relatdrio e Contas 2022 Relatorio

02

Enquadramento Econémico

03
0 BFA

04

Gestao de Risco

Servicos

Em 2022, a taxa de penetragao de Cartdes de Débito fixou-se em
48,2%, 0 que representa uma ligeira diminui¢éo face ao ano anterior.
A taxa de penetragao do BFA Net foi de 9,1%, o que representa uma
estabilizacao face a 2021.

Taxa de Penetracao de Cartoes de Débito

2020 2021 2022

Taxa de Penetracdo BFA Net

2020

2021 2022
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ATM e TPA

No ano de 2022, o BFA contou com 25 661 TPA's activos, o que
representa um aumento de 23,8% face ao ano de 2021. O nimero
de ATM’s activos aumentou para 393 unidades, o que corresponde
a uma variacao positiva de 2 ATM’s.

ATMs Activos

2020 2021 2022

TPAs Activos

2020

2021 2022
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Expectativas para 2023

-

O BFA encara como principais desafios, a maior complexidade do negécio decorrente do esgotamento de fontes de rentabilidade e das exigéncias regulatorias, que
colocam pressdes a nivel da adaptacao aos requisitos regulamentares exigidos, sobretudo a partir de 2024, quando as medidas transitérias terminarem.

Neste sentido, é essencial reforcar a necessidade de colocar o Cliente como o foco de actuacao do Banco, sendo que a estratégia do BFA para 2023 consistira na
continuagdo da aposta na Transformacao Digital, melhoria dos Processos Operacionais e do Capital Humano, com vista a prestar um melhor servigo ao Cliente e criar
valor a todos os Stakeholders, aliado a solidez financeira e posi¢cao de lideranca como o Banco de Retalho de todos os Angolanos.

Adicionalmente, em 2023 o BFA pretende reforcar as iniciativas realizadas no ambito das teméticas do ESG, de forma a consolidar o seu compromisso de
Responsabilidade Social.

Inovacao, Tecnologia e Digitalizacao

O Digital, em termos de optimizacdo e automatismos, deve continuar a ser o grande pilar em 2023, para melhorar os niveis de servico. A aposta na Inovagao passa
pela criacdo de uma oferta diferenciada para cada segmento, com produtos especificos e solu¢cdes adequadas a realidade de cada um, alavancando-se nas iniciativas
realizadas para modernizar o Banco, tanto em termos tecnolégicos, como em termos operacionais, no ambito da concretizagcao da estratégia de Transformacgéao Digital,
que pretende garantir maior agilidade as equipas do Banco e proporcionar um melhor servigo ao Cliente.

Capital Humano

O Capital Humano constitui um dos pontos nevréalgicos do Banco e tem um papel fundamental na capacidade de alavancar as melhorias tecnoldgicas e processuais.
Nesse sentido, em 2023 continuaré a haver um esfor¢co para atrair e reter talentos, desenvolver competéncias e capacitar os Colaboradores, tanto a nivel de fun¢des
de suporte como a nivel de atendimento ao Cliente, apostando em formagdes técnicas e comportamentais especializadas, exclusivas e distintas a cada segmento.
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Plano de Contingéncia Covid-19
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Em 2022 assistimos ao relaxamento da maioria das medidas de contingéncia decorrentes da pandemia
da Covid-19, fruto de uma conjuntura nacional e internacional mais favoravel.

O Comité de Crise manteve o seu funcionamento regular, cumprindo o papel de observatério para
a evolucdo da pandemia e garantindo, caso se viesse a revelar necessario, uma rapida resposta a
cenarios pandémicos mais criticos.

Na vertente de Logistica, de modo a minimizar os riscos, foi mantido o stock de equipamentos de
proteccao e biosseguranca (alcool gel, mascaras, luvas e kits de apoio a suspeitos de infeccao), que
continuaram a ser distribuidos pelos Edificios Centrais e Rede Comercial, tal como o refor¢co da limpeza
e desinfeccgao, tendo progressivamente sido retiradas as restricdes de acesso aos edificios centrais e
Rede Comercial, mas sempre com a premissa de salvaguardar o distanciamento social seguro.

As melhorias das condi¢cbes pandémicas permitiram o progressivo regresso ao trabalho presencial,
tendo-se mantido a recomendacao de trabalho remoto sempre que algum Colaborador apresentasse
algum sintoma indiciador de Covid-19. Ap6s o esforco inicial, em resposta a pandemia, de dotar os
Colaboradores com fungdes criticas para a continuidade da operacao com equipamentos portateis, o
BFA manteve e alargou o ambito desta operacdo, que permitiu que, no final de 2022, existissem no
BFA mais de 600 Colaboradores com equipamentos portateis atribuidos, factor chave de resiliéncia
para fazer face a novos cenarios pandémicos ou com risco similar.

Na vertente de comunicagao, o Banco manteve a comunicacao interna por via da Intranet e mailing lists,
através dos quais recorrentemente providenciou aos seus Colaboradores informagdes e recomendacdes
sobre a pandemia, nomeadamente alertando para comportamentos responsaveis, face ao risco de que
o0 aligeirar das medidas de contingéncia fosse conotado com o final da mesma.

Ao nivel dos Servicos Centrais e da Rede Comercial, em 2022 foi possivel recuperar os horarios normais
de trabalho e de servico aos Clientes, tendo também o ndmero de Clientes no interior das unidades
comerciais sido alargado, até ao limite das condi¢cbes de seguranca para controlo da pandemia.
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Enquadramento Econémico
Economia Internacional

De acordo com o FMI (Fundo Monetério Internacional), em 2022 a
economia mundial cresceu cerca de 3,4%, abaixo do valor observado
no ano anterior (6%). O abrandamento econémico foi causado pela
inflagdo observada nos Estados Unidos da América (EUA) e Unigo
Europeia (EU), pelo o conflito entre Ucrania e a Russia, e pela
persisténcia da pandemia Covid-19 na China. Trata-se do perfil de
crescimento mais fraco desde o ano 2001, com excepgao da crise
financeira global e a fase mais critica da Covid-19.

As economias avangadas cresceram cerca de 2,7%, depois da expansao

de 5,2% observada em 2021, fruto da recuperagdo ap6s a pandemia.
Verificou-se um arrefecimento do crescimento dos EUA, que ficou

Crescimento do PIB Real Mundial

Global Economias Avancadas EUA

2023P

@ 202!

Fonte: FMI

@ 2022p
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em 2% face aos 5,7% em 2021 e na Zona Euro, que registou um
crescimento de 3,5%, em comparacéo a 5,2% no ano anterior.

Por outro lado, na China os sucessivos confinamentos provocaram
uma desaceleragdo no crescimento da economia do pais, que ficou
em 3%, em contraste com os 8,1% registados em 2021. Ja a
economia indiana também desacelerou para 6,8%, reflectindo as
condigdes externas e de politica monetéria menos favoravel.

Para as economias da regido de Africa Subsariana, o crescimento foi
também menor, comparativamente ao ano anterior, tendo ficado em
3,8%, face aos 4,7% registados em 2021. Na Africa do Sul verificou-
se também uma queda na taxa de crescimento, que ficou em 2,6%,

Emergentes
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inferior aos 4,9% registados em 2021 e na Nigéria ao crescimento
foi de 3%, mantendo-se bastante préximo do valor de 3,6% em 2021.

O FMI estima que, em 2023, a economia global deva crescer

2,9%, com um ritmo de crescimento mais elevado nas economias
emergentes (4%), impulsionado sobretudo pelos paises asiaticos
(5,3%), com destaque para a India com 6,1%. Para as economias
avancadas é previsto um crescimento de 1,2%, sendo que os EUA
deverao crescer cerca de 1,4%, enquanto a Zona Euro podera ficar
abaixo de 1% (0,7%). Para a regido da Africa Subsariana é estimado
um crescimento de 3,8%, sendo que a Africa do Sul continuaré a sua
trajectéria de desaceleracé@o, com um crescimento de 1,2%, abaixo
do registado em 2022.

Africa do Sul

Africa Subsariana Nigéria
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2022 k| )  2023P

Economias Avancadas \/ Economias Avancadas
e Crescimento de 2,7%; e Crescimento estimado de 1,2%;

¢ Inflacao acima de 8%; e Economia global fortemente afectada pelo conflito entre
e Conflito entre a Ucrania e a RUssia; a Russia e a Ucrénia e Inflagao;

e Crise energética; e Ligeira recessao;

e Retoma a uma certa normalidade. e Menor crescimento econdémico desde a crise econémica

mundial (2008).

Economias Emergentes Economias Emergentes

e Crescimento de 3,9%; e Crescimento estimado de 4%;
e Africa Subsariana cresceu 3,8%: e Africa Subsariana devera crescer 3,8%:
¢ China com diminuigao do crescimento para 3% e China com crescimento previsto de 5,2%.

Economia Mundial: Economia Mundial:

Crescimento de 3,4% em 2022 Crescimento de 2,9% em 2023
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Mercado Monetario e de Obrigacoes

0 ano 2022 foi marcado pela manutengéo dos constrangimentos nas cadeias de logistica, pelas
incertezas e preocupacdes sobre o Covid-19 na China e o conflito entre a Rdssia e a Ucrénia, o que
causou pressoes inflacionistas nas principais economias desenvolvidas, tendo como efeito o aumento
dos precos da energia e commodities alimentares.

A politica monetéria manteve-se bastante restritiva nos principais mercados ao longo de todo o ano.
A Reserva Federal subiu as taxas de juro de referéncia durante o ano de 2022 para o nivel mais alto
nos Gltimos 15 anos. A yield da divida publica americana seguiu uma tendéncia de subida, tendo
encerrado o ano uma yield de 3,9%, face a 1,5% no final de 2021.

O Banco Central Europeu (BCE) seguiu a mesma tendéncia, tendo encerrado o ano 2022 com as
taxas de juro directoras em 2,5%, valores nao registados desde 2008, com expectativa de novos
aumentos durante o ano de 2023. Assim, a divida publica aleméa a 10 anos terminou o0 ano com
uma yield de 2,6%, muito superior a registada no final de 2021 (-0,2%).

A subida das taxas de juro da divida americana e na Zona Euro, teve efeitos de contagio nas
economias emergentes, no entanto estes tém conseguido dar alguns sinais de recuperacao, tendo
terminado o ano com valores perto dos niveis de Maio de 2022.
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Yield da divida soberana a 10 anos
4,5%
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1,5%
1,0%
0,5%
0,0%
-0,5%
-1,0%
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@:ur

. Alemanha

Fonte: Bloomberg
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Economia Angolana e

Actividade Economica

Crescimento do PIB Real em Angola

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022P 2023P

As perspectivas da recuperagao econémica angolana sao
encorajadoras gracas ao progresso na implementagao

de reformas estruturais, que incluem a diversificacao dos
sectores da actividade econdémica, bem como a evolugao
favoravel do preco do petroleo e da taxa de cambio.

De acordo com o FMI, em 2022 a economia angolana
registou um crescimento de 2,8% ap0s a ligeira
expansao de 0,8% registada em 2021, que interrompeu
5 anos de recessao.

Para 2023, o FMI prevé que o crescimento da economia
se mantenha, e antecipa uma taxa de crescimento de
3,5%, sustentada pela agenda de reformas estruturais

orientadas para o setor nao petrolifero.
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O crescimento verificado em 2022 esta fortemente alicer¢cado no crescimento do sector petrolifero
(+2,7% no terceiro trimestre de 2022) que contribuiu positivamente em 0,81 p.p na variagcéo total do
PIB do pais. O crescimento do sector estéd em linha com o aumento da producao petrolifera registada
em 2022, tendo a quantidade exportada de barris crescido 1,9% e com o crescimento

das receitas que, promovido pelo aumento do preco do barril, cresceram mais de 50% (52,9%).

Os dados recolhidos, de forma independente, pela OPEP apontam para uma producao média nacional
de 1,1 milhdes de barris diarios (+2,3% face a 2021) e um aumento de 49,4% do preco médio do
petréleo nos mercados internacionais, terminando o ano com um preco médio de USD 82.

Segundo o Relatério das Contas Nacionais publicado pelo INE, as actividades nao petroliferas que mais
contribuiram para o desempenho do PIB no terceiro trimestre de 2022 foram o sector de Transporte

e Armazenagem (+0,49 p.p), Intermediacéo Financeira e de Seguros (+0,36 p.p) e 0 Comércio (+0.32
p.p), nao considerando o peso da Administragcao Publica, Defesa e Segurancga Social.

De modo a manter a estabilidade macroecondémica e conter as pressdes inflacionistas, o Comité

de Politica Monetéaria (CPM) do Banco Nacional de Angola (BNA) realizou em 2022 seis reunides de
onde resultaram ajustes nos instrumentos de politica monetéria, dos quais se detacam a reducao de
duas das principais taxas de juro directoras: a taxa basica de juro passou para 19,5%, e a taxa de juro
de Facilidade Permanente de Cedéncia de Liquidez (FPCL) para 21%. Em Novembro, 0 CPM manteve
inalterados os instrumentos de conduc¢ao da politica monetéria, apesar da taxa de inflagao registada no
més de Outubro ter caido para 16,7%, 1,3 p.p. abaixo da meta do BNA para 2022.
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Contribuicdo em Pontos Percentuais para a Taxa de Crescimento
do PIB Angolano, Ill Trimestre 2022

Agricultura

Pesca

Petroleo

Diam. & Min.
Inddstria
Electicidade e Agua
Construgao
Comércio
Transportes
Comunicagoes
Finan. & Seg.
Administragao Publica
Imobiliario

Outros Servigos

Fonte: INE
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Mercado Cambial
Taxa de Cambio USD/AOA e EUR/AOA

800

600

400

200

jan22 fev22 mar22 abr22 mai22 jun22 jul22 ago22 set22 out22 nov22 dez22

. USD/AOA . EUR/AOA

Fonte: BNA

Em relagdo ao mercado cambial, o ano de 2022 foi marcado por um periodo de significativa apreciagao

do Kwanza face ao Dolar americano e ao Euro. Desde o inicio do ano até ao més de Abril a convergéncia foi
crescente, seguida de uma estabilizagao até Outubro, e uma ligeira depreciac@o no Ultimo trimestre do ano.
0 ano de 2022 terminou com as taxas de cambio face ao Délar americano e ao Euro, em USD/AOA 503,7
e EUR/AQOA 537,4, respectivamente.

Estas taxas reflectem uma apreciacéo do Kwanza de 10,2% face ao Délar e de 17% ao Euro, em relagao
aos valores homdlogos de 2021.
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Sector Externo

Segundo o Banco Nacional de Angola, em 2022, o sector externo teve uma performance positiva,
com a conta de bens a registar um saldo superavitario de 30,92 mil milhdes de délares USD, que
corresponde a um aumento de 41,9% face a 2021, e que reflecte o crescimento das exportacdes em
43,5%, apesar do crescimento das importacdes em 46,4% no mesmo periodo.

De acordo com os dados divulgados pelo Banco Nacional de Angola (BNA), a balanca de pagamentos
do pais registou no terceiro trimestre de 2022 um saldo de 3,72 mil milhdes de USD.

A divida externa angolana tera diminuido em 2022: segundo os dados do BNA relativos ao 3°
trimestre de 2022, o stock da divida externa total preliminar era de 62,1 mil milhdes USD, 6%
inferior ao registado no final de 2021 (66,2 mil milhdes USD). Quando medido em percentagem do
PIB, a divida externa registou uma melhoria, e representa 56,6% do PIB (vs. 86,4% do PIB no final
de 2021) alavancada pela forte apreciacdo do Kwanza em 2022 de 10,2%, que tera originado um
aumento do PIB angolano quando medido em Délares.

Em 2022, as reservas internacionais liquidas registaram 14,48 mil milhdes de USD, o que
corresponde a uma cobertura de cerca de 6 meses de importacbes de bens e servicos.
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Contas Publicas

Segundo o BNA, em Dezembro de 2022, o crédito bruto ao sector nao financeiro foi de 4,59 mil
milhdes de Kwanzas, tendo registado uma diminuicdo de 4,2%, face ao periodo homdlogo. O crédito
ao sector nao financeiro, é constituido em 92,4% pelo endividamento do sector privado (empresas
privadas e particulares) e em 7,6% o endividamento do sector publico (administracdo publica e
empresas publicas).

Relativamente a composigao do crédito total concedido por sector de actividade econémica, no periodo
em andlise, destacam-se:

e |ndustrias transformadoras representando 47,3% do crédito total concedido (569,28 mil milhdes
de Kwanzas), dos quais 97,5% corresponde ao crédito ao abrigo dos Avisos do BNA;

e Agricultura, produgao animal, caga, floresta e pesca representando 34,8% do crédito total
concedido (397,08 mil milhdes de Kwanzas), sendo que destes, 34,3%, representa crédito
concedido no ambito dos Avisos do BNA sobre o fomento do crédito ao sector real; e

e |ndustrias extractivas com 17,8% do crédito total concedido (203,37 mil milhdes de Kwanzas),
sendo 8,3% concedidos ao abrigo dos Avisos sobre a concessao de crédito ao sector real.
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Inflacao

Em relacdo a inflagao, Angola registou uma tendéncia contréaria ao resto do mundo e observou uma
redugao da mesma, tendo registado em Dezembro de 2022 um valor de 13,9%, o valor mais baixo dos
Ultimos cinco anos, e uma média anual de 21,7%, 4 p.p abaixo da média em 2021 (25,7%).

Esta redugao foi resultado da politica monetéria restritiva, da redugao dos precos dos bens alimentares
e bebidas n&o alcodlicas, da apreciacdo do Kwanza face as moedas utilizadas nas trocas comerciais,

do uso da Reserva Estratégica Alimentar e da suspensao dos direitos aduaneiros.

Para 2023 ¢é esperado que a taxa de inflagao continue o percurso de desaceleracao, terminando o ano
de 2023 entre 9% e 11%.

Taxa de Inflacao em Angola

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

@ Vensal 2022 @ Homologa 2021

Fonte: BNA



33 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022

Alteracoes Regulamentares

01 02

Relatério Enquadramento Econémico

04

Gestdo de Risco

05

Andlise Financeira

06 07

Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

Mapa ilustrativo dos Diplomas Legais publicados em 2022, cujas matérias sao de interesse para actividade bancéria e financeira ou cujas normas afectam o funcionamento do Banco.

TIPO DE DIPLOMA

ORGAO

o | TIPO DE DIPLOMA

ORGAO

LEGAL EMITENTE MATERIA OBJECTO DE REGULAMENTACAO N. LEGAL EMITENTE MATERIA OBJECTO DE REGULAMENTACAO
1 I&eiznidl/ZJZ, . ste_mblleia Lei (Lue autoriza otBNA a emitir e pdr em circulagao . E§C5rit/02;re5|denual Presidente Fixa 0 montante de Kz: 32.181.15. como o Salério
e e Janeiro aciona moeda comemorativa d.e e i:evereiro da Republica Minimo Nacional
> Lei n.° 8/22, d Assembleia A Cédigo de Beneficios Fiscai
e 14 de Abril Nacional prova 0 Lodigo de beneticios Fiscals Actualiza as Medidas de Prevenc&o e Controlo
Lei n.° 14/22, Assembleia . - Decreto Presidencial . da Propagacdo do Virus SARS-CoV2 e da COVID-19,
3 : . Lei que altera o Cédigo do Processo Penal Angolano o Presidente assim como as regras de funcionamento dos servicos
de 25 de Maio Nacional 12 n.64/22, L o i . .
. . de 25 de Fevereiro da Republica put)llcos ? p.gvgdosa dostequ.amen_toil sosc_ltals e
Lei n.° 18/22, Assembleia . - outras actividades durante a vigéncia da Situagao
4 de 7 de Julho Nacional Lei da actividade Seguradora e Resseguradora de Calamidade Piblica
5 Lei n.° 31/22, Assembleia Lei que aprova o Cédigo do Procedimento Declara o fim da Situacédo de Calamidade Publica
de 30 de Agosto Nacional Administrativo em todo o territério nacional e define as regras para
Lo : : £ ; Decreto Presidencial . a gestédo administrativa do controlo da Pandemia da
Lei n.° 33/22, Assembleia Lei que aprova o Cédigo de Processo do Contencioso . Presidente . ~ )
6 de 1 de Setembro Nacional Administrativo 13 |n.°112/22, _ da Repiblica CO\_/ID—19. - Revoga toda_a legislacé@o que contraria
: _ de 16 de Maio o disposto no presente Diploma, nomeadamente os
7 Efcetg’;(;gre&denaal Presidente Aprova o Plano Anual de Endividamento para o Dec:etos Presidenciais n.” 142/20, de 25 de Maio,
de 8 de Fevereiro da Republica | Exercicio Econdmico en.’72/22, de 31 de Margo
_ — _ Decreto Presidencial Presidente Decreto Presidencial n.” 209/22, de 23 de Julho -
Autoriza a Ministra das Financas a recorrer a recorrer 14 n.°209/22, da Repdbli Regime Juridico das Taxas Aplicaveis ao Mercado
Decreto Presidencial Presidente a emissdo de Bilhetes do Tesouro, até os limites de 23 de Julho a hepublica de Valores Mobiliarios e Instrumentos Derivados.
o caRepibica | Eiabsldes o Orcanert Gera do Edado oo Aot 3 e pra o reforo o
923 405 900 000 00 ' ' Decreto Presidencial Presidente dos Beneficiérios Efectivos no ambito da Prevengao
_ : ! 15 |n.° 214-A/22, da Repiblica e Combate ao Branqueamento de Capitais, do
o Esczﬁ’;%;reydenaal Presidente Autoriza a Ministra das Financas a recorrer & emisso de 23 de Julho ;manugmgnt?{ d(_) ’Eerronslr\]/lwo e da Proliferagcao de
dé 8 de F’e ereiro da Republica de Bilhetes do Tesouro. rmas de bestruigac em lViassa
vereir . Altera a Tabela de Taxas aplicaveis ao Sector de
Decreto Presidencial Decreto Presidencial Presidente Seguros e Fundo de Pensoes — revoga todas as
o Presidente Regula o Exercicio da Actividade Laboral em Regime 16 | n.°242/22, L EBUIosS € ) revos;
10 | n.°52/22, o da Republica disposigbes que contrariem o disposto no presente
. da Republica de Teletrabalho de 11 de Outubro )
de 17 de Fevereiro Diploma
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- | TIPO DE DIPLOMA ORGAO - ~ - | TIPO DE DIPLOMA ORGAO - ~
N. LEGAL EMITENTE MATERIA OBJECTO DE REGULAMENTACAO N. LEGAL EMITENTE MATERIA OBJECTO DE REGULAMENTACAO
Decreto Presidencial . . . . P Estabelece as regras especificas aplicaveis as
17 'n.°245/21, Pre&deptg R§g|me Juridico do Nimero de Identificagéo Instituicdes Financeiras que pretendam expandir
da Republica Fiscal (NIF) - e :
de 4 de Outubro . R as suas actividades por todo o territério nacional,
Aviso n.° 4/22, . - o
) i ) . ) T 23 de 3 de Fevereiro BNA mediante a contratacdo de Agentes Bancérios,
Di:creto Presidencial Presidente Autotlz_a a I\/I,|n|_stra das Financgas a er_m’mr Titulos incluindo para a actividade de intermediac3o de
18 [ n.°296/22, da Republica de DIVIdf:l Publica fundada, na modalidade de crédito, bem como a contratacdo de agentes de
de 30 de Dezembro Obrigacdes de Tesouro pagamentos
Autoriza a privatizagdo de 30% das participagdes Aviso n° 5/22 Estabelece as regras e procedimentos operacionais
sociais representativas do capital social da BODIVA 24 |10 3 de Feversiro BNA inerentes aos arranjos de pagamentos, a nivel do
- Bolsa de Divida e Valores de Angola - Somedad_e Sistema de Pagamentos de Angola (SPA)
Gestora de Mercados Regulamentados, S.A., detidas
Despacho Presidencial pelo Ministério das Finangas em representagao Define o limite de saida de numeréario ou meios
19 | no 3?1—A/22 de 8 de Presidente do Estado, e delega competéncia a Ministra das de pagamentos ao portador (Moeda), aplicavel
' . ' da Republica Financas, com a faculdade de subdelegar, para . o a pessoas singulares, residentes e Nao residentes
Fevereiro P . . Aviso n.° 6/22, o . .
a determinacao do percentual do capital social a 25 BNA cambiais que atravessam as fronteiras do Pais, e as
S e . . de 3 de Margo B . . .
privatizar, verificacao da validade e legalidade de situagbes que exigem aos viajantes o preenchimento
todos os actos subsequentes, designadamente a de um formulério de declaragéo de entrada de Moeda
abertura do procedimento, nomeacdo da Comisséo de no Pais
Negociacao e aprovagao das pecas do procedimento .
Estabelece as regras aplicaveis a pagamentos ao
Regulamenta o governo e sistemas de controlo 26 Aviso n.° 7/22, BNA abrigo dos contractos de seguros e resseguros em
Aviso n.° 1/22, interno, bem como, define os padrdes minimos de 15 de Margo que sejam parte as operadoras do Sector de Petréleo
20 . BNA o . e
de 28 de Janeiro em que deve assentar a cultura organizacional das e Gas na Republica de Angola
Instituicdes Financeiras Bancarias . i
Estabelece as regras cambiais especificamente
Estabelece as regras sobre 0 acesso a actividade de Aviso n.° 8/22 aplicaveis as entidades que realizam a Prospec¢ao,
1 Aviso n.° 2/22, BNA Prestacdo de Servicos de Pagamento, sob supervisdo 27 de 25 d'e Mar 'o BNA pesquisa, avaliagao, desenvolvimento, produgao e
de 2 de Fevereiro do BNA, no ambito do Sistema de Pagamento de ¢ venda de gés natural nao associado e gas Natural
Angola Liquefeito e prestacdo de servigos associados
Estabelece a regulamentacéo sobre Infra-Estruturas Estabelece regimes especiais de crédito a habitacao
Aviso n.° 3/22 do Mercado Financeiro que operam do Sistema de AViso n.° 9/22 e de crédito a construcgao e define os termos,
22 ) . BNA Pagamento de Angola (SPA), visando a adopc¢éo de 28 : S BNA condigdes e custos aplicveis a esses créditos, bem
de 2 de Fevereiro . . . de 6 de Abril X
mecanismos de controlo de riscos inerentes ao seu como o seu tratamento no célculo das reservas
funcionamento obrigatérias
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Estabelece os termos e condi¢des aplicaveis, 0s
requisitos minimos em termos de ndmeros e valor
total e o seu tratamento no célculo das reservas

29 de 6 de Abril BNA obrigatérias, relativamente ao crédito que as
Instituicdes Financeiras Bancarias devem conceder
ao Sector Real da Economia
Estabelece os requisitos e procedimentos para

30 Aviso n.° 11/22, BNA a autorizagao de constituicao de Instituicdes

de 14 de Abril Financeiras Ndo Bancarias ligadas a moeda e crédito,
sob supervisao do BNA

31 Aviso n.° 12/22, BNA Estabelece o limite da posi¢céo cambial e a base de

de 4 de Maio calculo das Constituigdes Financeiras Bancarias

32 Aviso n.° 13/22, BNA Estabelece o limite da posi¢cdo cambial e a base de

de 4 de Maio calculo das Instituicdes Financeiras bancérias
Estabelece as regras e procedimentos que devem ser
observados na realizacé@o de operagdes cambiais de
Aviso n.° 14/22, capitais por pessoas colectivas (contractos e outros
33 BNA S . . :
de 5 de Julho actos juridicos mediante os quais se constituam ou
transmitam direitos ou obrigacdes entre residentes
e nao residentes, abrangendo operacdes de crédito)
. o Estabelece as regras aplicaveis as entidades que
34 Aviso n.* 15/22, BNA exercam as actividades de Adquirente Nao Bancério
de 2 de Setembro :
e de Subadquirente

35 Aviso n.° 16/22, BNA Institui o Mecanismo de Assisténcia de Liquidez no

de 7 de Setembro Sistema de Pagamentos em Tempo Real - SPTR

36 Aviso n.° 17/22, BNA Estabelece o capital social minimo da Instituicao

de 7 de Outubro Financeiras Bancarias sob a supervisao do BNA
. o Estabelece as regras e procedimentos para o
37 Aviso n.” 18/22, BNA alargamento da Rede Bancéria que as Instituicoes

de 11 de Outubro

Financeiras Bancarias devem cumprir
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MATERIA OBJECTO DE REGULAMENTAGAO

38 Aviso n.° 19/22, BNA Aprova o Regulamento que define as Regras de
de 12 de Outubro Organizacao e funcionamento da Sandbox Regulatéria
. o Compra de Moeda Estrangeira na Plataforma
39 s 01/.2022’ BNA Bloomberg FXGO pelos Principais importadores
de 22 de Fevereiro S
Nacionais
. R Limites Prudenciais aos Grandes Riscos (Participacédo
40 Instrutivo n.* 02/2022, BNA de Instituicdes Financeiras Bancérias no Capital de
de 29 de Marco . g .
Sociedades nao Financeiras)
Instrutivo n.° 03/2022,
41 de 29 de Marco BNA Testes de Esforgco
. R Prémio Anual das Contribuicdes das Instituicdes
42 Instrutivo n. .04/2022’ BNA Financeiras participante no Fundo de Garantia de
de 18 de Abril .
Depésitos em Angola
Instrutivo n.° 05/2022, . o - .
43 de 13 de Junho BNA Divulgacao Publica de Informagao Prudencial
. R Limites de Venda de Moeda Estrangeira Aplicaveis as
44 Instrutivo n.* 06/2022, BNA Sociedades Prestadoras do Servico de Pagamentos e
de 24 de Junho e
Casas de Cambio
45 Instrutivo n.° 07/2022, BNA Realizacao de Operacdes de Mercado Aberto pelas
de 27 de Junho Entidades Nao Bancarias
46 |nstrutivon” 082022, gy s Emissao de Cartdes de Crédito
de O1 de Agosto
47 Instrutivo n.° 09/2022, BNA Sistema de Pagamento de Angola — Sistema de
de O1 de Agosto Débitos Directos
48 Instrutivo n.° 10/2022, BNA Sistema de Pagamentos: Marca do Arranjo do
de 25 de Agosto Sistema de Transferéncias Instantaneas
Instrutivo n.° 11/2022, . ~ :
49 de 22 de Setembro BNA Reporte Padronizado de Transac¢des com o exterior
Instrutivo n.° 12/2022, Limites Prudenciais aos grandes riscos- detengao de
50 BNA S - .
de 20 de Outubro participacdes em empresas nao financeiras
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Instrutivo n.° 13/2022, Relatério sobre a Governanca corporativa e controlo
51 BNA .
de 22 de Novembro interno
. R Sistema de Pagamento de Angola — Adeséao
52 Instrutivo n.” 14/2022, BNA e participagao no Sistema de Transferéncias
de 14 de Dezembro ) R
instantaneas
Directiva n.° 01-DMA- N
53 2022, de Fevereiro BNA Taxa de Cambio
54 Directiva n.° 02-DSB- BNA Testes de esforgos padronizados para efeitos de
DR0-2022, 29 de Mar¢o Supervisao
S o Reporte de Informacdo no Ambito do Aviso n.°
g5 | Directivan® 03-GAC- gy, 10/2022 de 06 de Abril, sobre Concessio de Crédito
2022, 20 de Abril )
ao Sector Real da Economia
Reporte de Informacdo no Ambito do Aviso
56 Directiva n.° 04-GAC- BNA n.° 09/2022 de 06 de Abril, sobre Concessao de
2022, 20 de Abril Crédito no regime especial de crédito a Habitagcao
e a construcao
57 Directiva n.° 05-DSB- BNA Gestao dos Riscos Associados as Tecnologias de
DR0-2022, 02 de Abril informacgao e comunicacgao e a seguranga cibernética.
53 Directiva n.° 06-DMA- BNA Requisitos para o Célculo e cumprimento das
2022, de Fevereiro Reservas Obrigatérias
59 Directiva n.° BNA Contracto de Aceitacdo de Terminais de Pagamento
09-DSP-2022 Automético (TPA) — Pessoas Singulares
Auditores Externos - Estabelece os requisitos de
COMISSAO registo e as regras a observar pelas empresas de
Regulamento n.° 1/22, auditoria legalizadas e estabelecidas em Angola,
60 ; DO MERCADO h
de 9 de Fevereiro DE CAPITAIS | due pretendam exercer a sua actividade no mercado

de valores mobilidrios, bem como a obrigacao de
auditoria da informagao financeira
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A Nossa Historia

1990

Abertura, em Luanda,
de um escritério de
representacdo do antigo
Banco de Fomento
Exterior (BFE).

1993

Presenca reforgada do BFE com
abertura de uma Sucursal em
Luanda, que iniciou a actividade
de Banco Comercial Universal,

a partir de um capital equivalente
a 4 milhdes de USD.

1996

Aquisicdo do BFE pelo
Grupo BPI, dando-se inicio
a uma forte expansao

do Grupo em Angola.
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2002
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Enquadramento Econémico

BFA assume o estatuto
de entidade auténoma

de direito angolano.

2003

Inauguracdo da nova Sede em
Luanda, ponto alto da
afirmacéo da marca BFA no
mercado angolano e uma
referéncia no plano de
expansdo da Rede Comercial
do Banco por concentrar os
Servigos Centrais num Unico
espaco.

—

/@’@
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0 BFA Gestao de Risco

2004

Inicio do processo de segmentacéo
da Rede Comercial com abertura
dos trés primeiros Centros de
Empresa, vocacionados ao
atendimento especializado dos
Clientes do segmento Empresas.

2005

£ criado o Fundo Social assente
em trés eixos de actuacéo:
Educagdo, Saude e Solidariedade
Social.

BFA langa o Cartdo de Crédito
BFA Gold, passando deste modo a
disponibilizar o primeiro Cartéo de
Crédito para o mercado angolano.

Andlise Financeira
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2006

Aceleragao significativa da
expanséo da rede comercial
e do reforco da segmenta-
¢do, com a inauguracao do
primeiro Centro de
Investimento.

Demonstragdes Financeiras e Notas
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2007

Verificou-se a Expansdo da Rede
Comercial com 96 Balcoes, 83
Agéncias, 7 Centros de Empresa,

4 Centros de Investimento e 2 Postos
de Atendimento.

Em parceria com a VISA e a EMIS,

0 BFA é o primeiro Banco a langar

0 servigo de levantamento de dinheiro
através de Cartdes de Crédito e Débito,
na totalidade de caixas automaticas

2008

Alteragdo na estrutura accionista como
consequéncia da venda de 49,9% do capital
do BFA a Unitel.

Alargamento da rede de Centros de
Investimento para a Provincia de Benguela
com a abertura do primeiro Centro de
Investimento no Lobito.

Langamento do produto Super Poupanga
BFA, principal veiculo de captagdo de novos
recursos particularmente em USD.
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A Nossa Historia

2009

Expanséo da Rede Comercial para
129 Balcoes.

Lancamento do produto Plano de
Poupanca BFA e do servico
Western Union.

2010

Criagdo do Arquivo Central
inserido num sistema de
informacao actual e dindamico que
teve como objectivo principal
melhorar a qualidade de servico
ao Cliente a nivel de consultas e
pedidos de documentagéo.

2011

Lancamento do servico BFA SMS
para Clientes particulares.

Inicio do projecto eMudar@BFA
cujo objectivo é dotar o Banco de
uma plataforma aplicacional de
gestdo de processos.

Assinatura do Acordo do Programa
Bankita com o BNA.

Enquadramento Econémico O BFA
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2012

Criacéo do Centro de Empresas Oil & Gas —
Operators, assegurando uma resposta
adequada as necessidades especificas das
operadoras petroliferas.

Crescimento da Rede de Balcdes atingindo em
Dezembro um total de 167 Balcoes, 139
Ageéncias, 15 Centros de Empresa, 8 Centros de
Investimento e 5 Postos de Atendimento
Bancério.

Os Balcdes na Provincia de Luanda, atingem

uma quota de mercado de 20%, num total de
498 Balcoes.

petrolifero.

2013

Criacéo do Centro de Empresas
Oil & Gas — Vendors, asseguran-
do uma resposta adequada as
necessidades especificas das
empresas prestadores de
servigos as empresas do sector
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2014

Inauguracéo da Linha de
Atendimento BFA;

Lancamento do Cartdo VISA
Pré-Pago Kandandu.
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2015

BFA é o primeiro membro da
BOVIDA, com mais de 70% da
quota de mercado em nimero
e volume de operagoes
transaccionadas.

BFA langa a sua primeira
aplicagdo mavel.
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A Nossa Historia

2016

Constituicao legal da BFA
Gestéo de Activos, que se
dedica a comercializagéo
e gestédo de Fundos

de Investimentos.

2017

A UNITEL compra +2%
do BFA, passando a
accionista maioritario.
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2018

Criacéo da Direcgéo de
Agronegbcio, com a missdo
de apoiar o desenvolvimento
sustentavel deste segmento
em Angola.

Operacionalizagdo efectiva
da Funcéo de Gestdo do
Risco no Banco.

Criacdo da Academia de
Formacao

02 03 04
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2019

Alcance de mais de 2 milhdes de Clientes;

Concluséo do processo de Implementagéo
e Operacionalizagdo da Fungao Risco;

Abertura do primeiro balcdo Private
Banking BFA;

Criag&o de dois Centros especializados
para o Sector Empresarial Publico
e Institucional.

05
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2020

O BFA torna-se o primeiro
Banco a aceitar Cartoes
American Express.

Migracao para versao
Banka 3G.

Demonstragdes Financeiras e Notas
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2022

Lancamento da BFA App 2.0;

Criagdo da BFA Capital Market
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Governo Societario

Principios Orientadores de Governacao Corporativa

Os Principios Orientadores da Politica de Governacao Corporativa em vigor no BFA assentam no rigoroso
cumprimento da legislacéo e regulamentacao, nacionais e internacionais, aplicaveis nas melhores préaticas
internacionalmente reconhecidas e em conformidade com os melhores principios éticos e deontolégicos.

e Transparéncia da gestao:
¢ Informacdo interna permanente e completa, que permite aos membros ndo-executivos do Conselho
de Administracé@o e aos membros do Conselho Fiscal cumprir, com eficécia, as suas fungdes de
supervisao e fiscalizacao;
¢ Informacdo externa abrangente e precisa, que permite aos accionistas, autoridades, auditores,
investidores e a comunidade em geral, avaliar a qualidade e conformidade da informacao prestada
e dos resultados alcancados;
¢ Independéncia da gestdo executiva, relativamente a accionistas ou a interesses especificos;
e Equidade e Harmonia no relacionamento com accionistas, Clientes e Colaboradores e no alinhamento
entre os respectivos interesses;
¢ Lealdade, consubstanciada na implementagao de mecanismos que previnam a ocorréncia de situacoes
de conflito de interesses;
e Eficiéncia no funcionamento e interaccao de todos os érgéos de administracé@o e fiscalizagao do
Banco;
e Rigor na administracdo dos diversos riscos subjacentes a actividade do Banco;
¢ Participacdo na decisdo, através da adopg¢do de modelos colegiais nos processos de tomada de
decisao e no fomento do trabalho de equipa;
e Desempenho e mérito, critérios fundamentais dos pressupostos que fundamentam a remuneragéo de
Colaboradores e administradores;
¢ Criacdo de valor, corolério de todos os principios enunciados e primeiro objectivo da administracdo e
dos Colaboradores do BFA.
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Estrutura Societaria e Modelo de Governo

Estrutura Societaria

O BFA foi constituido por escritura publica a 26 de Agosto de 2002, no seguimento da transformacao
da Sucursal de Angola do Banco BPI, S.A. em Banco de direito angolano.

Até ao inicio de 2017, o BFA era detido maioritariamente pelo Grupo BPI, com 50,1% do respectivo
capital social, sendo os restantes 49,9% detidos pela Unitel, S.A.

No dia 5 de Janeiro de 2017, em execucado do acordo de compra e venda de acgdes celebrado em
7 de Outubro de 2016, concretizou-se a venda, pelo Banco BPI, da participagao representativa de 2%
do capital social do BFA a Unitel, que passou a ser o Accionista maioritario do BFA, com 51,9% do
respectivo capital social.

Por escritura publica divulgada no Diario da Republica Il Série — N° 11, de 17 de Janeiro de 2017, no
seguimento da deliberagao unénime por escrito dos respectivos accionistas, datada de 14 de Outubro de
2016, e da correspondente autorizacao do BNA, foi promovida uma profunda reformulacao dos estatutos
do BFA, em sequéncia da alteracdo da sua estrutura accionista.
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O capital social do BFA estava, a 31 de Dezembro de 2022, repartido pelos seguintes
accionistas:

Estrutura Accionista

48,1%

. Unitel, S.A. ‘ Grupo BPI



07

Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

05

Andlise Financeira

04

Gestao de Risco

03
O BFA

02

Enquadramento Econémico

01

Relatério

43 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022

BFA Capital Markets

Fundo de Pensoes BFA

Estrutura Societaria
BFA Gestao de Activos

O BFA participa no capital das seguintes sociedades:
EMIS - Sociedade Sociedade de Fomento § Instituto de Mercado
Interbancaria Habitacional de Capitais
de Servicos
Participacoes 17,3% 50% 2% 100% 97,4% 95%
Gestao das infra- Sem actividade — Gerir Sem actividade - Sociedade gestora Sociedade Gestora Sociedade Distribuidora
-estruturas e tecnologia o Fundo de Garantia para Prestacao de Servigos de organismos do Fundo de Pensdes de Valores Mobiliarios
de suporte dos sistemas o Crédito a Habitagcao de Formacao para de investimento colectivo
de pagamento nacional a conceder pelo BFA intervenientes no Mercado
e internacional; Gestao no ambito do projecto de Capitais
e controlo de cartdes habitacional do Zango,
(débito e crédito); a desenvolver pelo BFA
Prestacao de servicos e Fundacao José Eduardo
dos Santos

Actividade

Desenvolvida L
electrénicos de

transmissao e gestao
de informacao e dados;
Gestado da rede de
terminais de pagamento
automatico e de caixas
automaticas
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EMIS - Empresa Interbancaria de Servicos

O BFA é accionista fundador da EMIS — Empresa Interbancéria de Servicos, S.A. (“EMIS”), e é também
0 seu maior accionista privado, com 17,3% do capital. Adicionalmente, o BFA é o principal Cliente e
utilizador dos servigos disponibilizados pela EMIS, que gere actualmente todo o sistema de pagamentos
a nivel nacional (rede Multicaixa, sistemas de transferéncias a crédito e compensacgao de cheques, bem
como a plataforma de emissao e gestao de cartdes).

A EMIS tem como objecto social a prestagao de servicos bancarios, nomeadamente, a gestao dos
sistemas de pagamentos, como a rede Multicaixa e os sistemas de pagamentos nacionais, com especial
destaque para as transferéncias a crédito e compensacgao de cheques.

Nos termos dos estatutos da EMIS, aprovados na Assembleia Geral de 17 de Dezembro de 2010,
a administracao da EMIS é exercida por um conselho de administrag@o, que pode delegar a gestéo
corrente numa comissao executiva.

Ao longo da sua existéncia, a EMIS tem obtido por parte do BFA um permanente apoio e incentivo para
as suas iniciativas, sendo habitual o BFA ser dos primeiros Bancos do sistema a procurar e implementar
novas solugdes e servicos disponibilizados.
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BFA Gestao de Activos

O BFA Gestao de Activos (BFA GA) é uma sociedade de direito privado angolano, com patriménio préprio
e autonomia administrativa e financeira, registada na Comissao de Mercado de Capitais desde Dezembro
de 2016.

Lider no mercado e com uma equipa de profissionais em Mercados Financeiros, o BFA Gestdo de
Activos tem por objecto a actividade e gestao profissional de um, ou, mais organismos de investimentos
colectivos (OIC), bem como a comercializagao de unidades de participacéo e prestacdo de servicos
de consultoria de investimento. A estratégia de investimento da BFA GA abrange todo um espectro de
classes de Activos identificados através de um acompanhamento e estudo minucioso das oportunidades
e tendéncias que os mercados vao apresentando ao longo do seu percurso.
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Modelo de Governo

0O modelo de governo do BFA obedece aos requisitos da Lei das Institui¢cbes Financeiras (Lei n.° 14/2021, de 19 de Maio), e os seus estatutos seguem o seguinte modelo organizacional:

Orgios Sociais ° ~

( Assembleia Geral >
< Mesa da Assembleia Geral >
< Conselho Fiscal > < Auditor Externo > ( Conselho de Administracao )
C Secretario da Sociedade >
Comissao de Comissao de Gov, - e - _
[ Comissédo de Risco Responsabilidade Social Nomeacdes, Avaliacdes Com|ss:o|nc|:v;|;1;<:)rmat|ca C°21(';S§.?t°m‘?§ m'gr';g"a
e Ambiental e Remuneracoes

(Comisséo Executiva do Conselho de Administragéo)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| f | | | ]

| Comité de Activos Comité de Capital Comité de Custos P . s

: [ e Passivos (ALCO) ] [ Humano e Produtividade Comité Financeiro Comité Forex

|

|

I s .- Comité de Produtos Comité de Projectos Comité de Seguranca

: ‘ Comité de Negécio ] ‘ e Servicos ] [ e Iniciativas Estratégicas ] [ de Informacao

I

|

\ Controlo

|

'\\ Bl Controlo Cambial (DCC) Auditoria Interna (DAI) ~ - - --------"-"-"-"-"-"-"-"—-"-"-—-"—-"—-—"——-~—"—-~——-
N Gestao de Risco (DGR) Compliance(dC) @ ———==—— -~~~ ~—————————-—————-——-————-—-

Suporte
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Os membros dos 6rgédos sociais correspondente aos exercicios de 2020-2022, foram eleitos por
deliberacdo unénime por escrito dos accionistas, datada de 29 de Janeiro de 2020 e, nessa mesma
data, o Conselho de Administracdao designou, nos termos dos estatutos, a composicao da Comissao
Executiva do Conselho de Administracé@o e o respectivo presidente. A 31 de Dezembro de 2022 o CA
era composto por 13 vogais, sendo 2 nao executivos e independentes, 4 nao executivos e 7 executivos.

Todos os membros dos érgaos de governagao do BFA tém competéncia técnica, experiéncia profissional
e adequada idoneidade moral para o exercicio da fungao e sdo quadros vinculados a rigorosos deveres
de confidencialidade e sujeitos a um conjunto de regras tendentes a prevenir a existéncia de conflitos de
interesse ou situacdes de abuso de informagao privilegiada, respeitando os melhores principios da boa
e prudente gestao.

Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o 6rgao social constituido por todos os accionistas do Banco, cujo funcionamento
é regulado nos termos dos Estatutos do Banco.

Principais competéncias da Assembleia Geral:

e Alteracao dos estatutos da sociedade, incluindo aumentos ou reducdes do capital social;

e Fusdo, cisao, transformacgao ou dissolucao da sociedade;

e Emissao de quaisquer valores mobilidrios que possam vir a dar lugar a subscricdo ou conversao em
accoes;

¢ Introducdo de limitagbes ou supressao do direito de preferéncia dos accionistas em aumentos de
capital;

e Aquisicao e alienagao de acgbes ou de obrigacdes proprias;

e Distribuicdo de lucros do exercicio, nos termos previstos nos Estatutos;

e Qutras distribuicdes de bens a accionistas e adiantamentos por conta de lucro.

O BFA
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Composicao da Mesa da Assembleia Geral

Presidente Jodo Boa Francisco Quipipa

Tidiane de Sousa Mendes dos Santos

Secretaria

Conselho de Administracao

De acordo com os estatutos e o respectivo regulamento, o Conselho de Administracao:

* E composto por um niimero impar de membros, minimo de 7 e maximo de 15, conforme for deliberado
pela Assembleia Geral, a quem cabe a respectiva elei¢c@o e que designara também o seu Presidente
e, se assim o entender, um ou mais Vice-Presidentes;

e Relne, ordinariamente uma vez por més, e sempre que for convocado pelo respectivo Presidente.
Cabe ao Presidente coordenar a sua actividade, dirigir as respectivas reunides e monitorizar a
execucao das suas deliberacdes. Compete também ao Presidente a responsabilidade de representar
a Instituicao perante os poderes publicos e demais autoridades.

Ainda em conformidade com os Estatutos e com o Regulamento préprio, o Conselho de Administracao
tem os mais amplos poderes de gestado e representacao da Sociedade, designadamente:
i. Aprovacao dos planos de negdcio e estratégico, dos orcamentos e quaisquer alteracdes aos mesmos,
nas condi¢cOes definidas nos Estatutos;
ii. Decisdes com impacto patrimonial significativo;
ili. Qualquer mudancga significativa na area geografica de actuagé@o da Sociedade, salvo se prevista no
plano estratégico ou de negécio;
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iv. Admisséo a cotacdo das acgdes representativas do capital social da Sociedade ou de subsidiérias;

v. Aprovagao da proposta de aplicagao de resultados;

vi. Operacbes com partes relacionadas que excedam USD 2 500 000;

vii. Emisséo de divida subordinada, salvo se prevista no orcamento;

viii. Alteracdo dos Regulamentos do Conselho de Administracdo (CA) e da Comissdo Executiva do
Conselho de Administracdo (CECA) bem como dos Regulamentos de Crédito e de Risco;

ix. Constituicdo de qualquer subsidiaria ou tomada de participacé@o de que resulte a formacao de uma
subsidiaria;

Compete ainda ao Conselho de Administragao praticar todos os demais actos necessarios ou convenientes
para a prossecucao das actividades compreendidas no seu objecto social e, em geral, praticar todos
os actos que ndo caibam na competéncia de outros Orgdos da Sociedade, destacando-se das suas
principais competéncias:

i. Aquisicao, alienacdo ou oneracao de bens moéveis e imdveis;

ii. Prestacdo de caucOes e garantias pessoais ou reais pela Sociedade;

iii. Abertura e encerramento de representacoes;

iv. ModificacBes na organizagao da Sociedade;

v. Constituicdo de mandatérios para a pratica de determinados actos ou categorias de actos, com a

definicdo da extensao dos respectivos mandatos.

O Conselho de Administrac@o tem ainda a responsabilidade de aprovar e acompanhar a estratégia de
negbcio e as estratégias de risco, bem como as politicas e ac¢des necessérias para se atingirem os
objectivos definidos, sendo estas implementadas por cada uma das direc¢des do Banco envolvidas na
sua execucao.

As delibera¢des do Conselho de Administragao sao registadas em acta, lavrada em livro préprio e assinada
por todos os presentes.
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O Conselho de Administracdo tem actualmente a seguinte composicao:

Conselho de Administracao

Presidente (Nao Executivo)

Vice-Presidente (Nao Executivo)

Vogais Nao Executivos
e Independentes

Vogais Nao Executivos

Vogais Executivos

Rui Jorge Carneiro Mangueira

Osvaldo Salvador de Lemos Macaia

Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita
Jodo Fernando Quiiima

Divaldo Quienda Feij6 Palhares
Jacinto Manuel Veloso

Luis Roberto Fernandes Gongalves
Anténio Simdes Matias

Vera Cristina dos Anjos Tangue Escércio
Sebastido Machado Francisco Massango
Natacha Sofia da Silva Barradas

Paulo Lélis de Freitas Alves

Anténio Manuel Costa Alfaia
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Comissao Executiva do Conselho de Administracao

A gestdo executiva do Banco é assegurada pela Comissao Executiva do Conselho de Administragao, a
qual, de acordo com os Estatutos e o seu Regulamento préprio:
e E composta por trés, cinco ou sete membros nomeados pelo CA que, dentre eles, designara o seu
Presidente. Conforme quadro acima, a CECA do BFA é actualmente composta por 7 Administradores.
e Relne por convocacao do seu Presidente, habitualmente uma vez por semana e, no minimo, uma vez
por més;
e O seu exercicio é objecto de permanente acompanhamento pelo CA, pelo Conselho Fiscal e pelo
Auditor Externo.

No ambito do seu regulamento, aprovado pelo CA e subordinado aos planos de ac¢éo e ao orcamento
anual, bem como a outras medidas e orientacbes aprovadas pelo CA, a CECA dispde de amplos poderes
de gestao, necessarios ou convenientes para o exercicio da actividade bancéria, nos termos e com a
extensao com que a mesma é configurada na lei e, nomeadamente, poderes para decidir e representar
o BFA designadamente nas seguintes matérias:
i. Operacdes de concessao de crédito ou financiamento;
ii. Prestacdo remunerada de garantias pessoais;
iii. Prestacdo de garantias reais, que tenham por objecto valores mobilidrios, necessarias ou
convenientes para a prossecucao das actividades compreendidas no objecto da sociedade;
iv. Realizagao de operacdes cambiais;
v. Realizacao de operacdes passivas;
vi. Emisséo de obrigacdes de caixa e instrumentos financeiros de natureza similar;
vii. Aquisi¢cao, alienacdo ou oneracao de quaisquer valores mobiliarios que nao representem uma
participacdo de capital em quaisquer sociedades;

0 BFA Gestao de Risco
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viii. Aquisi¢cao, alienac@o e oneragcao de bens moveis e imdveis, até ao valor individual de 1 milhdo
de USD;

ix. Aquisica@o de servigos até ao valor individual de 1 000 000 USD;

x. Admissoes, definicdo dos niveis e categorias dos Colaboradores, nos termos previstos no orcamento
da sociedade e nas decisdes aprovadas pelo CA;

xi. Exercicio do poder disciplinar e aplicacdo de quaisquer sancdes;

xii. Abertura ou encerramento de sucursais ou agéncias;

xiii. Designacdao de quem devera representar o Banco nas Assembleias Gerais das sociedades suas
participadas, e fixar o sentido de voto ai expresso;

xiv. Designacao das pessoas que deverao exercer os cargos sociais para os quais o Banco venha a ser
eleito, bem como as pessoas que o Banco deva indicar para se candidatarem a quaisquer cargos
sociais em sociedades meramente participadas;

xv. Emissd@o de instrucbes vinculantes as sociedades que estiverem com a sociedade em relagao de
grupo constituido por dominio total;

xvi. Representagao do Banco, em juizo ou fora dele, activa e passivamente, compreendendo a instauragao
e contestacdo de procedimentos judiciais ou arbitrais, bem como a confissdo, desisténcia ou
transaccao em quaisquer accdes e a assungao de compromissos arbitrais;

xvii.Constituicdo de mandatérios, com ou sem procuracao, para a pratica de determinados actos ou
categorias de actos, que definem a extensao dos respectivos mandatos.
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Presidente

CECA Luis Roberto Gongalves

Comissao Executiva do Conselho de Administracao e respectivos Pelouros
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Direc¢ao de Banca de Investimento
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Direccao de Relagdes Institucionais
Funcao de Secretéario da Sociedade
Gabinete do PCE

Anténio Simbes Matias
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Direccado de Agronegécio

Direccao de Centros de Investimentos
Direcgao de Particulares e Negocio Norte
Direccao de Particulares e Negocio Sul
Direcgao de Private Banking

Direccao de Instalacdes e Patrimonio
Direcgao de Meios de Pagamento
Direccao de Operagdes no Estrangeiro

Direcgao de Operacbes de Tesouraria

Direccao de Operagdes de Processamento e Controlo

Vera Escércio

Paulo Alves

Direccédo de Grandes Empresas

Direccao de Médias Empresas

Direcgao de Empresas Oil & Gas e Institucional

Direccado de Gestao de Protocolos

Direccdo de Gestdo de Projectos e Iniciativas Estratégicas
Direccao de Organizacao e Qualidade

Direcgao de Sistemas de Informacéao

Direccao de Aprovisionamento
Direccao de Contabilidade e Planeamento
Direccao Financeira e Internacional

Direccao de Responsabilidade Social

Natacha Barradas

Anténio Alfaia

Direccdo de Acompanhamento e Recuperacao de Crédito
Direccao de Risco de Crédito de Particulares

Direccao de Gestao de Crédito

Direccao de Risco de Crédito de Empresas e Negdcios
Direccao de Risco de Crédito de Grandes Empresas,
Institucionais e Projectos

Direccado de Auditoria e Inspeccao
(Dependéncia Administrativa e Operacional)
Direcgao de Compliance Presidente
Direccao de Controlo Cambial CA
Direccao de Gestao de Risco
Direccao Juridica

Rui Mangueira

Direcgao de Auditoria e Inspeccéo
(Reporte Funcional e Hierarquico)
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Conselho Fiscal

A composicé@o e funcionamento do Conselho Fiscal regem-se pelo disposto nos estatutos e no seu
regulamento, segundo 0s quais:
e E composto por um Presidente e dois vogais efectivos, sendo um dos vogais um perito contabilista;
e (Os seus membros devem ser pessoas singulares com plena capacidade juridica e serem dotados
das qualificagbes técnicas (designadamente nas &reas do direito, da contabilidade, da auditoria e
da gestao financeira) e da experiéncia profissional, incluindo o conhecimento operacional sobre o
comeércio bancéario, que Ihes permite cumprir, de forma efectiva as responsabilidades que lhes estédo
atribuidas;
e Relne pelo menos uma vez por trimestre.

No desempenho das funcdes, estatutéria e legalmente atribuidas, nomeadamente as previstas no Artigo
441° da Lei das Sociedades Comerciais, compete ao Conselho Fiscal:
i. Fiscalizar a administragao do Banco;
ii. Zelar pelo cumprimento da lei e do contracto de sociedade;
iii. Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhes servem de suporte;
iv. Verificar a exactidao do balanco e demais demonstragoes financeiras;
v. Verificar se os critérios valorimétricos adoptados pela sociedade conduzem a uma correcta avaliagao
do patriménio e dos resultados;
vi. Elaborar anualmente um relatério sobre a sua accao fiscalizadora e dar parecer sobre o relatério,
contas e propostas apresentadas pela administragao;
vii. Convocar a Assembleia Geral, quando o Presidente da respectiva Mesa da Assembleia Geral nao o faca;
viii. Cumprir as demais atribuicdes constantes da lei, do contracto de sociedade e directrizes do BNA.
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Conselho Fiscal

Presidente Ari Nelson Correia Brandao

Jodo Filipe Melao Dias
Valdir de Jesus Lima Rodrigues

Vogal

Auditor Externo

A auditoria externa do BFA é assegurada pela KPMG Angola, nos termos das regras de prestacao de
servicos definidas no Aviso n.° 09/21 do BNA.

O Banco defende e garante que os seus auditores sdo independentes no cumprimento dos requisitos
regulamentares e profissionais aplicaveis e que a sua objectividade nao se encontra comprometida.

Com essa finalidade, o BFA tem incorporado nas suas préaticas e politicas de governo diversos mecanismos
que acautelam a independéncia dos auditores.
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Comissoes de Apoio ao Conselho de Administracao

Comissao de Auditoria e Controlo Interno

A Comissao de Auditoria e Controlo Interno (“CACI”) tem a seguinte composigao:

Convidados Permanentes

Membros com direito a voto

Presidente: Presidente do Conselho
de Administracao

Rui Mangueira Auditor Externo KPMG

Jacinto Veloso

o - . Osvaldo Macaia ) ) ~ o .
Administrador nao Executivo ~ » Responsavel pela Direccdo de Auditoria Interna Paulo Caldeira
Jodo Quiliima

Filomeno Ceita

Convidados Permanentes Responsavel pela Direc¢ao de Compliance José Cerqueira

Responsavel pela Direcao de Organizacao
e Qualidade

Presidente da Comissao Executiva Luis Goncalves Silvia Peixinho

Chief Risk Officer Natacha Barradas Responsavel Direc¢ao de Gestéo de Riscos Sandra Vieira

Ari Nelson Brandao
Membros do Conselho Fiscal Joao Filipe Melao Dias
Valdir de Jesus Lima Rodrigues
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De acordo com o respectivo regulamento, a CACI tem como principais competéncias:

Vi.

Assegurar a formalizagcao e operacionalizagao de um sistema de prestacao de informacao eficaz e
devidamente documentado, incluindo o processo de preparagao e divulgacdo das demonstracdes
financeiras;

Supervisionar a formalizagao e operacionalizacdo das politicas e préaticas contabilisticas da
instituicao;

Revertodas as informacdes de cariz financeiro para publicacdo ou divulgacao interna, designadamente
as contas anuais da administracao;

Fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria interna, aprovar e rever o ambito e a frequéncia
das suas acg¢des e supervisionar a implementacédo das medidas correctivas propostas;
Supervisionar a actuagao da funcdo de Compliance;

Supervisionar a actividade e a independéncia dos auditores externos, estabelecendo um canal de
comunicagao com o objectivo de conhecer as conclusdes dos exames efectuados e os relatérios
emitidos.

Conforme o respectivo regulamento, a Comissao de Riscos tem as seguintes competéncias:

Aconselhar o Conselho de Administragao em assuntos referentes a estratégia de risco do Banco;
Acompanhar a politica de gestdo de todos os riscos da actividade do Banco.
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Comissao de Riscos

A Comissao de Riscos tem a seguinte composigao:

Membros com direito a voto

Presidente: Administrador nao Executivo Jacinto Veloso

Divaldo Palhares

Administrador ndo Executivo . .
Filomeno Ceita

Convidados Permanentes

Chief Risk Officer Natacha Barradas
Administrador Executivo com o Pelouro do Crédito Antdnio Alfaia
Responsavel pela Direcgao de Compliance José Cerqueira
Responsavel pela Direc¢ao de Gestéo de Riscos Sandra Viera

Responsavel Direcgao de Risco Crédito de Grandes

L . Vladimir Patricio Cunha
Empresas, Institucionais e Projectos
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Comissao de Informatica e Inovacao

A Comissao de Informética e Inovacdo tem a seguinte composicao:

03
0 BFA

O Banco decidiu criar esta Comissao no ano de 2018, com vista a permitir ao Conselho de Administracao
um acompanhamento do Plano Estratégico para o quinquénio 2018-2022, no qual foi definido como um
dos objectivos - Liderar o Digital.

De acordo com o respectivo regulamento, a Comissao de Informética e Inovagao tem como principais
Membros com direito a voto competéncias:

Presidente: Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Osvaldo Macaia

i.  Aconselhar o Conselho de Administracé@o (CA) no que respeita a estratégia de desenvolvimento dos
sistemas de informacao do Banco e a respectiva implementacao;

Administrador ndo Executivo

Presidente da Comissao Executiva

Jodo Quiima
Divaldo Palhares

Convidados Permanentes

Luis Goncalves

ii. Acompanhar a implementac&o dos projectos relacionados com os sistemas de informacg&o do Banco;
iii. Apoiar o Conselho de Administragdo na identificacdo, avaliacdo e implementacao de novos

processos, produtos ou métodos de trabalho.

Administrador Executivo com o pelouro da Direc¢ao
de Sistemas de Informagéao

Paulo Alves

Responsavel pela Direcgao de Sistemas de Informagao

Sérgio Lopes

Responsavel pela Direc¢do de Marketing

Nelson Correia

Responsavel pela Direcgao de Gestédo de Projectos
e Iniciativas Estratégicas

Filipe Silvério
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Comissao de Governo, Nomeacoes, Avaliacdo e Remuneracoes

A Comissao de Governo, Nomeacdes, Avaliagao e Remuneragdes é composta por:

Membros com direito a voto

Presidente do Conselho de Administracao Rui Mangueira

Vice-Presidente do Conselho de Administracao Osvaldo Macaia

Filomeno Ceita

Administrador ndo Executivo .
Jacinto Veloso

Consultor José Octéavio Serra Van-Dinem

Convidados Permanentes

Presidente da Comissao Executiva Luis Goncalves

Sem prejuizo das competéncias atribuidas a outros érgaos, compete a Comissao de Governo, Nomeacoes,
Avaliagdo e Remuneracdes:
i.  Apoiar e aconselhar os 6rgaos sociais em matérias conexas com o governo do Banco nomeadamente:

e Na adopcao, pelo Conselho de Administracao de politicas em matéria de governo societério, em
consonancia com o previsto nos estatutos, nas disposi¢cdes legais aplicaveis, e de acordo com as
recomendacdes, padrdes e melhores préticas nacionais e internacionais;

e Na implementacéo da Politica de Prevencao e Gestéo de Conflitos de Interesses, de Transacgdes com
Partes Relacionadas e do Cédigo de Conduta.

03
O BFA

04 05 06 07

Gestao de Risco Andlise Financeira Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos

Apoiar os 6rgaos sociais em matérias conexas como o preenchimento das vagas nos diferentes 6rgaos,
e com a avaliacdo e remuneracao dos 6rgaos sociais e de Colaboradores associados a funcdes criticas,
designadamente:

Na escolha de candidatos a Administradores e na preparacao de propostas para apresentacao a
Assembleia Geral, tendo em vista a sua designagao;

Na escolha de Administradores em funcdes e na preparagao de propostas para apresentagao ao
Conselho de Administragao, tendo em vista a sua integrac@o na Comissao Executiva;

Na preparacao de planos de sucessao;

Nomeacao, exoneracao e mobilidade de directores das areas com especial relevo;

Preparagao da proposta de remuneracdo dos 6rgaos sociais a decidir pela Assembleia Geral da
sociedade;

Definicao dos indicadores de desempenho (key performance indicators) a que subjaz a atribuicédo da
remuneragao variavel;

Decisao sobre a aplicacdo das clausulas malus e claw-back e sobre a apreciacdo de eventos que
possam justificar a sua aplicagao;

Definicao de orientacdes sobre a avaliagao e remuneracdo de Colaboradores associados a funcoes
criticas e a fungdes de direcgao do sistema de controlo interno e outras areas de especial relevo;
Avaliacdo do alinhamento da politica de remuneragbes com a politica de risco do BFA e com os
desenvolvimentos regulatérios nacionais e internacionais verificados.

Aprovacao da proposta de remuneracgao variavel dos directores.

Acompanhar a elaboragao do Relatério anual do Sistema de Governagao e Controlo Interno e pronuncia-
se sobre 0 mesmo, previamente a sua aprovacao pelo Conselho de Administragao, designadamente
sobre os seguintes aspectos:

Cumprimento, pelo BFA, das disposi¢cdes legais, regulamentares e de supervisao aplicaveis nas
matérias que sao da competéncia da Comissdo de Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneragdes;
Avaliacdo da eficiéncia e eficacia da estrutura de governo do BFA;

Propostas para a melhoria da estrutura de governo do BFA.
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iv. Sem prejuizo do antecedente, sempre que o considerar oportuno ou que tal lhe seja solicitado, propor
ao Conselho de Administracao medidas destinadas a:
e Aperfeicoar o modelo de organizacdo e de governo em vigor, quanto a estrutura, organizacao,
reparticdo de competéncias e funcionamento dos 6rgaos sociais.
e Promover a qualidade da informacao a prestar pelo BFA as autoridades de supervisao competentes,
bem como ao mercado.

A Comissao de Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneragdes elabora anualmente um Relatério Anual
sobre a sua actividade que divulga ao Conselho de Administragao e ao Conselho Fiscal até final do més de

Fevereiro do ano seguinte aquele a que respeita.
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Comissao de Responsabilidade Social e Ambiental

A Comissao de Responsabilidade Social e Ambiente tem a seguinte composicao:

Membros com direito a voto

Rui Mangueira

Presidente do Conselho de Administragcao

. _ ) Osvaldo Macaia
Administrador ndao Executivo

Jodo Quitima
Consultora Mariana Conceicdo Assis
Consultor José Octéavio Serra Van-Dinem

Convidados Permanentes

Presidente da Comissao Executiva Luis Goncalves

Chief Risk Officer Natacha Barradas

Administrador Executivo, com pelouro
da Responsabilidade Social

Vera Escércio
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Compete a Comissdo de Responsabilidade Social e Ambiental:

Vi.
Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Aconselhar o Conselho de Administracao e a Comissao Executiva no que respeita a estratégia transversal
de sustentabilidade empresarial, em termos integrados e coerentes com a estratégia do BFA, com vista
a promocao de padrdes de actuacdo ambiental e socialmente responsaveis, a adopgao de politicas
e condutas internas sustentaveis, e a divulgacdo e consciencializagao, para a préatica e adopgao de
comportamentos responsaveis do ponto de vista social e ambiental;

Pronunciar-se, por sua iniciativa ou a solicitagao do Conselho de Administracéo, sobre as politicas de
solidariedade social, educacdo, ciéncia, inovagao, ambiental e mecenato cultural prosseguidas pelo
Banco;

Apoiar o desenvolvimento de clusters locais com vista a auxiliar a reconcepcao de produtos e mercados;
Acompanhar e supervisionar a implementagao das condi¢des internas necessarias para o crescimento
sustentado do BFA, segundo a 6ptica tridimensional, nas vertentes econémicas, ambiental e social, e
das politicas e condutas internas de responsabilidade social e ambiental;

Apoiar o Conselho de Administracao e a Comissao Executiva na definicdo do seu propésito societério,
em termos sociais e ambientais, e na promocdo da actuagao do BFA enquanto empresa sustentavel,
tornando-o reconhecido como tal, interna e externamente;

Reunir, centralizar e, sempre que necessario, difundir a informagao relativa a sustentabilidade social
e ambiental do Banco, nomeadamente padrdes e recomendacdes nacionais e internacionais, estudos,
relatorios internos e orientacdes emanadas dos 6rgéos sociais do Banco;

Dar parecer sobre a designacao anual dos membros do Juri do Prémio BFA — Solidério;

Promover iniciativas, internas e externas, de sensibilizagao relativas a sustentabilidade social e ambiental;
Preparar um relatério anual sobre as praticas de sustentabilidade social e ambiental do Banco, incluindo
uma descri¢do da actividade anual da Comissao;

Avaliar o Relatério anual de Sustentabilidade Social e Ambiental a ser elaborado pela(s) Unidade(s)
Organica(s) responsavel(veis);

Emitir parecer sobre o Plano Anual de Actividades do Banco no ambito da responsabilidade social e
ambiental;

Emitir parecer sobre a afectagcao/reforco do plano de utilizacdo do Fundo Social, Subsidios, Prémios,
Voluntariado ou outras formas de intervengdo do BFA na esfera social e ambiental.
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Comités de Especialidade da Comissao Executiva

Descricao dos Comités e sua Composicao

Comité Forex

Garantir o cumprimento das normas do BNA referentes ao mercado cambial;

Aprovar os critérios de atribuicao e distribuicdo de divisas;

Acompanhar a execugao das operacdes cambiais efectuadas pelo Banco, tanto a nivel de leildes, como
de outras fontes;

Acompanhar a politica de gestéo de todos os temas relacionados com a venda de moeda estrangeira,
designadamente requerendo a elaboragao de propostas a submeter a CECA visando a resolugao de
constrangimentos relevantes para a actividade.

Comité Financeiro

Recomendar metodologias eficientes para o controlo da actividade Financeira no Banco;
Acompanhamento da legislacao e regras prudenciais em vigor;

Politica de pricing;

Estratégia de novos produtos;

Gesté&o dos riscos do balanco, nomeadamente: risco cambial, risco de taxa de juro e risco de liquidez.

Comité de Negécio

Acompanhar a evolucdo do negbcio e desempenho comercial das diferentes redes;

Acompanhar o enquadramento concorrencial e perspectivas de evolugdo do negbcio;

Definicao da politica comercial, desighadamente através da identificacdo das prioridades, oportunidades
e constrangimentos a actuacao comercial;

Requerer a elaborag@o de propostas a submeter & CECA visando a resolu¢@o de constrangimentos
relevantes para a actividade comercial;

Acompanhar a implementacao das prioridades definidas, nomeadamente, analisando desvios e respectivos
impactos;
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Desenvolver e dinamizar a implementagao de novos produtos a serem lancados no mercado, bem como
monitorizar o seu desempenho comercial;

Acompanhar e dinamizar a actividade comercial através da identificacdo de oportunidades de
implementacgao de processos, ou novos métodos e assegurar a sua posterior apreciagao pela CECA.

Comité de Produtos e Servigos

Acompanhar a evolucado do negbcio e desempenho comercial das diferentes redes;

Acompanhar o enquadramento regular que condiciona a oferta de produtos e servicos do Banco, nas suas
varias vertentes nomeadamente caracteristicas dos produtos, precario e processos de venda;
Acompanhar o enquadramento concorrencial e as perspectivas de evolucéo da oferta de produtos e
servicos no mercado interno;

Propor para decisdo da CECA, as prioridades de desenvolvimento de produtos e servigos, considerando a
evolucdo do enquadramento regulamentar e concorrencial bem como do potencial impacto no negécio do
Banco;

Acompanhar a implementacéo das prioridades definidas para o desenvolvimento de produtos e servicos,
nomeadamente analisando desvios e avaliando os respectivos impactos;

Acompanhar a implementagao das politicas de precério, nomeadamente ao nivel das comissoes,
requerendo a elaboragao de propostas a submeter a CECA visando o ajustamento a regulamentaca@o em
vigor ou ao enquadramento concorrencial.

Comité de Custos e Produtividade

Monitorizar o controlo da execucéo do orcamento e dos niveis de prossecu¢ao dos objectivos definido;
Analisar os respectivos desvios em articulagao com os responsaveis de cada area e propor a adopgao de
medidas mitigantes/correctivas a CECA;

Transmitir linhas orientadoras para a elaboragao do orcamento anual de custos (custos com pessoal,
Fornecimento de Servicos de terceiros) e amortizacoes.

03 04 05 06 07
O BFA Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos
Comité ALCO

Aconselhar a Comissé@o Executiva do Conselho de Administragao no que respeita a estratégia de gestao
de Activos e Passivos;

Propor a Comissado Executiva do Conselho de Administracado as politicas de gestao de Activos e Passivos,
no que concerne a gestao dos riscos de liquidez, de taxa de juro, cambial e de mercado e realizar o seu
acompanhamento e monitorizagao;

Acompanhar indicadores e métricas e o seu alinhamento com os objectivos e metas definidas no
Planeamento Estratégico em matérias de gestdo financeira do Balanco;

Acompanhar o enquadramento macroeconémico nacional e internacional, nomeadamente ao nivel da
analise de tendéncias sobre as taxas de juro e taxas de cambio no mercado e identificagao de potenciais
impactos.

Comité de Projectos e Iniciativas Estratégicas

Apoiar a CECA na definicdo do ambito de intervencao das diferentes equipas de projecto, programas e
iniciativas estratégicas, ja existentes ou a criar;

Acompanhar a implementacéo e desenvolvimento dos projectos, programas e iniciativas estratégicos ou
de elevada criticidade para o banco;

Apoiar na gestao de prioridades referentes a alocacao e articulagao de recursos das diferentes areas que
concorrem para a implementacao de cada projecto, programas e iniciativas estratégicos, identificando
solucbes e medidas correctivas sempre que necessario;

Acompanhar a avaliagao das rubricas de custos e de proveitos previstos em cada projecto, programas e
iniciativas estratégicos, bem como os eventuais desvios observados;

Apreciar e dar parecer sobre as propostas decorrentes dos diversos projectos e iniciativas em curso, o que
agiliza o processo de decisao em CECA.
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Comité de Capital Humano

Analisar e comentar as politicas e regulamentos de gestdo de pessoas, sempre que solicitado pela DCH

ou pela CECA;

Analisar e emitir parecer para apreciacao em CECA:

e De propostas para nomeacgao de Colaboradores para vagas de direc¢ao ou de coordenacao dos érgaos
comerciais (gerentes ou equivalente);

¢ De propostas de mobilidade interna referentes a funcdes de direccado dos érgdos comerciais.

Acompanhar o desenvolvimento e implementacdo dos planos de acolhimento e formacao, com especial

enfase nos planos direccionados as equipas comerciais, e propor a CECA alteracdes ou ajustes, sempre

que tal se justificar;

Analisar e comentar os Planos de Sucesséo para fungdes-chave, para posterior submiss@o a CECA;

Analisar as situacdes de incidéncias laborais remetidas pela Auditoria ou por qualquer outro érgao que

traduzam potenciais irregularidades relevantes, consubstanciando a violagé@o do cédigo de conduta ou de

outros deveres laborais, e propor a CECA a aplicacdo de medidas consideradas adequadas para prevenir

que situagdes semelhantes ocorram no futuro.

Comité de Seguranca e Informacao

Aconselhar a CECA no que respeita a estratégia de Seguranca da Informacao;

Aconselhar a CECA no que respeita as politicas de Seguranca da Informagao;

Monitorizar, analisar e reportar as métricas de risco e desempenho do SGS;

Desenhar planos correctivos, acompanhar a respectiva implementacao e atribuir as responsabilidades
associadas;

Acompanhar e reportar o enquadramento interno e externo da Seguranca da Informacéo, e promover a
revisao periédica do normativo associado.
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Comissao Executiva do Conselho de Administracao

Luis Goncalves 1/ Vera Escércio 2/ Sebastido Massango 3/ Anténio Alfaia 4/ Natacha Barradas 5/ Paulo Alves 6/ Anténio Matias
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Comissao Executiva do Conselho de Administracao - Organograma

O Organograma do Banco assenta numa estrutura funcional, a qual permite uma clara divisdo das areas e fungdes de cada Direccdo, sob a algada de cada um dos Administradores Executivos.

Luis Gongalves
(PCE)

Secretério da Sociedade
Gabinete do PCE
Academia BFA

Direccao de Banca
de Investimento

Direc¢do de Capital
Humano

Direcga@o de Marketing

Direcgdo de Relagdes
Institucionais

Antdonio Matias

Direccao de Instalacoes
e Patriménio

Direcgéo de Meios
de Pagamento

Direccao de Operagdes
e Tesouraria

Direccao de Operacdes
de Estrangeiro

Direccao de Operacdes
de Processamento
e Controlo

'Reporte Directo ao Presidente do Conselho de Administragao

Vera Escércio

Direcgao
de Aprovisionamento

Direcgao
de Contabilidade
e Planeamento

Direcgdo Financeira
e Internacional

Direcgao
de Responsabilidade
Social

Natacha Barradas
Direccéo de Auditoria
e Inspecgao!
Direccé@o de Compliance

Direccéo de Controlo
Cambial

Direccéo de Gestao
de Risco

Direcg@o Juridica

Sebastiao Massango

Direc¢do de Agronegécios

Direcgdo de Centro
de Investimento

Direc¢@o de Private
Banking

Direccéo de Crédito
Particulares e Negécios
Norte

Direccdo de Crédito
Particulares e Negdcios
Sul

Antonio Alfaia

Direcgéo

de Acompanhamento
e Recuperag@o

de Crédito

Direccéo de Gestao
de Crédito

Direcgéo de Risco
de Crédito a Empresas
e Negécios

Direcgéo de Risco

a Grandes Empresas,
Institucionais

e Projectos

Direccéo de Risco
de Crédito
de Particulares

Paulo Alves

Direccéo de Organizacao
e Qualidade

Direcgao de Sistemas
de Informac@o

Direccéo de Gestao
de Projectos
e Iniciativas
Estratégicas

Direccéo de Gestao
de Protocolos

Direccédo de Grandes
Empresas

Direccao de Médias
Empresas.

Direcgéo de
Oil & Gas
e Institucional




61 Bancode Fomento Angola | Relatério e Contas 2022

03
0 BFA

Comissao Executiva do Conselho de Administracao

Luis Gongalves

Presidente

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
6 Junho 1972

Licenciado em Contabilidade Superior

de Gestéo pela Universidade Lusiada de
Angola, e com uma Pés-Graduagdo em
Economia Monetéria e Financeira pela
Universidade de Evora, Portugal. No

seu percurso destaca-se a formagéo em
Prevencao de Branqueamento de Capitais
e Combate ao Financiamento do Terrorismo
e Sangdes da PricewaterhouseCoopers
(PWC), e um Effective Leadership Program
ministrado pela Nova School of Business
& Economics e Mercados Interbancarios,
Intermoney Portugal SFC. Em 2019,
frequentou a formagao em Governagao
Corporativa, Financial Services Volunteer
Corps (FSVC).

Luis Roberto Gongalves iniciou a sua
actividade bancaria em 1996 no BFA,
tendo durante varios anos desempenhado
funcdes de relevo no Banco. Em 2016
teve a missdo de criar a BFA Gestéo de
Activos tendo sido Presidente da Comissao
Executiva. Até ao inicio de 2020 foi
Administrador Executivo no Banco Crédito
do Sul. Exerceu ainda funcoes de relevo
no Banco KEVE.
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Comissao Executiva do Conselho de Administracao

Vera Escorcio

Administradora

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
17 Setembro 1974

_

Licenciada em Economia com
especializagdo em Economia das
Empresas pela Nova School of
Business & Economics. Frequentou
uma Pés-Graduacéo em Gestéo
Bancéria pelo Instituto Universitério
de Pés-Graduacéo (Madrid) e conta
também no seu percurso com um
Programa Avancado de Gestdo para a
Banca pela Catolica Lisbon School of
Business & Economics.

Vera Escorcio € Administradora do
BFA desde 2009. Possui 19 anos de
experiéncia na Banca, iniciada em

2001 no BFA, na Direcgdo Financeira.

Passou ainda pelo Banco BIC,
exercendo a fungdo de Directora da
Direcgéo Financeira. Teve fungdes
como Vogal no Conselho Fiscal da
Nova Cimangola e Conselho Fiscal
da ABANC - Associacdo Angolana de
Bancos.

Antonio Matias

Administrador

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
19 Julho 1968

Licenciado em Gestéo de Empresas
pela Faculdade de Economia da
Universidade Agostinho Neto e
Pos-Graduagdo em Banca, Seguros
e Mercados Financeiros pelo Instituto
Superior de Linguas e Administracéo
de Lisboa (ISLA).

Anténio Matias € Administrador do
BFA desde 2005 e Presidente da
Direcgdo do IFBA. A par de uma
carreira na area economica, possui
mais de 20 anos de experiéncia na
banca, tendo ingressado no BFA em
Janeiro de 1998. No seu percurso,
exerceu diversas fungdes na érea de
Crédito e na Direcgdo de Empresas.

Natacha Barradas

Administradora

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
25 Setembro 1978

Licenciada em Direito pela Universidade
Catolica de Angola. Conta com duas
Pos-Graduagdes: Direito das Sociedades
Comerciais e Direito do Comércio
Internacional pela Universidade de Lisboa
e Universidade Agostinho Neto. Possui
ainda um Master In Business And Law
pela Universidade Catolica Portuguesa.

Foi Directora da Direccao Juridica,
Company Secretary e Presidente da

Mesa da Assembleia de Accionistas do
Standard Bank Angola. Foi Vogal do
conselho fiscal do Fundo Soberano de
Angola durante dois anos. E sécia da
LEAD Advogados desde 2017, e teve
passagens em diversas sociedades como:
MLGTS - Morais Leitdo, Galvdo Teles,
Soares da Silva e FBL - Faria De Bastos e
Lopes Advogados Associados. Em 2013,
ingressa no Ministério das Finangas

de Angola como Directora do Gabinete
Juridico e posteriormente como Directora
do Gabinete do Ministro das Finangas. Foi
jurista no Banco BPI em 2008 e na Nova
Sociedade de Seguros de Angola (Nossa
Seguros) em 2005. Foi em 2005 docente
na Faculdade de Direito da Universidade
Catdlica de Angola.
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Antonio Alfaia

Administrador

Nacionalidade: Portuguesa
Data de Nascimento
11 Janeiro 1973

_

Licenciado em Gestdo de Empresas
pelo ISLA - Instituto Superior Linguas e
Administragdo de Lisboa. Possui uma
Pos-Graduagdo em Controlo de Gestao
e Performance na Overgest/ISCTE e,
também, um Programa Executivo em
Gestdo de Instituicdes Financeiras pela
Universidade Catdlica Portuguesa.

Anténio Alfaia, esteve ligado

ao Retalho, In Store Banking e
actividades de Factoring, chegou

a assumir funcdes de Director
Comercial no Banco BPI no segmento
de Particulares e Negacios. Iniciou

0 seu percurso no BFA em 2008,
tendo assumido responsabilidades
em dreas de Risco de Crédito a
Particulares e Negécios, Workplace
Banking, Gestéo de Risco de Crédito
e implementacéo da norma IFRSO.
Jaem 2020, assumiu o cargo de
Director Geral de Crédito no BFA,
tendo a responsabilidade pelo
acompanhamento de todas as éreas
de concessdo, acompanhamento,
recuperacao e gestdo operacional.

Sebastiao Massango

Administrador

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
10 Setembro 1976

_

Licenciatura em Gestéo de
Empresas pela Faculdade de
Economia da Universidade
Agostinho Neto e uma Pés-
-Graduagdo em Gestao de Empresas
pela Universidade Catdlica
Portuguesa.

Sebastido Machado Francisco
Massango conta com um histérico
de 18 anos no BFA, tendo exercido
fungdes de relevo na Banca de
Empresa e na Direccéo de Risco.
Em 2019 foi Director na Direccéo
de Agronegdcios.

Paulo Alves

Administrador

Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento
24 Novembro 1978

Formado em Linguistica/Inglés

pelo Instituto Superior de Ciéncias
da Educacéo do Lubango, e com um
Mestrado em Gestao de Empresas
pela Universidade Aberta de Lisboa.

Paulo Freitas Alves tem uma vasta
experiéncia na area Comercial e
lideranga de equipas multidisciplinares.
Exerceu em outra Instituicdo Financeira,
funcdes de Balconista, Técnico de
Crédito, Responsavel de Balcéo,
Subgerente e Gerente. Em 2005 foi
convidado a integrar a equipa BFA com
a funcéo de gerente, tendo exercido
até 2017 vérias funcdes na Direcgdo
de Particulares e Negacios — Gerente,
Director de Area, Director Adjunto e
Director Comercial. Foi desafiado, de
seguida, para integrar a equipa de
Transformacéo como Lead de uma das
frentes de trabalho e em 2019 passou
aintegrar a equipa da Banca

de Empresas.
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Governacao Corporativa e Sistema de Controlo Interno

O Conselho de Administracdo do Banco de Fomento Angola, S.A. (BFA) submeteu, a 31 de Janeiro de 2023 o Relatério Anual de Governanca Corporativa e Sistema de
Controlo Interno reportado a 31 de Dezembro de 2022, em cumprimento do estabelecido no n.° 1 do artigo 46.° do Aviso n.° 1/22, de 28 de Janeiro.

Ao nivel do seu Sistema de Controlo Interno, em matéria de Gestao do Risco e com o objectivo de promover uma sistematizacao dos principios basicos que devem guiar
a implementacao de um sistema de gest@o do risco nas instituigées financeiras angolanas, o BNA publicou no dltimo ano um pacote alargado de Avisos e Instrutivos
que estabelecem um conjunto amplo de exigéncias em matéria de governagao do risco, relativamente as quais o BFA estd empenhado no seu total cumprimento e a dar
continuidade a operacionalizag@o da funcao de gestao do risco.

Neste momento o BFA considera-se suficiente ao nivel de processos, sistemas e recursos humanos, e a sua evolucao faz parte da estratégia de gestao dos riscos, a luz dos
requisitos estabelecidos pela Lei n.° 14/21, de 19 de Maio, nos termos da qual se procura assegurar o desenvolvimento de um sistema de gestao do risco consistente com
as exigéncias regulamentares e melhores praticas internacionais, promover a correc¢ao e a melhoria continuas da gesté@o dos riscos bem como a monitorizagao e prestagcéo
de informacdo e aconselhamento aos 6rgaos de administragéo e fiscalizagao sobre o risco global do Banco.

No sentido de melhorar os controlos em matéria de Compliance e reforcar o alinhamento com as melhores praticas de controlo internacionais, o BFA intensificou o processo
de robustecimento do seu ambiente de controlo interno, no que concerne a criagao e melhoria de processos e procedimentos em matéria de Compliance e de gestéo do
risco, na prevencao e combate ao Branqueamento de Capitais/ Financiamento do Terrorismo, incluindo a actualizagao da solucdo de gesté@o de risco de AML para a melhoria
operacional e funcional integrada com os processos do Banco, bem como a capacitagéo transversal dos seus Colaboradores sobre estas matérias.

De acordo com os principios orientadores de governo do BFA, a reparticao de competéncias e a gestao dos riscos, bem como da politica de Dendncia de Irregularidades,
que visa assegurar a protec¢@o por meio de principios estruturais de conduta e melhores préaticas nacionais e internacionais, contra praticas ilegais, procuram, igualmente
fortalecer o Sistema de Controlo Interno, para garantir e acautelar os interesses dos accionistas e demais Stakeholders.
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Principais Areas de Negécio

Lideranca na promocao da inclusao financeira e reforco do financiamento a economia Evolucao da Taxa de Penetracao

Crescimento da Bancarizacao em Angola

40,6%

Num inquérito realizado em 2022 a populacao residente na provincia de Luanda, com idade igual ou
superior a 15 anos, foi registado um indice de bancarizacao de 78,3%, um aumento de 11,8 p.p. face
ao ano de 2021, o que evidencia um retorno a tendéncia crescente da bancarizagao do pais verificada
até 2020.

Evolucdo do indice de Bancarizacio

2022
2021

2020

Em 2022, o BFA registou novamente um ligeiro crescimento no que diz respeito a taxa de penetracao e
manteve-se. na lideranca em relacdo aos outros Bancos, com 40,7% da quota de mercado (um aumento
de 0,1 p.p. face 2021), o que ilustra mais uma vez o trabalho e a dinamica do Banco na captacao e
no relacionamento com o mercado e com os seus Clientes, bem como o seu trabalho incansavel em
contribuir para o dinamismo e crescimento do sector bancario em Angola.

2020 2021 2022

. BFA . 2% Banco ‘ 3% Banco
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Em 2022, o BFA manteve-se na lideranca do mercado enquanto Banco Principal em Angola, com 25,1%
de quota de mercado, o que representou uma variacao de 0,9 p.p. face ao ano anterior. Assim, o Banco
€ a primeira escolha no que toca a oferta de servigos financeiros.

Evolucao da Quota de Mercado como Banco Principal

2022

2021

2020

@z

. 2* Banco . 3% Banco
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Sustentabilidade e Consolidacao da Posicao do Mercado

A melhoria do servico ao Cliente, nomeadamente através da qualidade de atendimento, tem sido um dos
principios de actuagao transversal a todo o Banco, o que se reflecte, tal como nos anos anteriores, no
crescimento sustentado do nimero de Clientes. Em 2022, foi registado um crescimento de 10,4% do
numero de Clientes face ao ano de 2021, o que resultou num total de 2 616 535 Clientes.

Crescimento do Nimero de Clientes

2616 535

2 369 693

2 196 080

2020 2021 2022
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Investimento sustentado da rede fisica de Balcoes
Rede Comercial presente em todo o territorio angolano
Com o intuito de garantir um servico de exceléncia, a rede comercial do BFA assenta numa estratégia de

segmentagdo de mercado em trés dreas de actuagao:

e Agéncias; e Clientes Particulares; e Empresarios e Negdcios.

Actualmente existem 160 Agéncias, 22 Centros Empresa, 11 Centros de Investimento e 1 Private Banking.

Rede de Distribuicao BFA

2022

2021

._Agéncias

. Centros de Empresa . Centros de Investimento . Postos de Atendimento

‘ Private Banking
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Particulares e Negdcios
Melhoria da eficiéncia no atendimento ao Cliente

Um dos principios fundamentais que guia a operacao do BFA é a qualidade de servico, o que tem levado
a que o Banco tenha como objectivo continuar a ajustar as suas praticas e sistemas, onde o centro de
todo o processo é o Cliente.

Qualidade de Servico
Estudo Cliente Mistério

A abordagem de Cliente Mistério baseia-se na observacao participativa, que permite avaliar a qualidade
de servigos pela 6ptica do Cliente, de forma discreta, cientifica e profissional. Cada agéncia é visitada
duas vezes, por dois auditores de uma empresa de estudos de mercado certificada pelo Mystery
Shopping Providers Association (MSPA). A actuacé@o do Banco neste ambito tem como objectivo reforcar
a qualidade do atendimento, bem como, a orientacé@o das equipas comerciais para o Cliente.

Lideres na Captacao de Clientes

Em 2022, o segmento Particulares e Negécios atingiu 2 538 326 Clientes, o que significou um
crescimento de 7,7%, face a 2021.

O BFA Net registou um aumento de 8,6% e os Cartoes de Crédito, um crescimento de 16,4%, face a 2021.
J& o nimero de Cartdes de Débito atingiu os 1 254 813 em 2022, o que se traduziu uma diminui¢ao de
0,3% face ao ano anterior, ao passo que as Contas Ordenado cresceram 44,5% e totalizaram 341 444.
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Evolugao da base de Clientes e servigos — Particulares e Negbcios

Nimero 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Clientes 2185040 2357 703 2538 326 7,9% 7,7%
BFA Net 190 012 208 686 226 729 9,8% 8,6%
Cartbes Débito 1 253 046 1258 638 1254 813 0,4% -0,3%
Cartoes Crédito 7193 8 017 9329 11,5% 16,4%
Conta Ordenado 211 079 236 262 341 444 11,9% 44,5%

Em 2022, a taxa de penetracao de Cartdes de Débito registou uma diminui¢éo de 4 p.p. face a 2021,
e 0 BFA Net manteve-se constante com uma taxa de 8,9%.

Evolucao da Taxa de Penetracao BFA Net e Cartoes de Débito

2022

2021

2020

. Penetracao Cartoes de Débito

. Penetracao BFA Net
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FA Gestao de Risco

Evolucao dos Depésitos

Em 2022 a carteira de depobsitos apresentou uma ligeira reducéo (-0,4%) face a 2021 e totalizou
358 159,1 milhdes de Kwanzas, repartidos por Depdsitos a Ordem no valor de 280 002,6 milhdes
de Kwanzas (-0,1% face a 2021) e 78 156,5 milhdes de Kwanzas em Depositos a Prazo (-1,6% face
a 2021).

Recursos de Clientes - Particulares e Negbcios

MKz 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Recursos 376 617,6 359 600,8 358 159,1 -4,5% -0,4%
Depésitos 376 617,6 359 600,8 358 159,1 -4,5% -0,4%
Depésitos a Ordem 297 054,6 280 144,3 280 002,6 -5,7% -0,1%
Depésitos a Prazo 79 563,0 79 456,5 78 156,5 -0,1% -1,6%
Outros Recursos 0 0 0 - -

Apesar da reducao do valor de Depositos, a distribuicao dos mesmos nao apresentou alteracdes
significativas comparativamente ao ano anterior, com os Depdsitos a Ordem a representarem 78,2% do
total de Recursos face aos 77,9% do ano anterior e os Depdsitos a Prazo com um peso de 21,8%, face
aos 22,1% em 2021.

Em termos de estrutura da tipologia de Depésitos por Moeda, verificou-se um aumento dos depdsitos em
Moeda Nacional para 81% do total dos Recursos, relativamente aos 76,1% de 2021.
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Estrutura de Depésitos por Tipo - Particulares e Negadcios Crédito a Clientes — Particulares e Negadcios
2022 Ao nivel do Crédito, verificou-se, ap6s a segmentacdo de Clientes, um aumento da carteira para
82 623,5 milhdes de Kwanzas, que se traduz num crescimento de 6,1% em relagédo a 2021.
2021
Crédito a Clientes (MKz)
2020

82 623,5
. Depésitos a Ordem . Depésitos a Prazo

Estrutura de Depésitos por Moeda - Particulares e Negocios

2022

77 889,9

2021

2020

74 469,3

. Moeda Nacional . Moeda Estrangeira

2020 2021 2022

Nota: os juros corridos foram excluidos
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Expectativas para 2023 Centros de Investimento

Para o ano de 2023, o BFA definiu as seguintes prioridades: Lideres na criacdo de solucoes de investimento e Poupanca

Implementacdo de Maquinas Self-Service que permitam aliviar a pressao que os Clientes
exercem sobre os balcdes com depésitos em numerario de baixo valor. Isto permitira reduzir
os tempos de espera, a que os Clientes actualmente estao sujeitos, mas também libertar os
Colaboradores para prestarem mais qualidade nos servi¢os que efectivamente carecem de um
maior acompanhamento;

Apresentacgao de solugdes adequadas a realidade dos Clientes e com sensibilidade e atengao na
inclusao de todos (e.g. nova App — muitos Clientes nao tém smartphone pelo que € necessario
encontrar solugdes que aliviem a pressao dos balcdes, mas que nao passem apenas por canais
a que nem todos tém acesso);

Continuacdo do investimento na formagao especializada de Colaboradores, dada a sua
importancia para a area comercial e o contacto com os Clientes;

Transformacao tecnoldgica para melhoria do acompanhamento da evolucao de carreiras dos
Colaboradores, bem como para a definicdo de planos de gestao de carreiras. Mais de 70%
dos Colaboradores estdo na DPN, pelo deve haver uma implementacdo de uma forma pratica
na gestao de carreiras dentro da Instituigao;

Continuacao da aposta no sentido da melhoria da qualidade de servico com especial foco na
transformacao cultural das pessoas e das equipas do Banco, e no entendimento do contributo
de cada um na experiéncia final do Cliente.

Os Centros de Investimento tém como sua principal missao assegurar a prestacao de um servico
personalizado e uma oferta de produtos diferenciada aos Clientes Particulares do segmento Affluent.
Estes Clientes apresentam, na sua maioria, rendimentos elevados e uma maior apeténcia para o digital,
0 que os torna como um motor para a estratégia de modernizacdo do Banco, quer a nivel tecnolégico,
quer a nivel processual. Os Centros de Investimento foram fundados ha 16 anos e estao presentes em 4
Provincias do Pais (Luanda, Cabinda, Huila e Benguela) e primam pela exceléncia e qualidade de servico.

No ambito da transformacao digital, o maior impacto para os Centros de Investimento, foi a nivel do
processo de Crédito. Deste modo, actualmente, o processo de analise, decisao e concessao de crédito
esta automatizado por via de uma nova plataforma, e consequentemente o processo tornou-se muito
mais célere, o que permitiu mais aprovagdes de crédito, num menor periodo de tempo.

Em termos de inovagdo a nivel de produtos e servigos oferecidos, a rede de Centros de Investimento
aguarda a oferta segmentada que esta a ser desenvolvida pelo Banco. Adicionalmente, esta disponivel
em todas as unidades uma oferta nao financeira (produtos de prestigio), muito valorizada pelos nossos
Clientes, e que o Banco espera alavancar com a automatizacao e consequente melhoria dos de crédito.

A nivel de infra-estruturas, foi inaugurado a 23 de Setembro de 2022 o Centro de Investimento da
Assembleia Nacional (a 11* unidade da Direccao), um espaco funcional que possibilita a prestacdo de
um servico de exceléncia para Clientes. O Centro esta localizado na Rua do 1° Congresso, dentro das
instalacdes da Assembleia Nacional.
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Evolucao da Base de Clientes e Servicos — Centros de Investimento

Em 2022, o nimero de Clientes dos Centros de Investimento ascendeu a 6 564, o que corresponde a
um aumento de 18,5%. O nimero de Clientes com acesso ao homebanking acompanhou esta evolucao
positiva e aumentou 28,5%, o que se traduz num total de 5 133 aderentes.

O numero de Cartbes de Débito e Crédito também aumentou face a 2021, com taxas de crescimento de
13,6% e 7,3%, respectivamente. Assim, no final do ano de 2022, verificou-se um valor total de 4 957

Cartdes de Débito e 3 742 Cartdes de Crédito.

Evolugao da base de Clientes e servigos — Centros de Investimento

Nimero 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Clientes 5465 5 BY 6 564 1,3% 18,5%
BFA Net 3789 S605 5133 5,4% 28,5%
Cartbes Débito 4 403 4 362 4 957 -0,9% 13,6%
Cartdes Crédito 2 838 3486 3742 22,8% 7,3%

O Banco tem trabalhado na disponibilizacdo de um maior nimero de solugdes aos seus Clientes, assim
como na exceléncia do seu atendimento, de modo a promover a sua fidelizacao e satisfagao. Desta forma,
para os Clientes de Centros de Investimento, conseguiu em 2022 que a taxa de penetracdo do servigo
BFA Net aumentasse 6 p.p. e atingisse 78,2%. Ja os Cartbes de Crédito registaram uma diminuicao de
6 p.p., que se traduziu numa taxa de 57%. Os Cartdes de Débito atingiram uma taxa de penetracado de
75,5%, uma diminuicdo de 3,3 p.p. em relacédo a 2021.
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Taxa de Penetracdo BFA Net, Cartoes de Débito e Cartoes de Crédito - Centros de Investimento

2020

2021 2022

‘ BFA Net . Cartoes de Débito . Cartoes de Crédito
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A carteira de Recursos de Clientes dos Centros de Investimento registou uma subida em 2022 de 10,7%,
face ao ano anterior, totalizando 157 617,4 milhdes de Kwanzas.

Apesar do crescimento de 32,4% dos Depdsitos a Ordem, ter contribuido para o aumento desta rubrica,
a sua principal componente sdo os Depositos a Prazo, que se fixaram em 103 865,0 milhdes de Kwanzas

em 2022, o que representa um crescimento de 2,1% em relacao a 2021.

Recursos de Clientes — Centros de Investimento

MKz 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Recursos 176 751,3 142 333,7 157 617,4 -19,5% 10,7%
Depositos 176 751,3 142 333,7 157 617,4 -19,5% 10,7%
Depésitos a Ordem 61 915,3 40 588,1 53 752,3 -34,4% 32,4%
Depésitos a Prazo 114 836,0 101 745,6 103 865,0 -11,4% 2,1%
Outros Recursos 0 0 0

A diferenca entre Depdsitos a Ordem e a Prazo em 2022 continua bastante significativa. Com efeito,
a carteira de Depositos do segmento de Clientes dos Centros de Investimento é predominantemente
caracterizada pelos Depdsitos a Prazo (65,9%), onde foi registado uma diminuicao do peso em relagao a
2021 (4,6 p.p.) e um aumento do peso dos Depésitos a Ordem para 34,1%, ou seja, variou positivamente
5,6 p.p.
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Estrutura de Depésito por Tipo - Centros de Investimento

2022

2021

2020

. Depdsitos a Ordem . Depésitos a Prazo

Em 2022, os depésitos em Moeda Nacional representaram cerca de 45,8% do total de Recursos, o que
correspondeu a um aumento do seu peso face 2021 de 13,1 p.p., em detrimento do peso dos depdsitos
em Moeda Estrangeira.

Estrutura de Depoésito por Moeda - Centros de Investimento

2022

2021

2020

. Moeda Nacional

. Moeda Estrangeira
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Crédito a Clientes - Centros de Investimento

A evolucdo de Crédito a Clientes verificou um aumento de 80,7% em relagao a 2021, e apresentou um
total de 18 949,9 milhdes de Kwanzas.

Total Crédito (MKz)

2022 18 949,9

2021 10 487,3

2020 10 721,6
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Private Banking

Apo6s a concluséo do processo de migracao dos Clientes da Direccdo de Centros de Investimento, que
ocorreu em 2019, a Direccao de Private Banking do BFA consolidou o seu terceiro ano de existéncia
em 2022, com uma estrutura centrada no Cliente e no seu Ecossistema. Trata-se de uma Direccao
vocacionada para os Clientes particulares com maior patriménio financeiro.

Assim, 0 ano de 2022 caracterizou-se pela continuacao da partilha da proposta de valor da Direccao para
os seus Clientes, assente na inovagao e na criacao de solucdes Unicas e a medida das suas necessidades,
assente na prestacao dos seguintes servicos especializados:

e Aconselhamento Financeiro;

e Fundos de Investimento;

e Créditos para Investimento.

Os Clientes deste segmento sao acompanhados por uma equipa de Assessores Financeiros qualificados,
que fazem a gestao diaria das contas e apresentam propostas de investimento diversificadas para tomada
de melhores decisoes.

Atendendo aos avancos Tecnoldgicos do BFA, iniciados em 2020, foi possivel em 2022 melhorar alguns
servi¢os que se consideram relevantes na satisfacdo dos Clientes Private do BFA, dos quais de destacam
a reducao do tempo de execugao das Operacdes para o Estrangeiro e os Desembolsos de Crédito, através
da passagem dos fluxos para o modelo Digital. E também importante referir que foi possivel melhorar a
App BFA 2.0, que permitiu aumentar a percentagem de contractos com adesdo ao BFA Net de 65,7%
no final de 2021 para 65,1% no final de 2022.

O numero de Clientes do segmento Private Banking diminuiu 11,4%, totalizando 662 no final de 2022.
O numero de adesdes ao BFA Net, cartdes de débito e crédito também acompanharam esta tendéncia
de decrescimento.
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Evolugao da base de Clientes e servigos — Private Banking

Relativamente a taxa de penetracdo dos servicos, houve uma diminuicao generalizada no nimero de
Niimero 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21.22 cartdes de crédito, cartdes de débito e BFA Net.
Clientes 728 747 662 2,6% -11,4% B B . ~ o ) )
. e 101 231 329 12.2% Taxa de Penetracao BFA Net, Cartoes de Débito e Cartoes de Crédito - Private Banking
Cartdes Débito 509 531 366 4,3% -31,1%
Cartdes Crédito 412 483 413 17,2% -14,5% 2022

Contudo, verificou-se um ligeiro aumento do total de crédito neste segmento, que resultou em 2 160,8
milhdes de Kwanzas no final do ano 2022.

2021
Total Crédito (MK2)

2020

@sranet @ cartoes de Débito (@ CartGes de Crédito

2020 2021 2022
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No que respeita aos Recursos de Clientes, em 2022 houve uma ligeira diminuicao tanto a nivel de e
Depositos a Ordem, como a nivel de Dep6sitos a Prazo, sendo que os Ultimos constituiam 88,1% do total Marcos relevantes em 2022
das reservas. Em termos de moeda, em 2022 os Depoésitos em Moeda Estrangeira diminuiram 5 p.p.
face a 2021, e representavam cerca de 72,9% do total, sendo os restantes 27,1% em moeda Nacional. No ano de 2022, a Direccdo de Private Banking teve como principais marcos:
Estrutura de Deposito por Tipo - Private Banking Comercializagdo de Fundos Oportunidade e Fundo Flash

e Absorcao total do Fundo de Oportunidades XIV exclusivo aos Clientes Private do BFA com

2022 Montante de Subscricao 10 mil milhdes de Kwanzas.

Formacdo da Equipa

e A Formacéao da Equipa continuou a ser um dos Pilares para entrega de Valor aos Clientes deste
segmento. Foram disponibilizadas Formacdes de operacionalidade, motivacao e lideranca.

2021

2020 Disponibilizacao de Produtos Nao Financeiros

¢ |dentificacd@o de necessidades e construgao de solucdes que permitiram a disponibilizagéo de
um leque de Produtos Nao Financeiros, denominados Produtos Prestigio, alinhados com o mais
alto padrao de qualidade e de exclusividade, das gamas Lazer, Jéias, Saude ou Tecnologia.

. Depdsitos a Ordem . Depésitos a Prazo

Estrutura de Depésito por Moeda - Private Banking N

2022
2021

2020

. Moeda Nacional . Moeda Estrangeira
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Empresas
Especializacao do Segmento Empresas

Em Novembro de 2020, com o objectivo de apoiar de forma dedicada cada um dos seus Clientes do
segmento Empresas, o BFA criou a Direc¢do de Grandes Empresas e a Direcgao de Médias Empresas,
com equipas focadas e dedicadas especificamente nas necessidades das empresas, com capacidade
de apresentar aos seus Clientes um vasto leque de Produtos, Servigos e solugdes para as mais diversas
solicitagdes.

O BFA conta com 11 Centros de Médias Empresas distribuidos por Luanda, Lubango, Benguela, Lobito e
Cabinda, com abertura do Centro em Benfica durante este ano, e com 7 Centros de Grandes Empresas
em Luanda, de forma a garantir a proximidade e o apoio junto dos Clientes deste segmento.

Apoio Continuo ao Tecido Empresarial Angolano

Durante o ano de 2022, o BFA respondeu positivamente ao desafio de apoiar o tecido empresarial e
continuou o esforco de apoiar o seu financiamento, nomeadamente através do aumento da carteira
de crédito ao segmento de médias e grandes empresas em 90% face a 2021, em especial através de
apoios ao abrigo de incentivos ao investimento na producao nacional (e.g. Aviso n° 10 e PDAC), o que
tem contribuido para o objectivo estratégico de apoio a Economia Angolana e o aumento da capacidade
produtiva nacional.

Base de Clientes e Taxa de Penetracdo de Servigos

Em consequéncia do forte investimento tecnoldgico, a aposta tem sido no aumento da penetracao das
plataformas digitais, tendo como referéncia o BFA Net Empresas, ferramenta que tem vindo a ser cada
vez mais utilizada pelos Clientes do segmento empresas, para as suas mais diversas necessidades.
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A formagao das equipas continua a ser um dos pilares de actuacao, tendo em 2022, sido realizadas
diversas formacdes em temas como a lideranca, motivagao e outros de caracter operacional.

Em 2022, o nimero de Clientes do segmento de Banca de Empresas diminuiu para 5 402, cerca de
5,3% face a 2021. Paralelamente, o nimero de Clientes com acesso ao homebanking registou uma

variacao positiva de 22,4%, atingindo 4 581 aderentes.

Evolucao da Base de Clientes e Servicos - Empresas

2022

2020

. BFA Net

2021

. Clientes
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No segmento empresas, a taxa de penetracdo do BFA Net em 2022 foi de 84,8%, o que corresponde
a um aumento de 19,2 p.p. face a 2021.

Evolucao da Taxa de Penetracao BFA Net Empresas

2022

2021

2020

Crescimento dos Recursos de Clientes

Em 2022, registou-se um aumento dos recursos de Clientes do segmento empresas em cerca de 5,8%
face a 2021, tendo estes atingido o valor de 1 086 739,6 milhdes de Kwanzas no final de 2022. Esta
evolucao justifica-se pelo aumento de 7,2% dos Depositos a Prazo e pelo crescimento dos Depdsitos
a Ordem em 4,2% face ao ano anteriot.

Recursos de Clientes — Empresas

MKz 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Recursos 1 084 553,7 1 026 889,7 1086 739,5 -5,3% 5,8%
Depositos 1084 538,8 1 026 889,7 1086 739,56 -5,3% 5,8%
Depésitos a Ordem 615 365,5 464 747,8 484 266,6 -24,5% 4,2%
Depésitos a Prazo 469 173,3 562 141,9 602 472,9 19,8% 7,2%
Outros Recursos 0 0 0

O BFA
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Em 2022, continuou a verificar-se um aumento da importancia relativa dos Depdsitos a Prazo
(representando 55,4% dos recursos) em detrimento dos Depdésitos a Ordem (que representavam em
Dezembro de 2022, 44,6% do total de recursos). Adicionalmente, registou-se uma evolugao positiva da
proporcao de depésitos em moeda nacional, o que fez com que o seu peso aumentasse para 55,4%, o
que corresponde a um crescimento de 2,5 p.p. face a 2021.

Estrutura de Depésito por Tipo - Empresas

2022

2021

2020

. Depésitos a Ordem . Depésitos a Prazo

Estrutura de Deposito por Moeda - Empresas

2022

2021

2020

. Moeda Estrangeira

. Moeda Nacional
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Evolucao do Crédito

Durante o ano de 2022, o BFA continuou a afirmar-se como um dos mais relevantes players no apoio
a economia real, sendo que, no ano 2022, foi uma das instituicdes que mais financiou projectos ao
abrigo do Aviso - 10/2022 do BNA.

Porém, apesar do mencionado, a carteira total de crédito da rede de Empresas diminuiu 3,7% face
ao total de 2021, para um montante de 370 740,3 milhdes de Kwanzas. Esta variacao resultou da
diminuicao generalizada das rubricas de Crédito, nomeadamente, a rubrica “Crédito sobre Clientes”,
a sua principal componente, e que teve uma variagao negativa de 4,2% face ao ano anterior.

Evolugao do Crédito — Empresas

MKz 2020 2021 2022 A% 20-21 A% 21-22
Total Crédito 317 428,1 384 878,2 370 740,3 21,2% -3,7%
Empresas 317 428,1 384 878,2 370 740,3 21,2% -3,7%
Sreaito sobre 268 522,0 308 675,2 2957718 15,0% 4,2%
Crédito por Assinatura 48 906,1 76 203,0 74 968,4 55,8% -1,6%
Cr. Doc. Importagao 14 945,1 23 632,5 17 345,5 58,1% -26,6%
Garantias Prestadas 33961,0 52 570,5 57 622,9 54,8% 9,6%
Outros 0 0 0 - -

Evolucao da Carteira de Incumprimento do Banco

O incumprimento tem se mantido em niveis aceitaveis e controlados, o que releva a qualidade do crédito
concedido, e nivel de acompanhamento dos Clientes apds concessao. Verificou-se um decréscimo da
carteira de crédito em incumprimento em 0,2%.
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Oil & Gas Institucional

O compromisso do BFA em apoiar o desenvolvimento sustentavel da economia impulsionou a
implementacao de uma proposta de valor assente na proximidade com o Cliente, em solucdes inovadoras
e no servico de exceléncia. Em consideracao a experiéncia do servigo prestado aos Clientes de Oil & Gas,
a CECA deliberou a extensao do atendimento diferenciado e especializado aos Clientes que actuam no
sector mineiro (Miner Desk).

Entre os critérios que influenciaram a decisao, aqueles de maior relevancia residem no facto de que
ambos 0s sectores serem os maiores contribuintes do PIB, ambos pertencerem a mesma tutela Ministerial
e ainda, ambos funcionarem de forma similar no que diz respeito as transac¢des cambiais.

Aactuacao bem-sucedidaem 2022 no sector Oil, Gase Mineresteve assente em trés pilares fundamentais:

Acompanhamento Especializado:

Com equipas experientes e dedicadas, com conhecimento das especificidades transaccionais e o
enquadramento Regulamentar, garantem celeridade no tratamento das instrucdes apresentadas. Desta
forma, o BFA tem sido reconhecido como parceiro preferencial na realizagao de negocios com Clientes
que actuam neste segmento.

Acompanhamento Operacional:
Envio automatico de extractos via SWIFT MT940 e processamento de transferéncias via SWIFT MT101,
assim como o processamento por lotes em ficheiros PSX.
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O BFA optou por adaptar a sua estrutura operacional e sistemas de processamento de pagamentos
e transferéncias:
¢ Integracao automatizada dos ficheiros entre os sistemas informéticos das empresas dos Clientes
e do Banco
e Incentivo a utilizacdo dos meios de pagamentos electrénicos como Homebanking;
e Capacidade do sistema de Homebanking de efectuar o pagamento de impostos;
® Registo e acompanhamento dos Contractos de Servigos e Salarios no SINOC (Sistema Integrado de
Operagbes Cambiais).

Solidez e Seguranca:

O BFA, devido ao seu sélido Balanco e elevada liquidez, apresenta-se como uma garantia de suporte
total para apoiar, com transparéncia, as necessidades apresentadas pelos Clientes do sector petrolifero.
As solugdes aplicacionais e tecnolégicas desenvolvidas e disponibilizadas pelo BFA aos seus Clientes
estao alinhados com as melhores préaticas do sector, de forma a garantir total seguranca, celeridade,
eficiéncia e integridade no processamento das transaccoes.

Como culminar do rigor, dedicacao e qualidade do servico prestado, o Banco foi reconhecido como o
Melhor Banco do ano 2022 para o sector Oil & Gas por empresa especializada do sector.

No sector Miner, o BFA tem estado cada vez mais presente, com o apoio aos mais diversos projectos que
surgem da crescente dindmica do sector, em resultado do aumento do niimero de licengas de exploragao
mineral.

No sector institucional, manteve-se a relacdo de proximidade com as diversas entidades publicas,
empresariais, institucionais e diplométicas.

Existiu um forte apoio ao Conselho Executivo em diversos projectos estruturantes e com impacto econémico
e social, mantendo a linha estratégica que mantém o BFA como Banco de apoio a economia angolana.
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O BFA assume um compromisso irrevogavel de garantir que todos os seus Clientes tenham a informacao
actualizada e adequada para garantir a conformidade na sua movimentagao bancaria, através da adopcao
das actuais exigéncias de Compliance que salvaguardam a relacdo com as suas contrapartes.

A area em 2022

O mercado cambial apresentou-se estavel e com liquidez durante quase todo o periodo, o que permitiu
executar as operacdes dos Clientes sem restri¢oes.

De acordo com a influéncia que exerce no sector petrolifero, o BFA foi convidado a participar em eventos
do sector cuja abordagem de analise reflectiu sobre:
e Necessidade de investimentos para reverter a tendéncia do declinio da produ¢do mediante processo
de licitacdo das concessdes petroliferas;
e Transicdo energética;
e |ei do Contelido Local - Decreto Presidencial n.° 271/20, de 20 de Outubro;
e Programa de privatizacao de empresas do universo petrolifero com participacao do Estado.

Expectativas para 2023

Para 2023, o BFA pretende reiterar o compromisso para com o desenvolvimento de solugdes
de produtos e servicos para a dinamizacao do sector e transicdo energética e dos recursos
minerais com equipas formadas e comprometidas com o Cliente; manter um forte empenho
no acompanhamento e suporte ao crescimento das empresas angolanas enquadradas na
aposta da Lei do Contetddo Local, com a formatac@o de solugdes ajustadas; e acompanhar as
entidades publicas, empresariais e institucionais, com apoio nas mais diversas iniciativas por
elas preconizadas.
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Direccao do Agronegdcio
Apoio directo a diversificacdo da economia angolana

A Direccao do Agronegocio (DAN) assume um papel preponderante na estratégia do Banco no
financiamento dos sectores da agricultura, pecuaria, pesca, silvicultura e das indlstrias associadas.
A Direccao do Agronegdcio oferece suporte a rede comercial na identificacdo e captacdo de novos
Clientes, no apoio ao desenvolvimento de produtos especificos de crédito para os Clientes deste sector
e, as Areas de Risco na anélise dos pedidos de financiamento para os projectos de investimento.

Principais actividades de destaque em 2022

A nivel da oferta, foi aprovado um piloto para testar a aplicabilidade no Sistema Bancario de um modelo
de financiamento a agricultura familiar, que requer parcerias com empresas ja consolidadas nas diversas
cadeias de valor da producao e que pretende agregar valor as producdes deste sector, que representa
cerca de 80% da producao nacional.

No que diz respeito a Base de Dados de Clientes activos do agronegécio, a evolugao foi positiva, tendo o
Banco passado de 152 Clientes em 2021, para 215 em 2022, distribuidos pelas Direc¢des Comerciais
e sectores mencionados no quadro seguinte.

O BFA
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Clientes do Agro-negécio em 2022

Sectores Direccao de Empresas Direcgio’\?:gggi::iculares Total
Agricultura 30 77 107
Pecuéria 9 15 24
Sal 0 8 8

Pesca 13 11 24
Com de insumos 9 10 19
Exploragao Florestal ) 8 13
Agro-industrias 9 11 20
Total 75 140 215

O acordo de parceria estabelecido com o PDAC em 2021 tem contribuido para a angariagao de novos
Clientes, principalmente micro e pequenas empresas das provincias de Malange, Kwanza Norte, Kwanza
Sul, Bié e Huambo, produtoras de graos, raizes, tubérculos, ovos e frangos.
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No que diz respeito ao crédito para investimentos em projectos de agronegdécio, verificou-se uma redugao

da procura, com a recepgdo de 121 pedidos de financiamento. Destes, foram realizados projectos no Expectativas para 2023

valor de 91,4 mil milhdes de Kwanzas, o que corresponde a uma variagao em numero de pedidos de

-7,6% e em valor -61,5%, face a 2021. Ao nivel das expectativas para 2023, a Direccao do Agronegécio pretende:

1. Continuar a apoiar a Rede Comercial na dinamizagao, identificagao e captagao de novos Clientes
em sectores com impacto na actividade econémica do pais, como a pesca maritima e continental,

Sectores Aviso n° 10 PDAC/Aviso n°10 Numero Propostas Total (MKz)
, silvicultura e café;
Agricultura 43 42 85 68 354 351 ) ) o
2. Promover o Cross Selling entre os Clientes do Agroneg6cio;
Pecuéria 7 7 14 4 744 060 . . . . . . .
3. Implementar o projecto piloto do modelo de financiamento a Agricultura Familiar;
A IEETE] & ! 4 2 e Ol 4. Desenvolver o estudo de mercado da cadeia de valor do sector da pecuéria, com destaque para a
Agro-Industria 3 1 4 2318 483 exploracdo de bovinos e frangos, para identificacdo das oportunidades de negdcio e de produtos
Pesca 9 0 9 13 353 556 especificos para apoiar as cadeias de valor;
Total 65 51 116 91 429 465 5. Realizar reunides com entidades multilaterais para partilha de risco de crédito e obter taxas de

juros competitivas para o sector agrario;
6. Identificar produtos e servicos especificos, adaptaveis para o sector do agronegécio angolano,

A analise dos pedidos de financiamento é complementada com visitas de constatacao e com reunides com enfoque na agricultura familiar e comercial;
com os Promotores por teleconferéncia e plataformas virtuais, sempre em coordenagdo com a Rede 7. Dotar o BFA de capacidade técnica para analisar projectos de agro-industria que permitam
Comercial, originaria do processo. agregar valor a producao nacional, sobretudo os projectos financiados e em segmentos de micros,

pequenas e medias empresas. Uma solug@o que se pensa alcangar com 0S Seus parceiros,
Ao nivel do acompanhamento dos projectos em curso, foram realizadas visitas aos 24 projectos que se sobretudo na toma de risco, desde tecnologia especializada, mercado e crédito a conceder.
encontram em fase de desembolso e de reembolso.
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Mercado de Capitais
INTERMEDIACAO DE DIVIDA PUBLICA
Lideranca na Dinamizacao do Mercado de Capitais em Angola

A actividade de Intermediacao de Titulos de Divida Publica € mais um servico do BFA que pretende dar
resposta as necessidades de liquidez e de investimento dos Clientes do Banco. Em 2020 tornou-se o
primeiro Operador Preferencial de Titulos do Tesouro (OPTT), fungao acolhida dentro da estratégia de
negécios. Enquanto OPTT, o Banco exerce a fungao de Market Maker, através da transmissao de liquidez
ao mercado e da criacao de precos justos, garantindo a segurancga aos investidores, que em caso de
necessidade poderao desfazer-se dos seus activos a precos de mercado.

No ambito da estratégia de negdcio, o BFA tem adquirido Titulos do Tesouro aos seus Clientes, Particulares
e Empresas, que necessitam de liquidez para a sua actividade, e vende estes mesmos Titulos a outros
Clientes que tiram partido de uma oportunidade para diversificarem e rentabilizarem as suas poupancas.

O BFA

05

Anélise Financeira

06 07

Anexos

04

Gestao de Risco

Demonstracdes Financeiras e Notas

Operacoes de Divida Publica com Clientes em Milhoes de USD

2022

2021

2020

. Vendas . Compras
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BODIVA

A consolidagao da posi¢cao do Banco enquanto agente de Intermediacéo Financeira esta intrinsecamente relacionada com a abertura da Bolsa de Divida e Valores de Angola (BODIVA), em 2015. Esta consolidagao
culminou com o BFA a tornar-se no primeiro Membro de Negociacao da BODIVA, com a possibilidade de actuar nos mercados regulamentados em nome proprio e como intermediario na execucao de ordens de
terceiros. A BODIVA é uma sociedade gestora de mercados regulamentados responsavel pela implementagao do ambiente de negécios que torna possivel a transac¢ao, em mercado secundario, de titulos do tesouro,
obrigacdes corporativas, ac¢des, unidades de participacao de fundos de investimentos e outros valores mobiliarios. O registo na BODIVA torna possivel que todos os participantes no mercado tenham acesso a
mesma informacgao, o que permite a total transparéncia de pregos para quem pretenda transaccionar Titulos do Tesouro. Este factor revela-se critico e crucial na implementacdao de um Mercado de Capitais, e
alavanca a transaccao dos valores mobilidrios entre os diferentes intervenientes no Mercado.

Em 2022 a BODIVA registou um total de 5 746 neg6cios, um aumento de 6% face a 2021, num total de 1 564 805,6 mil milhoes de Kwanzas negociados.

Negocios Realizados por trimestre (n°)

2 059

615

1°T 2021 2°T 2021 3°T 2021 4°T 2021 1°T 2022 2°T 2022 3°T 2022 4°T 2022

. Mercado ‘ BFA
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Do total de negdcios realizados em 2022, o BFA foi responsavel por 2 582, menos 13,8% face a 2021,0  Tipologia de negocios
que representou uma quota de participacao de 44,9% que continua a reflectir a capacidade que o Banco
tem para oferecer aos seus Clientes o acesso ao mercado de capitais, bem como a importancia atribuida .
o P o o P P Montante Acumulado Negociado
a dinamizagao do mercado de capitais angolano.

606 315,7

Nuamero de Negdcios Total (Mercado BFA)

468 114,7
2022
345 059.2
273 392,0
2021 222 08,7 202237,1 2074004 2169831
2020
1°T 2021 2°T 2021 3°T 2021 4°T 2021 1°T 2022 2°T 2022 3°T 2022 4°T 2022
‘ BFA . Mercado . Mercado . Quota BFA

Ao analisar o montante total negociado em 2022 nos mercados da BODIVA, verifica-se que o BFA,
obteve uma quota anual de mercado de 23,9%, e manteve assim a sua posi¢ao de lideranca no mercado
nao apenas em relacdo ao numero de negécios, mas também em relagao ao montante negociado.
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Distribuicao do Nimero de Negdcios Distribuicao do Montante de Negécios
) N 4
0.2% 0.1% 1,6% Ao analisar o montante total negociado
e em 2022 nos mercados da BODIVA,
verifica-se que o BFA, obteve uma
quota anual de mercado de 23,9%,
e manteve assim a sua posicao de
lideranca no mercado nao apenas
em relacdo ao numero de negocios,
mas também em relacdo ao montante
negociado.
-
‘ Obrigacdes do Tesouro ‘ Bilhetes do Tesouro ‘ Obrigacdes do Tesouro . Bilhetes do Tesouro

m . Accoes .ﬂ . Accoes
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Contas CEVAMA

Ao longo de 2022, o nimero de contas abertas junto da CEVAMA (Central de Valores Mobilidrios da
BODIVA) registou um acréscimo bastante significativo (+39 007 contas), e passou de 25 024 em 2021
para 64 031 em 2022, o que evidencia o crescente dinamismo do mercado de capitais angolano. O
BFA acompanhou a tendéncia do mercado e no fim de 2022 tinha 16 453 contas activas abertas, o que
representa um aumento de 18,1% (+2 527 contas) em relagdo a 2021, e um peso de 25,7% no total de
contas da CEVAMA.

Numero de Contas CEVAMA

2022

2021

2020

‘ BFA

. Mercado
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BFA Gestao de Activos

Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo

A BFA Gestao de Activos “BFA GA”, encontra-se registada na Comissao do Mercado de Capitais “CMC”
desde Dezembro de 2016, sendo actualmente uma das maiores Sociedades Gestoras de Organismos de
Investimento Colectivo “SGOIC” a operar em Angola.

Presta servicos de Constituicao, Gestdo e Consultoria em Organismos de Investimento Colectivo a
investidores Institucionais e N&o Institucionais.

A estratégia de investimento da BFA GA abrange todo um espectro de classes de activos, determinados
através de um acompanhamento minucioso sobre as varias tendéncias dos mercados, bem como das
varias oportunidades apresentadas ao longo do seu percurso.

Até Dezembro de 2022, a BFA GA foi responsével pela colocacao cumulativa de um total de 20
Organismos de Investimento Colectivo no Mercado de Capitais Angolano, dos quais 12 encontram-se
liquidados e 8 em actividade. Assim, a BFA GA até Dezembro de 2022, teve um track record de um
total de cerca de 230,4 mil milhdes kwanzas de activos sob gestao, considerado o somatério do capital
social de cada Fundo constituido, e um total de 271,6 mil milhdes de kwanzas de activos sob gestao,
considerado o somatorio do valor liquido global de cada Fundo (Capital Social+ - valias), o que representa
um retorno médio anual de 24%.

Este sucesso tem sido o resultado do elevado profissionalismo e antecipacao as necessidades dos
investidores, bem como do dinamismo de toda a equipa do grupo BFA, o sentido de compromisso,
transparéncia, democracia, resiliéncia e capacidade de inovacao que tem vindo a empreender desde a
sua criagao, que tem como objectivo Ultimo a oferta de produtos e servicos diferenciados para o mercado.
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Elevado Know-how 100% 38 100%
em Mercados ' Licenciatura Idade Média Quadros Nacionais
ol | l | Financeiros ou Mestrado . dos Colaboradores \[ﬂ

Nimero de Colaboradores Nimero de Fundos sob Gestao

2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Activos Sob gestao (MKz)

2022

2021

2020

01 02
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89 847,4

106 992,6

68 460,2
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Dez.22P

91,6%

Quota de Mercado Activos
sob gestdo “Mercado dos Dez.22P

OIC em V. Mobiliarios” 14 3%
7

Quota de Mercado Activos
sob gestao “Mercado
dos QIC”
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Performance Historica

BFA Oportunidades BFA Oportunidades Il BFA Proteccao BFA Oportunidades Il BFA Private

Data de Constituicao 17-08-2017 Data de Constitui¢do 17-08-2018 Data de Constitui¢do 03-09-2019 Data de Constituicao 11-09-2019 Data de Constituicao 25-05-2020
Data de Vencimento 17-08-2018 Data de Vencimento 17-08-2019 Data de Vencimento 18-12-2020 Data de Vencimento 26-01-2021 Data de Vencimento 02-08-2021
Capital Social 10 mMkz Capital Social 18 mMkz Capital Social 8,5 mMkz Capital Social 17,7 Mkz Capital Social 4.5 Mkz
Activos BT | DP Activos BT | DP Activos OTIKZ | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP
Maturidade 1 ano Maturidade 1 ano Maturidade 1 ano & = 3 meses Maturidade 1 ano & = 4 meses Maturidade 1 ano & = 3 meses
Rentabilidade Anualizada 18,1% Rentabilidade Anualizada 14,6% Rentabilidade Anualizada 62,9% Rentabilidade Anualizada 15,2% Rentabilidade Anualizada 17,1%
Rentabilidade Acumulada 18,1% Rentabilidade Acumulada 14,6% Rentabilidade Acumulada 81,4% Rentabilidade Acumulada 21,0% Rentabilidade Acumulada 20,4%

BFA Oportunidades IV BFA Oportunidades V BFA Oportunidades VI BFA Oportunidades VII BFA Oportunidades VIl
Data de Constituicao 22-07-2020 Data de Constituicdo 27-08-2020 Data de Constituicdo 21-12-2020 Data de Constituicao 07-04-2021 Data de Constituicao 07-06-2021
Data de Vencimento 25-04-2022 Data de Vencimento 07-11-2021 Data de Vencimento 09-01-2022 Data de Vencimento 17-08-2022 Data de Vencimento 01-04-2022
Capital Social 10 Mkz Capital Social 10 Mkz Capital Social 20 Mkz Capital Social 15 Mkz Capital Social 15 Mkz
Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP
Maturidade 1 ano & = 9 meses Maturidade 1 ano & =~ 3 meses Maturidade lano&=1més  Maturidade 1 ano & = 4 meses Maturidade ~ 9 meses
Rentabilidade Anualizada 19,4% Rentabilidade Anualizada 16,8% Rentabilidade Anualizada 16,8% Rentabilidade Anualizada 16,9% Rentabilidade Anualizada 16,3%
Rentabilidade Acumulada 34,1% Rentabilidade Acumulada 20,1% Rentabilidade Acumulada 20,1% Rentabilidade Acumulada 22,95% Rentabilidade Acumulada 13,3%

BFA Oportunidades IX BFA Oportunidades X BFA Private I BFA Oportunidades XI BFA Oportunidades XII
Data de Constituicao 16-09-2021 Data de Constituicdo 30-11-2021 Data de Constituigdo 25-08-2021 Data de Constituicao 09-03-2022 Data de Constitui¢ao 21-01-2022
Data de Vencimento 05-02-2023 Data de Vencimento 31-05-2022 Data de Vencimento 05-04-2023 Data de Vencimento 28-02-2023 Data de Vencimento 02-03-2022
Capital Social 14 Mkz Capital Social 12 Mkz Capital Social 10 Mkz Capital Social 10 Mkz Capital Social 10 Mkz
Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP
Maturidade 1 ano & = 5 meses Maturidade 6 meses Maturidade 1 ano & = 7 meses Maturidade 1 ano & =11 meses Maturidade 1ano & = 1 més
Rentabilidade Anualizada 17,0% Rentabilidade Anualizada 9,9% Rentabilidade Anualizada 18,3% Rentabilidade Anualizada 12,7% Rentabilidade Anualizada 15,5%
Rentabilidade Acumulada 21,9% Rentabilidade Acumulada 8,1% Rentabilidade Acumulada 24.7% Rentabilidade Acumulada 10,3% Rentabilidade Acumulada 14,6%

BFA Oportunidades XIV BFA Oportunidades XV BFA Oportunidades XVI BFA Oportunidades XVII BFA Flash
Data de Constitui¢ao 11-05-2022 Data de Constitui¢do 19-05-2022 Data de Constitui¢do 16-06-2022 Data de Constituicao 19-08-2022 Data de Constituicao 28-11-2022
Data de Vencimento 05-04-2023 Data de Vencimento 01-12-2022 Data de Vencimento 14-03-2024 Data de Vencimento 14-03-2024 Data de Vencimento 29-05-2023
Capital Social 10 Mkz Capital Social 10 Mkz Capital Social 10 Mkz Capital Social 5,65 Mkz Capital Social 10 Mkz
Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP Activos OTNR | DP
Maturidade lano & ~ 10 meses Maturidade 6 meses Maturidade lano& ~ 8 meses  Maturidade 1 ano & = 6 meses Maturidade 6 meses
Rentabilidade Anualizada 14,1% Rentabilidade Anualizada 12,5% Rentabilidade Anualizada 12,1% Rentabilidade Anualizada 12,2% Rentabilidade Anualizada 14,1%

Rentabilidade Acumulada 9,0% Rentabilidade Acumulada 6,7% Rentabilidade Acumulada 6,6% Rentabilidade Acumulada 4,5% Rentabilidade Acumulada 1,3%
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Expectativas para 2023
A BFA GA acredita que 0 ano de 2023 sera marcado por trés aspectos:

1. Efectivacao do Investimento Estrangeiro — Prevé-se uma maior afluéncia por parte dos investidores
nao residentes cambiais, como resultado das varias politicas que o Conselho Executivo tem
implementado com vista na melhoria do ambiente de neg6cio, aliado as boas préaticas que tém
sido verificadas nos mais diversos sectores da economia nacional;

2. Continuidade na Consolidacao efectiva do Programa de privatizagdes — Podera ser um dos
principais meios pelo qual se materializara o investimento estrangeiro (referido no ponto acima)
e concomitantemente dar o arranque efectivo ao mercado de acgdes bem como a impressao de
uma outra dinamica para o Mercado de Capitais;

3. Consolidagao do Mercado de Titulos Corporativos — A BFA GA acredita que as taxas de
remuneragao dos titulos da divida publica continuarao a descer, e que podem dar lugar a
emissoes de titulos de divida corporativa.

No sentido de responder aos vérios desafios que se verificam, a BFA GA continuara a apostar
fortemente na formacao e capacitagéo continua dos seus quadros. Esta aposta tem como objectivo
reforcar a qualidade de servico como promotor do sucesso, mitigar o risco operacional, antecipar-
se cada vez mais as necessidades dos investidores, e continuar a criar solugdes inovadoras de
investimento para todos os seus parceiros, no sentido de estabelecer uma relacdo confiavel e
duradoura para a solidificagao da sua posi¢ao no Mercado de Capitais.

03
0 BFA
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Capital Humano

Em 2022, o BFA deu continuidade a implementacao dos processos de transformacgao definidos no
ambito do seu Plano Estratégico, e reforcou o seu objectivo que se baseia no fortalecimento de uma
cultura assente nos seus Valores, nomeadamente a Transparéncia, Inovagéo e Proximidade.

O Programa Transformacional em implementagao no BFA, transversal a toda a organizagao, tem gerado
um impacto significativo, na medida em que promoveu actualiza¢cdes no Processo de Competéncias
e Funcbes. A nivel de Software de Gestdo de Capital Humano (SAP), concluiu-se a implementacao
dos mdédulos Recrutamento & Selecgao e Onboarding, e procedeu-se, no primeiro semestre de 2022,
as releases nos moédulos ja implementados: Gestdo de Carreira, Sucessdo, Compensacao, Work Zone,
E-Learning, Recrutamento & Seleccdo, Onboarding. A melhoria nos processos de gestdao de Capital
Humano tem como objectivo promover o grau de satisfacdo dos Colaboradores e acompanhar o
crescimento sustentavel do negécio.

Area em 2022
No final de 2022, o Banco contava com 2 709 Colaboradores, o que representa uma reducdo de

61 pessoas face a 2021, resultante de saidas voluntarias e rescisdes contratuais por questdes de
incumprimento de cédigo de conduta.

Evolucao do Numero de Colaboradores Idade Média dos Colaboradores

2775 2770
Estratégia de Capital Humano O

Os Colaboradores do BFA constituem a base fundamental da operagao do Banco, constituindo-se como o ’ \ ’ \ ’ \ I \ ‘ \ ‘ \

37 38

seu maior activo. Neste sentido, o BFA tem implementado uma politica junto dos seus Colaboradores de
constante valorizacao, reforco de competéncias, promogao de uma cultura de exceléncia e de orientacao I I
para a qualidade do servico prestado ao Cliente. 2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Distribuicdo dos Colaboradores por Area de Actividade Distribuicdo dos Colaboradores por Escalao Etario
) 1,1% A
1,0% 2,2% == 0,8%

. Comercial . Mercados Marketing, Organizacao e Sistemas < 26 Anos ‘ 26 a 30 Anos 31 a 35 Anos ‘ 36 a 40 Anos

. Suporte, Controlo e Fescalizacao . Administracao e Secretariado ‘ 41 a 45 Anos . 46 a 50 Anos ‘ 51 a 55 Anos . > 55 Anos
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Distribuicao dos Colaboradores por Género

53,9% 54,2%
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Actividade da DCH

Durante o ano de 2022, o BFA apostou na prossecucdo das varias iniciativas estabelecidas para a
promocao do bem-estar e desenvolvimento dos Colaboradores, nomeadamente, sessdes sobre a Cultura
BFA, Assessment para Areas de Controlo, oportunidades de carreira interna, mobilidade e progressao
de carreira.

De forma a consolidar a Gestao do Capital Humano, foi apresentada a toda a estrutura, o Plano de Gestao
de Carreira, Sucessao, Modelo de Funcdes e competéncias, entre outros temas. Esta apresentacao foi
efectuada através de 48 sessdes, com adesao média de 80% de todo universo de Colaboradores.

No ambito da Cultura BFA foram realizados diversos workshops com oradores da Direc¢do de Capital
Humano e com a colaboracdo da Academia BFA.

Estes workshops foram disponibilizados a toda estrutura em formato online:

e Workshop Somos BFA — Teve como principal objectivo a promogao e consolidagao da Cultura BFA, e
registou uma participagao média de 65%;

e Workshop Tech Days de Capital Humano — Tiveram como principal objectivo promover a partilha
e troca de experiéncias e abordar assuntos que impactam o ciclo de vida dos Colaboradores,
como: gestao de auséncias, acidentes de trabalho, Politica de Formacao, Lei de Proteccao sobre a
Maternidade e conciliagdo da maternidade com o trabalho. Foi ainda possivel ouvir testemunhos de
diferentes experiéncias de Colaboradoras que foram maes;

 Workshop sobre a Etica - Teve como objectivo reforcar os fundamentos sobre a Etica no ambiente de
trabalho e foi sobretudo destinado para Area Comercial, tendo contado com uma adesao de 90%,
tendo em conta o publico-alvo inicialmente definido;
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e Workshops SAP - Tiveram como objectivo a partilha de conhecimento sobre a aplicagao de gestao
de Capital Humano, desde a marcacao de férias, gestao das auséncias, area de aprendizagem, Work
Zone (area de trabalho Colaborador e rede social interna), entre outras funcionalidades, de modo a
optimizar o desempenho diario dos Colaboradores. Este workshop teve uma cobertura especifica e a
adesao foi na ordem de 70%;

No Dia da Crianca deu-se a voz aos filhos dos Colaboradores com o mote - “Banco de todos os Angolanos”,
onde foram abordados temas como o equilibrio entre as responsabilidades laborais e familiares, bem
como um minuto dedicado a informacdes sobre seguranca e bem-estar.

“As pessoas certas, nos lugares certos.”

A aposta no programa de desenvolvimento dos seus Colaboradores manteve-se assente na expressao
“As pessoas certas, nos lugares certos.”, no sentido de reter os Colaboradores através da promocao
do seu desenvolvimento e crescimento nas mais diversas areas do Banco, onde a sua contribuigéo e
competéncias sao mais relevantes.

Em 2022, foram concluidas com sucesso um total de 92 Mobilidades.

Promocdes e Nomeacoes

O BFA manteve a politica de potenciar e valorizar os Colaboradores inseridos nos seus quadros, através
de oportunidades de evolucdo de carreira, com o intuito de promover a rotatividade interna, mobilidade e

progressao de carreira, sendo que o recrutamento externo continuou a ser pontual e estratégico.

Ao longo de 2022, registaram-se 67 promog¢des e nomeacoes.
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Gabinete do Colaborador

Em Outubro de 2022, foi langado o Gabinete de Colaborador, uma estrutura pensada para assegurar, de
forma centralizada, o atendimento e esclarecimento das ddvidas que diariamente sao colocadas pelos
Colaboradores.

Esta estrutura de apoio aos Colaboradoras foi desenvolvida para Direcgao de Capital Humano, com o
objectivo de oferecer a todos os seus Colaboradores um servico de qualidade e resposta rapida que,
consequentemente, ajudam ao aumento da produtividade e dedicac&o as actividades diarias de cada
Colaborador.

O Gabinete do Colaborador permite ainda maior proximidade e entendimento sobre a gestao de Pessoas
nas diversas vertentes e tem melhorado significativamente os processos relativos ao ciclo de vida do
Colaborador.

Expectativas 2023

Em 2023 o BFA continuard a apostar nas suas Pessoas. Para isso, pretende reforcar os pilares,
assentes na optimizacédo das suas actividades, a consolidacdo da sua Cultura e no desenvolvimento
continuo das suas Pessoas (Talento BFA). Ir& continuar a consolidagao dos modelos de Capital Humano
ao nivel das Carreiras dos Colaboradores, com especial atencao para Planos de Sucessao de posicdes
essenciais para a estrutura e para planos de desenvolvimento para uma gestao do seu talento.

Um dos objectivos sera também o suporte na transformacao digital, uma vez que esta sé é possivel
com o envolvimento das Pessoas e o desenvolvimento de uma Cultura BFA assente na Inovacao.
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Academia BFA

Enquadramento

De acordo com o Plano Estratégico, desenvolveu-se um Plano de Formacdo bianual (2022/2023),
“Bright For All", que teve como premissas a capacitacao e reforco de competéncias das Pessoas do BFA,
a continua melhoria da eficiéncia dos processos internos e proximidade com os Clientes.

O Plano de Formacao “Bright For All" € um percurso formativo, que visa abranger todo o Capital Humano
da Instituicdo, recorrendo a solugdes customizadas e inovadoras, e que procura ser brilhante, claro,
dinamico e adaptéavel a todas as Pessoas, alinhado com a Estratégia do Banco.

A Actividade em 2022

Por intermédio da Academia BFA, a Direccdo responsavel pela capacitacdo e desenvolvimento dos
Colaboradores do BFA, em estreito alinhamento com a DCH e restantes Direc¢des, tem vindo a implementar
o Plano de Formacao “Bright For All", com o propoésito de desenvolver e direccionar os Colaboradores
numa melhoria continua da qualidade dos servicos, para um Banco mais eficiente, inovador e centrado
na transformacéo digital e na efectiva proximidade do Cliente.

E assumido como prioridade a capacitacdo e desenvolvimento das competéncias comportamentais e
técnicas dos Colaboradores e o reconhecimento dos Talentos. Como um todo, o objectivo é capacitar e
preparar os Colaboradores para os desafios do mercado, contribuir para manter a competitividade do
Banco e ter em consideracao o bem-estar das nossas Pessoas. Para tal, durante o ano de 2022, foi
aumentado o investimento na capacitac@o dos Colaboradores, comparativamente ao ano transacto.
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Formacoes Realizadas

Em 2022, foram ministrados mais 40 cursos e mais de 46 mil horas de formagao, em comparagao ao ano
de 2021, correspondendo a uma variacao relativa positiva de cerca de 69% e 75,7%, respectivamente.

Variaveis 2021 2022 DA% 21-22
N° de Cursos 58 98 69%
Total Horas 60 889 107 001 75,7%

Os contelidos das sessdes de formagao realizadas ao longo do ano tiveram um maior foco na transformacao
digital, na inovacao, no risco e Compliance, na seguranca da informacao e na actualizagao e optimizacao
dos produtos e servigos BFA. Destaca-se a melhoria do uso da plataforma de aprendizagem SAP SSF
LMS (Success Factors Learning Management System) e outros mdédulos do SAP SSF, a implementacao
do Microsoft Azure DevOps, do Microsoft Office 365, o que permitiu uma maior autonomia de utilizagao
na preparacao da implementacao do Plano Estratégico de Sistemas de Informacao.

Durante o ano foram desenvolvidas competéncias que prepararam os Colaboradores para os desafios
no ambito do Risco e Compliance e para a actualizagao de ferramentas bancarias de forma gerar
mais eficiéncia perante a procura do mercado. De acordo com o Plano de Formagao e a respectiva
matriz, distribuiu-se o tempo investido em sessdes formativas por grupos de competéncias trabalhadas,
correlacionado com os grupos funcionais da estrutura organica do Banco.
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Contagem de Utilizador por Competéncias e Grupo Funcional
Comportamentais Especificas Técnicas
0,1% 0,4% 0,03% 0,5%
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Relativamente as competéncias técnicas, podemos observar que os grupos funcionais com maior
representatividade foram os de Gestao e Técnico (com 10,9% e 19,7% respectivamente). Por outro lado,
os grupos funcionais com menor representatividade foram o Board e a Direc¢do (com 0,03% e 5,6%
respectivamente).

Nas competéncias comportamentais transversais, os grupos funcionais com maior representatividade
foram o de Suporte (7,2%) e o Técnico (7,7%). Todavia, os grupos com menor representatividade foram
0 Board e a Direccao, assim como nas competéncias técnicas.

Durante o ano de 2022, os grupos com maior representatividade relativamente as competéncias
comportamentais especificas foram o grupo de Suporte e o Técnico, ambos com 10% de relevancia. Por
outro lado, os grupos com menor representatividade neste ambito foram o Board e a Direc¢ao, com 0,1%
e 4,4% respectivamente.

Do total das 107 001 horas de formagao ministradas em 2022, 32 441 horas foram relacionadas com
as competéncias comportamentais especificas, 25 007 horas relativas a competéncias comportamentais
transversais e 49 553 horas de competéncias técnicas, o que representa um investimento de 54% em
formagbes comportamentais e 46% em formagdes técnicas.

No geral, e de um total de 2709 Colaboradores, em que apenas 2 689 foram elegiveis para a formacao,
foram realizadas, em média, cerca de 40 horas (39,8) de formacao por Colaborador.

O BFA

No que concerne as competéncias transversais, destacam-se as formagdes relacionadas com a orientagao
para o Cliente, o trabalho em equipa e a comunicagao. Relativamente as competéncias comportamentais
especificas, destacam-se as formacdes de lideranca, estratégia e inovagao.

No que respeita as competéncias técnicas, que alicercadas as comportamentais, contribuem para
aprimorar, preparar e desenvolver as Pessoas para os desafios da transformacao digital e todas as
mudancgas inerentes & mesma, com todas as reformas que esta pressupde, de modo a que o Banco
esteja preparado para o mercado actual e futuro, estao disponibilizados programas formativos para todos
os Colaboradores, nomeadamente, cursos de Excel (inicial, intermédio e avangado), Word, PowerPoint,
Outlook e Teams, do Microsoft Office, e curso de lingua inglesa.

Face aos desafios de mercado e da legislagao e regulamentacdo do Regulador e demais entidades,
nomeadamente, no que respeita as regras de Risco e Compliance, investiu-se em programas formativos,
orientados aos temas de PBC/FT — Prevencdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento ao
Terrorismo, de Risco e financeiros/contabilisticos.

Destaca-se, também, a formacado relacionada com os temas da Seguranca da Informacdo e da
Sustentabilidade, os workshops sobre o plano estratégico (Café MIRAI) e de desenvolvimento Intra e
interpessoal (Programa To The Top) e o Programa de Facilitadores Internos (Programa Champions).
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Metodologia Distribuicdo dos Colaboradores por Area de Actividade

~

Do tempo investido em formacao, cerca de 80% dos cursos foram ministrados na modalidade sincrona
(online e presencial), no sentido de estabelecer uma maior interac¢do entre Formador e Formando e
facilitar o processo de aquisi¢a@o e desenvolvimento de competéncias comportamentais e técnicas.

Os restantes 20% dos cursos foram disponibilizados na modalidade assincrona, através do e-learning e
de gamificacao (game based learn), por meio de contetidos customizados e apelativos, e que abrangeram,
sobretudo, as competéncias comportamentais.

Dado o reconhecimento que o BFA da a importancia de ter Colaboradores como formadores internos, foi
criada uma Bolsa de Formadores e desenvolvido um programa de capacitagao comportamental e técnica
dos mesmos, para que, no futuro, cada Colaborador também seja um Formador, de si préprio (auto-
aprendizagem), dos Colegas e da Sociedade, na vertente da literacia financeira e digital.

. Online Orientado pelo Formador . Presencial

Gamificacao (Assincrona) . e-learning (Assincrona)
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Inovacao e Tecnologia

A mobilizagdo do BFA para reinventar a experiéncia bancaria, assente na digitalizacéo e utilizacao de
novas tecnologias tem sido um dos principais pilares da sua estratégia.

Neste &mbito, em 2022, continuou a ser executado o Plano Estratégico de Sistemas de Informac&o, PESI
21-23, que visa responder aos desafios da indistria, nomeadamente o desenvolvimento tecnolégico, a
exposicao dos Colaboradores a novas competéncias, profissbes e modelos de trabalho, bem como a
necessidade de maior agilidade e reforco de contacto com o Cliente através de meios tecnolégicos.
A estratégia de execuc¢éao deste plano esta assente em quatro vectores de actuacao:

1. Tecnologia — Oferecer tecnologia e produtos “state of the art”;

2. Pessoas — Contar com o melhor talento e competéncia;

3. Orientacdo para o Cliente — Tornar cada Cliente num admirador;

4. Racionalizacao de Custos — Crescer de forma acelerada e saudavel;
O processo de modernizacao e digitalizag@o em curso, pelo seu alcance, abrange ndo apenas a componente
tecnoldgica, mas, também, organizativa e humana que da suporte a operacao do Banco, que contribuira
para a promocao de um BFA mais sustentével, &gil, voltado para o Cliente e efectivamente preparado

para o futuro.

0 ano 2022 foi de consolidagao de novas tecnologias na organizagdo, que permitiram dar saltos
significativos nas vertentes de mobilidade, resiliéncia e redundéancia.

Esta consolidacao teve por base a arquitectura de solu¢cdes em modelos on permise e provocar a disrupgao
na adopgao de tecnologia com base em cloud. Foram varios os projectos que potenciaram esta transi¢é@o
e que contribuiram para o aumento de produtividade das equipas do BFA.
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O upgrade e uniformizacéo da suite de solucdes Microsoft, nomeadamente o M365 E5, o reforco das
solucdes de gestdao de capital humano, como o SAP Success Factors, elevaram a sofisticacdo das
solugdes para um novo patamar.

Verificou-se, também, um investimento significativo em projectos de Cybersecurity, que permitiram ao
Banco inovar de forma segura. Foram implementadas novas firewalls, adoptadas solucdes que monitoram
permanentemente a infra-estrutura, com introdugao de Inteligéncia Artificial nesta vertente, testes de
intrusao e dinamizagao de acgdes de capacitacdo dos Colaboradores.

Outra das vertentes onde foram consolidados os niveis de sofisticagao prende-se com o incremento feito
na componente de resiliéncia e redundancia de toda infra-estrutura do Banco, com a conclusao de mais
uma etapa de replicagé@o dos CPD'’s. Esta transformacao tem provocado um forte impacto na forma como
0 Banco se relaciona com os seus Stakeholders.

Na componente da relacdo com os Stakeholders do ecossistema BFA, destacamos o desenvolvimento
da nova APP, que assenta em novos paradigmas de desenvolvimento de software, nomeadamente
Outsystems.

Introduziu-se, também, o middleware de integracao que tem por base uma arquitectura de servigos,
SOA “Service Oriented Architecture”, que para além de criar niveis de abstrac¢do na relagdo da camada
de exposigao com os Stakeholders, permite também expor servigos de entidades externas. Um exemplo
pratico deste ganho, esté na relagéo com entidades publicas, que enderecam a tributagao fiscal.

Durante o ano, procedeu-se a automatizacdo de um conjunto de extractos, que passaram a estar
disponiveis ao nivel da rede comercial, acelerando a entrega dos mesmos aos Clientes.

Foram desenvolvidas solugdes complementares ao core, que enderecam processos de pedido de crédito
e de compra de divisas, que levaram a niveis de eficiéncia no atendimento ao Cliente significativos.
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Na relacao com o regulador, foram automatizados os processos de report e os respectivos owners das
equipas de negocio foram dotados de autonomia para o fazerem sem terem que recorrer ao apoio das

equipas técnicas.

Finalmente, foi realizada evolug&o a nivel da infra-estrutura que suporta o front-end com o Cliente final,
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elevando os niveis de performance e resiliéncia da solucao.

Estas acc¢des provocaram um nivel de disponibilidade das solu¢des do BFA em patamares préoximos

dos 100%.

Numa perspectiva de grandes conquistas, destacam-se por area de actuacdo as que se seguem:

Capital Humano

Infraestrutura

Capacitacdo das equipas com novas competéncias, para fazer face aos
desafios tecnolégicos do momento;

Adopcao de novos modelos de trabalho e colaboracéo (body shop);

Adopcao de novas ferramentas e metodologias de trabalho (Agile e Azure
DevOps).

Refresh Tecnolégico
* DR do sistema central - CPD Paratus;
® DR dos sistemas distribuidos - CPD Paratus.

Microsoft 365

e Substituicdo de 700 desktops;

e Upgrade de memoéria em 600 desktops;

e Upgrade de Windows 8.1 para 10 em 170/192 6rgaos.
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SCCM — System Center Configuration Manager:
Implementacao Microsoft Intune para Gestao de dispositivos moveis;

Microsoft Exchange Online:
e Implementacdo Modelo hibrido cloud/on-premises;
e Implementagao Alta Disponibilidade para Exchange.

Inicio migragao contas de correio para cloud;
Upgrade SWIFT.
Ferramentas colaborativas:

e Em curso a implementacéo do Microsoft Teams;
e Em curso a instalagao de 7/10 VC's certificadas para MS Teams;
e Disponibilizacao OneDrive (personal) & Sharepoint Online (equipas).

Programa Champions para Microsoft Teams

e Formacao de 100 embaixadores, para promover a utilizacao da solucao
e preparar a organizagao para a mudanca.

Conclusao da Migracao de AIX para X86;

Substituicdo de Applets para Websockets.

Implementacgao da Infra-estrutura e ferramentas tecnolégicas;
Implementacéo da fonte Unica de dados e rotinas de execugao.
LMS - Learning Management System;

Sucessao e Carreiras;

Onboarding;

Compensacao;

WorkZone;

Recrutamento.
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Seguranca
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Proteccao Informacdo: AIP (Protecc@o de Informagao do Azure) e DLP (Data
Loss Prevention);

Controlo de Acesso: MFA (autenticagao multifactor), Conditional Access e RBAC;

Implementacao do médulo MIA no Banka: Envio de credenciais da banca remota
por sms e e-mail;

5 Mé6dulos de formacdo em modelo e-learning de Seguranga de Informagao:
e Introducao a Seguranca de Informagao;

e Utilizagao em Seguranca de Equipamentos e Recursos Informaticos;

e Classificagao de Informacao & Privacidade e proteccdo de dados;

e Engenharia social & Malware;

e Gestao de identidades e direitos de acesso & Seguranca Fisica.

Realizagao de 13 Workshops sobre:

e Boas praticas de Seguranca de Informacao;

e Consciencializagdo sobre proteccao de dados pessoais e classificacao de
informagao.

Reforco e consolidacdo do Centro de Operacdes de Seguranga
e Integracao de 8 fontes de dados;

e Monitorizagao continua de eventos e incidentes;

e Implementados mais de 50 novos casos de uso;

e Optimizagao e “fine tune” de casos de uso;

Concluido o assessment para identificar Gap Analysis rumo a ISO 27001;

Na vertente de classificagao de informacao, foram classificados mais de 5 000
artefactos (Documentos e e-mails).
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Inicio da implementagao da CIRC 3.0;

Auditoria aos Controlos Gerais de Tl;

Compliance

o Auditoria a Informagao de Gestao;
e Auditoria

Auditoria ao SWIFT;
Auditoria Externa — RGCN.

Iniciativas mais Impactantes
1. Refresh Tecnolégico

O Refresh Tecnolégico, é uma iniciativa que consiste em implementar e desenvolver dois Datacenters
de raiz e respectivas infra-estruturas de telecomunicagdes e seguranca. A base tecnolégica desta infra-
estrutura esta alicercada em dois Datacenters, Site Primario (ITA) e Secundario (EMIS), com niveis de
redundéncia distintos.

O Refresh Tecnolégico potenciou ganhos significativos ao nivel da disponibilidade,
performance, resiliéncia e redundancia das solugdes do Banco, uma vez que foi
aplicada uma Arquitectura Disaster Tolerant (TIA 942, Tier 1ll) com um Cluster TECRERESH o
Metropolitan, que consiste em datacenters dentro de uma cidade, mas em locais bem
distintos e distanciados.

Principais Conquistas:

e 29-07-2022 | ITA - DR CORE; e 31-10-2022 | ITA — DR Global:
e 30-09-2022 | ITA — Alta Disponibilidade CORE; e Data Domain;
e 31-10-2022 | ITA — DR Global: e Configuracdo do RP4VM;

e Activacao da replicagao.
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O grafico seguinte reflecte a comparagao e evolucdo do real time nos ultimos 4 anos. O real time  Principais Conquistas:

corresponde a percentagem de transaccdes concluidas com sucesso respondidas pelo Banco em tempo

real, em menos de 5 segundos. M 365

Upgrade Licenciamento;

Seguranca Azure:

e MIP — Microsoft Information Protection
e DLP — Data Loss Prevention

e MCAS — Microsoft Cloud App Security
Exchange hibrido/online;

SharePoint online e OneDrive;

MS Teams;

e Colaboracao

e Telefonia

2020 2021 2022 e Salas de VC

Evolucao da Disponibilidade potenciada pelo Refresh tecnoldgico

Proteccéo de Informacao
2. Microsoft 365

e (Classificagao de Informacao — AIPC (Resposta ao Aviso 8/2020);
A suite MICROSOFT 365, apresenta um conjunto de solugdes tecnolégicas produzidas

pela Microsoft, que suportam a opera¢ao na componente tecnolégica do Banco. Nesta 3. Arquitectura eMudar

suite, estao consideradas diferentes tipologias de solu¢des, nomeadamente sistemas

operativos, mobilidade e seguranca e ferramentas de producao. O eMudar é a plataforma operacional utilizada pelo Banco para a realizacdo de acc¢des @
do dia-a-dia, permitindo a disponibilizagao de varios servicos e produtos aos nossos ARQUITECTURA

Neste ambito, foram mitigadas as seguintes vulnerabilidades: Clientes.
e Os portateis com Sistema operativo Windows 10, e os desktops Windows 8.1;
e Varias Versdes do Office instaladas, nomeadamente, 2013, 2017 e 2019; TECNOLGGICO Com o intuito de aumentar a robustez da plataforma e dotar o Banco, em particular
e A gestao deficitéria de caixas de correio. a Direccéo de Sistemas de Informacdo, de melhores condicdes para gestdo da

plataforma, bem como reduzir o custo operacional, foram identificadas um conjunto

de acgbes que permitam ao Banco alcangar um conjunto de objectivos.
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Principais Objectivos: 4. Seguranca de Informacao
e Migracao AIX para Redhat; Em 2022, a Seguranca de Informacgao foi uma das grandes preocupagdes do BFA. Este tema é de
e Realizacédo de Upgrade tecnolégico eMudar: elevada relevancia, uma vez que é uma linha de defesa definida e que protege os dados da Instituicado
e Substituicao de Applets para Websockets; contra diferentes ameacas. O investimento no seu desenvolvimento serve de suporte a mitigacéo de
e Upgrade IBM BPM; riscos, o que assegura a integridade estrutural do Banco, tornando possivel o seu normal funcionamento
e Substituicao de Componente (IBM BPM, IBM Db2, IBM FileNet, IBM Websphere); e uma melhor qualidade de servi¢co prestado aos Clientes.
e Capacitagao Interna eMudar:
e Academia eMudar; Principais Conquistas:
e Ambiente de desenvolvimento.
e Automacéo de testes. e Gestdo de servicos de testes de intrusao:
e Testes as varias aplicacdes do Banco, onde se destaca a nova APP, redes
Principais Conquistas: internas e externas e SWIFT; INFORMACAG
e Campanhas de Engenharia Social - accdes em que elementos externos ao
Migracao AIX para Redhat-X86 Banco, entram no edificio, espalham pen drivers e é monitorizado se a pen
e Pré-Producéo x86 —Certificagdo do eMudar no novo ambiente de pré-produgao RHEL; drive é colocada em algum dispositivo do Banco. Deste exercicio foi feita a
e Producdo x86 —Conclusao da instalagao e configuracao dos produtos; definicao de ac¢des de sensibilizacdo e workshops para garantir a ndo exposicao
e Producdo x86 —Validacao final do eMudar no novo ambiente; do Banco a ataques externos.
e Producdo x86 —Orquestracdo —Switch Filenet, eMudar e BPM. e Implementacdo de DarkTrace;
e |Instalagcao e configuracdo das Firewalls Checkpoint;
Capacitacao Interna eMudar ¢ |Instalagcdo e configuracao dos Impervas;
e Academia eMudar —Médulo de desenvolvimento; e Aprovacao e publicacdo de regulamentos e normativos;
e Academia eMudar —Bases de SQL; ¢ Accoes de formacao e sensibilizagdo de seguranga de informacéao;
e Passagem de conhecimento DSI Aplicacdes Centrais para DSI Suporte. e Classificacao de Informagao — AIP (Resposta ao Aviso 8/2020);

e FElaboragao de Planos de Recuperacao Tecnoldgica.
Substituicao de Appletspor Websockets
e Piloto (Agéncia Sede, Caxito, Kwanza Norte;
¢ Rollout intregrado com Projecto Suite M365.
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5. Novos Modelos de Governos e Colaboracdo e implementacao de Ferramentas:

Por fim, destaca-se a adopg¢éo de novos modelos governo e colaboragao e a implementagao de ferramentas

que os suportam, nomeadamente:

Gestao e modelos de trabalho que tém por base Metodologias ITIL e Frameworks AGILE;
Adopcao de modelos de colaboracdo, body shopping e outsourcing com parceiros tecnolégicos;

Implementacao de solugdes passa a ser suportado em Azure DevOps garantindo a adopg¢éo de boas

praticas como integracao e entrega continua, CI/CD;
Uniformizacao e definicdo da STACK de desenvolvimento de software;

Adopcao de uma Framework RAD para desenvolvimento de software, nomeadamente OutSystems;

Definicdo de Arquitecturas de solugdes, que garantem a integracao através de Middlewares.
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Expectativas 2023

A Visdo para 2023 sé pode ser concretizada com o alinhamento e mobilizagdo de todos os
Colaboradores da Direc¢ao de Sistemas de Informagao para as prioridades definidas e para
o reforco da colaboragao interna e externa, aproveitando melhor as sinergias em beneficio do
desempenho global do Banco.

Em 2023, o BFA pretende ser:

e Uma organizagao de referéncia para trabalhar — onde os Sistemas de Informacgdo contribuem
de forma efectiva, na promocao da eficiéncia e produtividade, suportam a adopg¢éo de novos
modelos de trabalho, introduzem a automatizagcdo e mecanismos de colaborag&o e contribuem
para disrupgao através da co-responsabilizagao;

e Uma instituicao de referéncia na componente de inovacdo tecnolégica — com foco no
desenvolvimento e suporte ao negdcio e a operacao;

e Um Banco de referéncia que tem por base a tecnologia — de forma a disponibilizar com
maior celeridade produtos disruptivos, que vao de encontro as necessidades dos Clientes e
promovem a desmaterializagao;

e Uma instituicdo com capacidade para, em cada momento, ser pragmético — através da anélise
as necessidades de mercado, conseguindo ser criativo e antecipar investimentos tecnoldgicos
de forma assertiva e alinhada com o contexto.
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Sistemas de Pagamento

Cartoes de Débito
Em 2022, o numero total de Cartbes de Débito Validos (activos e inactivos) foi de 1 592 795, o que
representa uma subida de 10,5% face ao ano de 2021. O BFA consolidou a sua posicao de lider de

mercado com 23,3%, registando um aumento de 1,7 p.p face a 2021.

Numero de Cartoes de Débito Validos

1592 795

2022
6 822 190
1441 548
2021
6 671 186
1725953
2020

6 790 966

. BFA ‘ Total
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Nuamero de Cartoes de Débito Activos

1 458 266

2022
6 207 826
1 253 433
2021
5567 409
1113 467
2020

5064 270

. BFA . Total

O numero total de Cartdes de Débito Activos do BFA foi de 1 458 266, que corresponde a um
crescimento de 16,3%, bastante superior ao crescimento do Mercado (11,5%). Desta forma, o BFA
reforcou a lideranga em termos de quota de mercado, com 23,5%, face aos 22,5% de 2021.
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Evolucao do Numero de Cartoes de Débito Activos do BFA

1458 266

1253433 23,5%

1113 467

2020 2021 2022
‘ BFA . Quota de Mercado

Em 2022 a taxa de penetrag@o dos cartdes de débito registou o valor de 48,2% face aos 53,3%,
atingidos em 2021.

Taxa de Penetracao Cartoes de Débito

2022

2020 2021

O BFA
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De realcar que, no final de 2022, o BFA tinha ja cerca de 71,3% dos seus cartdes com a tecnologia EMYV,
ocupando o 2° lugar do mercado com 1 135 174 cartdes EMV.

Parque de TPAs e ATMs

Em 2022, o parque de TPAs de Angola registou um aumento de 8,3% face a 2021, existindo no final do
ano, 159 382 TPAs instalados, dos quais, 75,3% estavam activos.

Devido ao esforco comercial efectuado em 2022, o nimero de TPAs do BFA cresceu 17,5% relativamente

a 2021, registando-se igualmente um aumento no niumero de TPAs activos de 23,8% face a 2022. Com
estes resultados, o BFA subiu a sua quota de mercado de 20,1% em 2021 para 21,4% em 2022.

Nuamero de TPAs Matriculados

2022
159 382
2021
147 198
2020

130 502

. BFA

. Mercado
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Numero de TPAs Activos Evolucao do Numero de TPAs Activos do BFA
25 661

2022
119 965

2021
103 262

2020

. BFA . Mercado
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Em 2022, o parque de ATMs (matriculados) de Angola diminuiu 1,6% relativamente a 2021, existindo Em 2022, o nimero de ATM Activos no mercado cresceu 0,7%, um crescimento superior ao observado
3 194 ATMs instalados no final do ano. O nimero de ATMs do BFA cresceu 0,8% relativamente pelo BFA (+0,5% face a 2021). O BFA verificou em 2022 uma quota de mercado de ATM’s activos
a 2021, sendo o parque do BFA constituido por 394 ATMs no final de 2022. de 12,6%.

Nuamero de ATMs Matriculados Niémero de ATMs Activos

2022 2022
2021 2021
2020 2020

. BFA . Mercado . BFA . Mercado
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Evolugcao do Numero de ATMs Activos do BFA Em termos dos valores médios dispensados por cada ATM, o BFA apresenta valores 40% superiores

a média do mercado, sendo que em 2022 verificou uma média didria de 3 647 milhares de

13,0% Kwanzas.

Valor médio diario dispensado por ATM (Kz)

3 647 607

12,6% 2022
2 606 545

2020 2021 2022
BFA . Quota de Mercado

3 068 508

2021
2180714

No que diz respeito aos valores levantados em ATM, o mercado atingiu os 3 328 mil milhdes de
Kwanzas, o que corresponde a um aumento de 27,7% face a 2021. O BFA atingiu aos 564 mil milhdes 2020
de Kwanzas dispensados pelos seus ATM’s (um aumento de 26,3% face a 2021), registando uma

quota de mercado de 16,9%.

2 560 086

1976 438

. BFA . Mercado
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A Taxa de Operacionalidade (TOR) média dos ATMs do BFA em 2022 foi de 95,4%, o que representa
um aumento de 0,3% p.p face a 2021. Ja a TOR média do mercado foi de 93,6% em 2022, registando
assim uma ligeira reducéo face aos 93,9% de 2021.

Nota: A Taxa de Operacionalidade ¢ uma medida do grau de utilizacdo de ATM, sendo calculada da

seguinte forma Taxa Operacionalidade = 1- ((N° Dias nao-operacional) / (N° Dias Més)). Considera-se
consequentemente uma ATM nao-operacional quando nao regista qualquer transacg¢ao ao longo do més.

Taxa de Operacionalidade Média de ATM

2022

2021

2020

BFA . Mercado
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Down-Time Notas

Em 2022, a percentagem de down-time por falta de notas no Mercado foi de 16,2%, o que representou
uma melhoria face aos 21,4% de 2021. O BFA manteve a sua performance acima do mercado, registando
um valor inferior a média (14,7%), o que representa também uma melhoria face aos 19,3% registados
em 2021.

Downtime Médio por falta de Notas (ATM)

2022

2021

2020

BFA ‘ Mercado
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Cartoes de Sistemas de Pagamento Internacionais (SPI)

Em 2022, o nimero de Cartoes SPI (Cartdes de Crédito e Pré-pagos VISA) vélidos do BFA registou um
aumento de 7,7% face a 2021, tendo 38 722 cartdes validos registados no final do ano.

Niamero de Cartoes SPI Validos

2022
284 440

2021

113 895

2020
108 365

. BFA

‘ Mercado

Em relacdo aos cartdes Activos, o nimero de Cartdes de SPI do BFA foi de 14 539 cartdes, o que
representa uma quota de mercado de 14,6% dos cartdes SPI Activos geridos pela EMIS.

O mercado total de cartées SPI Activos geridos pela EMIS aumentou 239,1%, tendo alcangado 99 360
cartdes activos em Dezembro de 2022.

O BFA
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Nuamero de Cartoes SPI Activos

2022

2021

2020

. BFA

. Mercado EMIS

Pagamentos por H2H

O sistema H2H é um subsistema da EMIS que permite a ligacdo do Host de um Banco com o Host
principal da EMIS. O sistema tem como objectivo permitir aos Bancos nos seus canais, a disponibilizacao
das funcionalidades de pagamento que se encontram no Sistema Multicaixa.

Em relacé@o aos valores médios diarios transaccionados por este canal, o BFA alcancou uma quota de
25,4%, apesar de ter registado uma quebra de 7,4% face a 2021.
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Pagamento por HBMB (Multicaixa Express)

O Multicaixa Express funciona como um canal interbancario de pagamentos, levantamentos e
transferéncias, disponibilizado pela EMIS, que ambiciona ser o veiculo impulsionador da massificagao
das transacg¢des bancérias em Angola.

O BFA é o Banco com maior nimero de cartbes associados ao Multicaixa Express, tendo atingido
291 710 adesdes (29,2% de quota de mercado) no final de 2022, com um crescimento de 20,4%, face
a 2021, bastante acima do crescimento do mercado (6,8%).

Tanto o nimero médio diério de operacdes como os valores médios diarios transaccionados em 2022
com cartdes BFA, registaram significativos acréscimos: 35,8% no nimero médio e 25,4% no valor médio
transaccionado. O BFA tem, neste tipo de movimentos, uma quota de 25,7% e 21,9% (respectivamente
em n° de transaccdes e em valor das mesmas).

Transferéncias Interbancarias

O numero de operacdes recebidas através do Sistema de Pagamentos em Tempo Real (SPTR) registou
um aumento de 18,6% face a 2021, apesar da redugao das operacdes emitidas (-15,8% face a 2021).
Adicionalmente, os valores processados através deste sistema também registaram redugdes em 2022.
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SPTR - Valor das Operacdes (Mkz)

SPTR - Numero de Operacoes

Recebidas Emitidas

. 2022

Recebidas Emitidas

‘ 2022 . 2021

‘2021

Em termos de transferéncias processadas através do Subsistema de Transferéncias a Crédito (STC),
tanto o nimero de operagdes como os valores processados registam aumentos significativos em 2022,
superiores a 30%, com excepgao do nimero de ordens emitidas que cresceu 21%, face a 2021.

STC - Numero de Operacoes STC - Valor das Operacoes (Mkz)

1120575 1100 753

842 187

998 559

Recebidas Emitidas

. 2022

Recebidas Emitidas

.2021 ‘2022 .2021
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BFA no Digital

0 ano de 2022 foi marcado pelo aumento da utilizagao das redes sociais em que o Banco esta presente,
representando o aumento nas métricas de engagement do Banco. No entanto, verificou-se um decréscimo
generalizado no nimero de visitas no website, comparativamente a 2021. Todavia, destacou-se ainda
a criagao de uma nova App Mével de homebanking, que teve bastante adesado pelos Clientes do BFA.

Site Publico do BFA

Em 2022, o website do BFA registou menos visitas, visitantes e paginas vistas, no entanto, as métricas
de engagement, que reflectem a qualidade do trafego, melhoraram e mantiveram-se acima dos valores
médios de mercado.

Nas fontes de trafego, a pesquisa organica continua a ser a fonte principal de visitas ao site BFA, onde se
registou um crescimento em 57% das visitas oriundas de links de referéncias. Nas acc¢des de conversao,
assistimos a manutencao das métricas obtidas no ano anterior, ao nivel dos logins no BFA Net.

A é&rea Particulares continua a ser a seccao mais visitada pelo publico, tendo aumentado em 11%
0 numero de visualizacdes, relativamente a 2021.

2021 2022 AV
Visitantes Globais 846 309 511 378 -39,6%
Visitantes Unicos 320 795 280 106 -12,7%
Pageviews 1 663 082 821 386 -50,6%

Site Careers BFA

O BFA entende que o Capital Humano € um factor de extrema importancia para o alcance do seu sucesso
e o seu principal diferencial competitivo no mercado. Em consequéncia, no inicio de 2022, foi lancada
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uma nova plataforma de seleccao e recrutamento, que permitird aos candidatos um modelo mais simples
e eficiente nos seus processos de candidaturas.

BFA APP e Abertura de Conta Digital

Tendo o Banco tomado em 2021 o compromisso do desenvolvimento de uma nova solugdo movel de
homebanking, em Marco de 2022 foi disponibilizada uma nova APP ao mercado.

Durante o ano de 2022, o Banco manteve-se focado no desenvolvimento da sua APP Mével transaccional.
Para além de continuar a apostar na melhoria continua do servico mével de homebanking, introduzindo
melhorias que foram ao encontro das expectativas e necessidades identificadas pelos utilizadores, apostou
ainda no desenvolvimento de novas funcionalidades que incrementaram o portfélio de potencialidades da
BFA APP. De entre estas, destaca-se a Abertura de Conta Digital que, através de um processo totalmente
remoto, permite a abertura de uma Conta Simplificada BFA, através de tecnologia que recolhe e valida
autenticidade da documentagao dos novos Clientes.

Com um total de 130 mil downloads da APP é possivel comprovar o sucesso da solucdo apresentada
pelo BFA.

BFA Net/ Empresas

Novas melhorias e solucdes encontram-se em curso para responder as necessidades do mercado. No
final de 2022, os canais BFA Net contavam com um total 223 496 aderentes, o que representa um
aumento de 3% face a 2021.

Em 2022, cerca de 27% das visitas ao site foram realizadas para acesso ao BFA Net, um valor superior
em 1% ao obtido no ano anterior ja que os visitantes Unicos que utilizam o site regularmente para aceder
ao homebanking, mantiveram-se estaveis. Como o trafego diminuiu, a propor¢céo de logins ao BFA Net
em proporcao das visitas totais, foi superior.
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Redes Sociais

'i Facebook o \

O Facebook é a rede social com mais utilizadores
a nivel mundial, com cerca de 2,5 milhdes Doe Sangue,
de utilizadores activos em Angola, o que doe vida.

representa cerca de 77% do market share das
redes em Angola. Através desta rede social, o BFA

conta com uma audiéncia diversificada através | ,;’ &

da qual é possibilitada a comunicacdo com todos W ‘.‘.‘.‘.‘ ““““‘

0s seus target groups. Destaca-se que 98% .‘.‘.‘.‘.‘.‘.‘.‘.“

da audiéncia Facebook conecta-se via smartphone. “““““‘ ‘. “ “

O Facebook é a ferramenta mais utilizada para o “.““‘.“‘.

refor¢o de produtos e servigos direccionados ao Mass .““

Market, uma vez que é considerada a rede com mais BFA

03
O BFA

engagement. Consequentemente, o Facebook tem
sido um &ptimo recurso na construcdo de relacoes
com os actuais e potenciais Clientes do BFA.

Em 2022, o BFA alcancou 1 900 mil pessoas e detém actualmente uma comunidade activa de 326 mil
de seguidores, uma evolucao significativa face a 2021, quando o Banco contava com 247 mil seguidores.

m Linkedin

O LinkedIn é a maior rede profissional do mundo, diferenciada pela influéncia de carreiras, sendo por
isso a plataforma mais adequada para os processos de recrutamento. A estratégia de comunicagao usada
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pelo BFA para esta rede tem como principal foco a imagem corporativa e empregadora, uma vez que

reline utilizadores especializados e interessados.

No ano de 2022, a péagina do BFA no Linkedin terminou com cerca de 77 000 seguidores, o que

representa um crescimento de 24,6% face a 2021.

|@| Instagram O

O Instagram €é uma plataforma

mais visual e apelativa que captura Conhece 0 seu
interesse e engagement de milhGes Perfil Financeiro?

de usuarios.

O BFA faz uso desta plataforma
para criar relagdes mais proximas
com o segmento mais jovem. O
BFA terminou o ano de 2022 com
cerca de 21 mil seguidores e com
um alcance de 190 mil visitas nesta
plataforma, o que representa um
crescimento de 35% face a 2021.
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BFA Solidario o

Em Dezembro de 2022, foi lancada a 4° Edicdo da Campanha BFA
Solidario.

O BFA Solidéario € um projecto de responsabilidade social que visa apoiar
financeiramente organizac6es angolanas ndo governamentais e sem fins
lucrativos, que trabalham com criangas e jovens no desenvolvimento
de actividades que contribuem para a melhoria das condicdes nas areas
da educacao, saude, incluséo social e financeira.

O programa consiste no langcamento de um concurso, cujos vencedores
tém direito a um prémio monetario em que os montantes sado utilizados
para apoiar as organiza¢gdes na implementagao de projectos estratégicos
para o desenvolvimento das suas actividades.

BFA Solidario
0 futuro das nossas criancas
€ o futuro de Angola.

E3BFA

Campanha Institucional ©

De forma a reforgar o seu posicionamento, foi lancada em 2021, a
campanha institucional com o mote: Um Banco com muito passado e
muito futuro. Para além de transmitir e reforcar as conquistas do BFA
ao longo dos anos, foi usada na campanha uma metéafora que traduz
o relacionamento do Banco com os seus Clientes - relagao essa que é
renovada, ano apds ano.

Um Banco
com muito passado
e muito futuro.

EJBFA
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Um dos objectivos do Executivo do pais é o aumento da producao
nacional, promocao das exportacdes e substituicdo das importacdes de
bens essenciais.

Deste modo, o BFA tem acompanhado e apoiado o Executivo na
implementacao de iniciativas que visam fomentar o sector real da
economia, com a disponibilizacdo de uma oferta de crédito competitiva
e adequada as necessidades do segmento do agronegécio.

Com a Campanha Agricola BFA “A Agricultura faz crescer Angola”, o
BFA promove o crédito a curto prazo de forma a que as empresas do
agronegécio possam fazer face as suas necessidades.

Nova App o

Cabne de Campania Agricsts B4

A agricultura
faz Angola crescer.
BB e T 8 08 RS

EIBFA

Em 2022 foi langada a nova BFA App. Para a sua dinamizacgéo, foi
criada uma campanha que teve como objectivo comunicar aos Clientes
e publico em geral a Nova BFA App 2.0.

A nova app tem um novo layout, novas funcionalidades, € mais intuitiva
e user friendly.

que saltam a vista.
A3 Com mty i o et @ Bripemive! 2T
3 L Je—

Bescanegee 3

B | 923 20 120

Novas funcionalidades

EJBFA
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Levantamento de numerario em TPA ©
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A campanha Levantamento de Numerario em TPA, teve como
principal objectivo comunicar o complemento a rede de ATM’s
e Agéncias Bancarias, nomeadamente pontos de levantamento
de valores, sobretudo, na periferia das grandes cidades e no
interior do pais.

Transferéncias P2P ©

~

Levantamento de Numeririo em TPA
SAIBA COMO ATRAIR MAIS CLIENTES.

EJBFA

Com o objectivo de promover o desenvolvimento do sistema
de pagamentos, a EMIS disponibilizou no Multicaixa Express
funcionalidade Transferéncias P2P.

A transferéncia P2P é uma funcionalidade que possibilita
transferéncias de dinheiro de uma conta para outra, usando
como recurso apenas, o contacto telefénico do destinatéario
(sem custos adicionais).

Para promover e destacar este desenvolvimento no sistema
financeiro, foi criada uma campanha de comunicacdao aos
Clientes BFA.

Faca transferéncias
usando apenas
o contacto telefonico.

EIBFA

03 04 05 06
O BFA
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Crédito Habitacao ©
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Ao verificar a necessidade de promover a construcao
de imoveis para habitacdo e de criar as condicdes
para que os Clientes bancarios possam contratar
créditos a habitacdo compativeis com o nivel médio
de rendimentos auferidos, o BNA publicou no dia 6
de Abril de 2022 o Aviso n° 9/2022, sobre Crédito a
Habitacao.

Este Aviso estabelece regimes especiais de crédito
a habitacao e de crédito a construgao e, define os
requisitos de elegibilidade, termos, condicbes e
custos aplicaveis a esses créditos, bem como o seu
tratamento no célculo das reservas obrigatérias.

De modo a cumprir o Aviso e ao mesmo tempo
oferecer um produto adequado as necessidades dos
Clientes, o BFA lancou trés novos produtos de Crédito
nomeadamente: Crédito Habitacao Aquisicao, Crédito
Habitacdo Reestruturacéo e Crédito a Construcgao.

Crédite Casa Neva BFA

A chave da sua
casa esta no BFA.

0 parceiro certo para
0 séu projecto hahitacignal

Crbo Spanmidade BFA

A melhor
- “
para o seu
crédito actual.

. W
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TPA Inactivos ©
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A campanha “Desperte o seu TPA e acorde o seu negécio”, teve como

objectivo promover a reactivagao dos Terminais de Pagamento Automaticos.

DESPERTE 0 SEU TPA
£ ACORDE 0 SEU NEGOCI0.

L
00 pevcine Socwme ) mese

Cartao Kandandu ©

Foi lancada em Setembro, uma campanha de divulgacdo do
aumento temporario do limite de utilizacdo do cartdo Visa
Kandandu.

Com a alterac&o do limite de utilizagdo do Cartdo Kandandu no
estrangeiro, o Banco reforcou a competitividade da sua oferta
e, como tal, passou a dispor de um excelente argumento
comercial para promover a utilizagao do referido Cartao, apds
as restricdes relacionadas com o limite de utilizagdo de Cartdes
Pré-pago/Visa no estrangeiro.

Cartio Pré-pago Kandandu BFA

Agora o limite do Cartao
Kandandu esta maior.
E3BFA
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DP Cresce + BFA ©

Foi lancado no ultimo trimestre do ano de 2022, o Depésito a Prazo
Cresce + BFA, uma oferta de poupanca com um depdsito a prazo
em Kwanzas, a 90 dias, com taxas de juro crescente e pagamento
de juro mensal”.

Il’cnmo-l'l
Para o seu dinheiro crescer,
descanse.

E O EBra

DP Especial Natal BFA ©

Englobado no plano de captagao de recursos, durante a época festiva, foi criada uma CampaD
denominada DP Especial Natal. A campanha teve como objectivo, apresentar trés novos Depoésitos a
Prazo (novas ofertas) aos Clientes BFA.

Faca o depésito Especial
Natal BFA e receba os juros

mais cedo.
© | E3BFA

DP Especial Natal Standard SFA
Receba os juros mais
cedo com o depésito
Especial Natal BFA.

© | E3BFA

DP Especial Natal Private Banking BFA
Com depdsito Especial
Natal BFA a Consoada

chega mais cedo.
© | E3BFA

PR BANRIVG
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Accoes de Comunicacao Interna

8 de Marco | Dia Internacional da Mulher ©

~

Marco Mulher
Homenagem do Presidente
da Comissdo Executiva

N/
Para a celebracao do Dia Internacional da Mulher, o Presidente da
Comissao Executiva Dr. Luis Roberto Gongalves dedicou o poema

“Homenagem as Mulheres” de David Massari as Colaboradoras BFA.
O poema foi uma forma de celebrar, reconhecer e agradecer a

01

Relatério

dedicacao diaria das Colaboradoras para a Instituicao BFA.

Junho Vermelho ©
Faz a diferenca na vida de alguém. Doa sangue!

~

Junho Verm.elho ]
Faz a diferen¢a na vida

de alguém. Doa sangue!

Em Junho, o Banco promoveu a campanha Junho Vermelho.

A campanha destacava a importancia e os beneficios da doagao de
sangue. O BFA tem sido parceiro do Instituto Nacional de Sangue
(INS) e tem incentivado doacdes de sangue, interna e externamente.
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Outubro Rosa ©
Um toque de amor préprio

Outubro Rosa
Um toque de

amor proprio

O Outubro Rosa foi marcado com a realizacdo de uma palestra em
parceria com a Clinica General Katondo. O objectivo da palestra
foi de elucidar os Colaboradores sobre a relevancia da prevencéo e

R

diagnéstico precoce do cancro da mama.

31 de Outubro | Dia Mundial da Poupanca
Conheces 0s nossos produtos de poupanga?

Dia Mundial da Poupanca
Conheces o0s nossos
produtos de poupanca?

%

No BFA acreditamos ser importante que os nossos Colaboradores
sejam embaixadores dos nossos produtos. Assim sendo, e em
alusao ao Dia Mundial da Poupanca, foram promovidos produtos
de poupanca BFA. Adicionalmente, os Colaboradores foram
incentivados neste dia a avaliarem as suas poupancas.
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14 de Agosto | Dia do Funcionario Bancario
Participal

L
e d |

i
Foi celebrado no dia 14 de Agosto, o Dia do Bancario.
Para marcar esta data, foi promovido um passatempo, onde os
Colaboradores responderam a questao: “O que é Dever Fiduciario?”.
O passatempo teve como objectivo, aumentar o nivel de
conhecimento dos Colaboradores sobre a Banca.
Para além do passatempo, foi disponibilizado internamente um
video de homenagem aos Colaboradores BFA.

Passatémpo
Dia do Bancario.
Participa!
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Eventos e Patrocinios

Conferéncia PMI Angola ©

O PMI Angola, Associacdo de Gestao de Projectos e
organizacao sem fins lucrativos, criada em 2017, dedica-se a
disseminacao das boas e melhores préaticas sobre o tema de
Gestao de Projectos, e é constituido por voluntarios e membros
qualificados.

Considerando as actividades de caracter voluntario que tém
desenvolvido, destacam-se as do sector social, formacao, gestao
da carreira e de gestor de projectos, eventos relacionados com a
gestao de projectos, entre outras, que Ihes permitiu estabelecer

. r wal ¢
Ml An

parcerias com algumas Instituicbes publicas e privadas.

Angola Oil & Gas Awards ©

O Angola Oil & Gas Awards é um evento de referéncia do sector petrolifero nacional, que tem como objetivo
a premiacgao dos melhores players e individualidades da industria de petroleo e gas de Angola, com o intuito
de promover o contetdo local e exaltar os melhores feitos do sector ao longo de cada ano.

Este evento foi criado para homenagear e premiar as empresas e individuos que tiveram um desempenho
impactante e contribuiram significativamente para o desenvolvimento dos segmentos Upstream, Midstream
e Downstream da industria petrolifera angolana.

O BFA concorreu ao lado do Standard Bank, BIC, BAI e o Banco YETU a categoria de Instituicdo que

prestou apoio ao Contelido Local e ao Sector Qil & Gas em 2022 e venceu o prémio.
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Top Lideres ©

O Top Lideres Luanda é o primeiro
programa de lideranga interempresas
realizado em Luanda, que desafia cada
participante a explorar o seu potencial
enquanto gestor de pessoas. Um
programa que oferece metodologias
inovadoras para empresas e lideres que
querem apostar no desenvolvimento,
inspirando as suas equipas a obter mais
e melhores resultados.

O evento tem como objectivo inspirar a Comunidade de Lideranca, potenciando sinergias fortes que
garantam maior sustentabilidade nos negécios a longo prazo. A abertura do evento foi realizada pelo Dr.
Antonio Alfaia e o BFA foi o patrocinador oficial.

TP

| IDERES

EurAfrican Forum 2022 ©

O BFA patrocinou o EURAFRICAN
FORUM (EAF) 2022, relativo ao tema
“Empowering EU-Africa Alliance in Times
of Disruption” que decorreu entre 27
de Julho a 29 de Julho em Carcavelos,
Portugal, na Universidade Nova.

A quinta edicao focou-se em quatro
grandes temas da actualidade que
constituem, sem duvida, a prioridade e o
centro de atengao das instituicoes politicas e do “governance mundial”, dos sectores empresariais, cientificos
e académicos, dos jovens e da sociedade em geral, um dos patrocinadores.

Para este Evento, o BFA fez-se representar pelo Administrador Executivo Luis Gongalves como um dos
oradores.

BFA patrocina
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Golf Cup Unitel Mangais ©

FA patrocipa

Campeonato Ordem de Mérito BFA/Mangais preenche o calendario anual dos golfistas em Angola, a
competicdo é composta por 11 provas mensais durante o ano.

O evento tem como objectivo promover a interac¢ao de jogadores amadores e profissionais de golfe que
vivem em Angola. O BFA é a marca oficial do driving range, uma area do campo de golfe que serve para
treinamento e aquecimento. A marca BFA encontrava-se estampada nos separadores, baias e bandeirinhas.

Férum Banca Oil & Gas 2022 O

EFA Patrocina

F ) RUM

Um férum corporativo que reuniu os principais executivos da Banca e do sector petrolifero para debaterem
questoes relacionadas ao financiamento da actividade petrolifera.

O Férum Banca Oil & Gas procura aprofundar a participacé@o da Banca no sector petrolifero, dentro de uma
dindmica competitiva e sustentavel, permitindo o intercambio entre os principais executivos e investidores
vinculados ao sector dos petréleos.

0 BFA Gestao de Risco
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2° Edicao do Forum RH Angola 2022 ©

BFA Patrocina
’Q FORUM RH | HIBRIDO

2* EDICAD

O Férum RH Angola é uma conferéncia anual que retine profissionais da RH nacionais e internacionais que,
juntos, partilham ideias de impacto para contribuir de forma positiva para o sucesso das organizacdes onde
trabalham, com a missao de reunir lideres e gestores de pessoas para, juntos, discutir solu¢des inovadoras
para a gestao e lideranca de pessoas, a nivel nacional nos sectores publico e privado.

FILDA 2022 ©

AFILDA-FeiraInternacional de Luandaéamaior feiramultissectorial
do pais e assume um papel relevante a nivel de apresentacéo de
empresas, marcas, produtos e servicos nacionais. O evento promove
troca de experiéncias e conta com empreendedores nacionais e
estrangeiros que pretendem estabelecer contactos de negbécio,
relacbes comerciais e diplométicas com Angola, fazendo desta -
a maior Bolsa de Negocios e a porta de entrada para inlmeros (:
investimentos no nosso pais.

U

O Banco marca presenca na feira, com o objectivo de divulgacédo

S BFA
da nova BFA APP, estratégia que teve resultados bastante positivos.
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Responsabilidade Social

O BFA tem na sua génese a preocupacao com o desenvolvimento sustentavel do negécio, tendo como
prioridade a incorporacao de iniciativas de promocao ambiental, social e de governo que potenciam o
crescimento da reputacé@o do Banco e da sua capacidade de acrescentar valor social. O BFA tem assumido
diversos compromissos ajustados aos desafios impostos, em equilibrio com o bem-estar e salvaguarda dos
interesses das pessoas, das comunidades e restantes Stakeholders.

Assim, em 2022, o BFA continuou a desenvolver e implementar um conjunto de iniciativas no ambito
da tematica Responsabilidade Social, alinhadas com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Nacdes Unidas, nomeadamente:

Erradicar a Pobreza;

Saude de Qualidade;
Educacéo de Qualidade;
Agua Potavel e Saneamento;
Vida Terrestre.

Erradicacao da Pobreza

No ambito do Pilar Social ESG e em resultado da pressao do regulador em massificar a literacia bancaria/
financeira como factor de integracao das pessoas e comunidades, o BFA conseguiu promover a incluséo
financeira de 62 473 pessoas consideradas de baixa literacia financeira, através do crescimento
significativo da abertura de contas Bankitas. Existiu também um investimento na ajuda fornecida as
autoridades no processo de registo de nascimento de criangas por meio da Protec¢ao a Crianga, e foi
alargada a actuacao da iniciativa para criangas em idade escolar que, devido a falta de documentacao,
ainda nao se encontravam inseridas no sistema de ensino.

Com apoio do BFA Solidario foram melhorados na comunidade do Camizungo, Luanda, dois centros de
formacao profissional: um de informatica e outro de electricidade. Nos centros, serao formados adolescentes
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e jovens vulneraveis que poderao finalmente ter oportunidade de aprender uma profissdo, e assim poder
gerar rendimento para as suas familias.

Foram construidos 2 centros de acolhimento, sendo:

e O primeiro, na cidade do Lubango, Huila, com 4 espacos integrados para melhor conforto e optimizagéo
dos alojamentos: 15 quartos, uma cozinha, duas casas de banho e um patio central com utilizagao
volante, servido principalmente como refeitério, mas também como espago de convivio e lazer, para
albergar 80 criancas;

e (O segundo, no municipio de Camabatela, Kwanza Norte. O centro vai albergar meninas que frequentam
o centro de formagao profissional, que, por viverem em zonas distantes, nao tinham oportunidade de
frequentar os cursos.

Adicionalmente, foi construido um centro infantil para realizacdo de actividades de tempos livres, que
acolhe 36 criancas vulneraveis, com idades compreendidas entre os O e 5 anos.

Foram também remodeladas as instalacdes de uma escola de futebol comunitéria, inclusive a cozinha,
onde diariamente € servida uma refeic@o para as criangas. Foi ainda entregue um autocarro totalmente
remodelado e equipamento desportivo.

Saude de Qualidade

No ambito do BFA+Nutrir, a parceria BFA e UNICEF esté centrada na melhoria do acesso e utilizagao de
intervencdes nutricionais de alto impacto entre mulheres gravidas e lactantes e criangas dos O aos 59
meses de idade no municipio de Cunhinga, provincia do Bié.

Especificamente, o objectivo é reduzir a desnutricdo crénica entre as criancas dos O aos 59 meses,
através da extensao do fornecimento de um pacote integrado de servigos de nutricao e dgua, saneamento
e higiene, seguindo um modelo de teoria da mudanca baseado em evidéncias.
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A parceria entre a UNICEF e o BFA esta centrada em torno de trés resultados:

1. Promocao dos agentes comunitérios de salde, nas unidades sanitarias alvo, que tém maior
conhecimento, competéncias, e que estdo equipados com meios adequados para prestar cuidados
nutricionais de qualidade a mulheres gravidas e lactantes, recém-nascidos e criancas dos O aos 59
meses de idade;

2. Melhoria dos servigos de &gua e saneamento em duas instalacdes de salde que fornecem servicos
de nutricao;

3. Instrugdo a maes e cuidadores de criangas menores de 5 anos nas comunidades visadas com o
objectivo de aumentar os seus conhecimentos e competéncias e dar informacé@o para que sejam
capazes de reconhecer sinais de desnutricao aguda e estejam informados sobre a importancia da
nutricdo, salde e higiene adequados a idade.

Por meio desta intervengao, 2 917 criangas foram admitidas para tratamento de desnutricdo aguda severa
(DAS) de Margo a Setembro de 2022, das quais 1 388 foram dadas como tratadas. A UNICEF adquiriu,
entregou e distribuiu as unidades sanitarias apoiadas, equipamento antropométrico (fitas MUAC, balancgas
e altimetros) e alimentos terapéuticos (micronutrientes em pd, alimento terapéutico pronto para uso —
ATPU, leites terapéuticos - F100 e F75) para assistir 6 000 criangas dos 0-59 meses de idade em
Cunhinga.

Os principais resultados esperados incluem:
e O beneficio para 12 000 criangas menores de cinco anos de pacotes integrados para reduzir a
desnutri¢ao crénica;
e O beneficio para 8 000 familias de ac¢des integradas de nutricdo, agua, saneamento e higiene
(WASH);
e Capacitacao de 50 000 pessoas com informagao chave sobre nutricdo e higiene.

No ambito do BFA Solidério, foi construido no municipio do Longonjo, provincia do Huambo, um centro
de nutricdo infantil que vai combater a nutricdo deficitéria, atendendo por ano, cerca de 500 criancas
subnutridas.
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Em Julho de 2021, o BFA comprometeu-se com o estado Angolano no combate a maléria. Para esse efeito,
em parceria com o PSI (Population Service International), apoiou o projecto de combate a malaria através
da promog¢ao de uma campanha de distribuicdao massiva de mosquiteiros impregnados com insecticida
de longa-duracdo. A campanha teve inicio em Maio de 2022 até ao fim do mesmo ano, nas provincias de
Malange, Cuanza Norte, Zaire, Lunda Norte, Lunda Sul e Uige.

Os resultados da referida campanha sao os que se seguem:

Indicadores Quantificacao

Populagao beneficiada 6 794 499
Agregados Familiares registados 1 358 901
Gestantes beneficiadas registadas 265 892

Criangas menores de 5 anos beneficiadas registadas 1108 834
MTIs distribuidos até ao momento 3 625 552

Durante o0 ano de 2022, no ambito do projecto +Saude Huambo, foi feita a entrega oficial da sala de
cuidados intensivos neonatal da ala pediatrica do hospital Geral do Huambo.

Em 2022, foram promovidas campanhas de doacdo de sangue em 10 provincias (Benguela, Huila,
Huambo, Bié, Lunda Norte, Lunda Sul, Uige, Kwanza Sul, Luanda e Cabinda) no ambito do Projecto “Sou
Doador” criado em 2019 pelo BFA. Com as ac¢oes realizadas em 2022 foi possivel colher 1 544 bolsas
de sangue. Estima-se que esta acc¢ao tenha ajudado a salvar mais de 6 000 vidas.
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Educacao de Qualidade

Na educacao, o Projecto BFA+Agua+Vida, permitiu a construcdo e entrega de 2 escolas de construcao
definitiva em alvenaria, o que garantiu a reabertura segura das escolas apés as restricbes do COVID-19.
Durante este periodo, o Projecto forneceu acesso continuo a educacao durante a situac@o de emergéncia e
promoveu educacao de qualidade por meio formacao de professores e directores escolares. Adicionalmente,
o Projecto adquiriu e distribuiu kits de educacdo em suprimentos de emergéncia (kits de aprendizagem,
kits escolares, kits recreativos), estimulou o desenvolvimento da primeira infancia (DPI) e promoveu
melhores praticas de educagao infantil por meio do TUPPI (Todos Unidos Pela Primeira Infancia).

Assim, o Projecto BFA+Agua+Vida obteve os seguintes resultados:
e Aquisicao de 4 979 Novos kits individuais de aprendizagem para beneficiar criangas de 10 escolas
Portos Seguros;
e Formacao na metodologia TUPPI a 15 Formadores da provincia do Cunene dada por especialistas
da Direcgao Nacional de Pré-Escolar e Ensino Primario do Ministério da Educagao, como parte das
equipas nucleares de formadores provinciais.

No ambito do BFA Solidario, o BFA contribuiu para a melhoria das condi¢cbes de estabelecimentos de
ensino, com a ampliagao de uma escola para o ensino de criancas invisuais, na provincia do Lubango.

Ainda no ambito deste projecto, foi concluido o projecto TUPPI na provincia do Uige. O projecto foi
implementado em 8 municipios da provincia, nomeadamente Negage, Puri, Sanza Pombo, Damba,
Bembe, Mucaba e Ambuila, num total de 28 escolas, onde decorreram acg¢des de capacitagao para
professores, encarregados de educagao e membros das comunidades educativas, com 842 criancas a
beneficiaram directamente da acgao.
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Agua Potavel e Saneamento

No ambito do Projecto BFA+Agua+Vida, foram realizados estudos adicionais de viabilidade técnica e foram
feitas alteracbes aos requisitos de resultados para aumentar a reabilitacdo de pontos de dgua e acesso ao
saneamento, através de:

e Construcao de latrinas sensiveis ao género em 5 escolas em Ombadja, com a instalacdo de 50 latrinas
em escolas seleccionadas com uma propor¢ao de uma latrina para 50 alunos. As escolas-alvo foram
identificadas no estudo de viabilidade técnica;

e Reabilitacdo de pontos de 4gua e capacitacdo de grupos do GAS (Grupo de Agua e Saneamento) em
comunidades e escolas seleccionadas. Até ao momento ja foram reabilitados dois pontos de agua;

e Promocao do saneamento através de Actividades de Mudanca de Comportamento Social. As actividades
estdo a ser implementadas a nivel escolar e comunitario através de abordagens de Saneamento Total
Liderado pela Comunidade (CLTS) com o apoio do parceiro de implementagao.

No ambito do projecto BFA +Nutrir, através de intervengdes relativas a 4gua potavel, saneamento e higiene,
os mobilizadores comunitarios continuaram as sessdes de campanha de informac&o em 18 aldeias no
municipio do Cunhinga, Bié, abrangendo questdes como a malaria, célera, diarreia, Covid-19, eliminagao
da defecacao a céu aberto e lavagem das maos em momentos criticos. As campanhas promoveram boas
praticas de higiene na comunidade de Cunhinga, resultando em 13 aldeias livres de defecacdo a céu
aberto (SDAL). Um total de 15 241 pessoas beneficiaram da intervencéo, das quais 5 226 mulheres, 4
004 homens e 6 011 criancas (2 700 rapazes e 3 311 raparigas).

Adicionalmente, os Servicos de Agua e Saneamento foram melhorados em duas Unidades de Satde que
prestam servicos de nutri¢ao.
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Vida Terrestre

Em 2022, 0 BFA definiu como estratégiaambiental a realizagao de umacampanha
de plantacdo de arvores, sendo esta, uma das ac¢bes mais importantes para
ajudar na restauragao dos ecossistemas e na reducdo da erosdo e degradacao
dos solos. Neste sentido, foram realizadas duas campanhas de plantacao de
arvores, uma em Luanda, onde foram plantadas 281 éarvores, e a outra na
provincia do Namibe, com 200 arvores plantadas, totalizando 481 éarvores.

Assim, em 2022, o0 BFA, para além das iniciativas de responsabilidade ambiental
que tomou, criou ainda um grupo de trabalho com foco na estratégia do Banco
em relacao aos pilares ESG, para desenvolver politicas e um plano de accao, e
decidir quais sao as prioridades a incluir no plano estratégico.
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Prémios
Best Bank in Angola — The Banker

O BFA foi distinguido como “Banco do Ano em Angola 2022”, pela
prestigiada revista The Banker do grupo Financial Times. Este é o
reconhecimento pela transformacéo digital e pela sustentabilidade
de um Banco com 29 anos de histoéria.

Marca de Exceléncia — Superbrands

O BFA foi reconhecido como Marca de Exceléncia em 2022, pela
Superbrands Angola. Este reconhecimento resulta do trabalho de
exceléncia desenvolvido pelo BFA em 2022.
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Melhor Servico ao Cliente para Concessao de Crédito —
Ministério da Economia e Planeamento

Como reconhecimento pelo seu compromisso em conceder mais
crédito de qualidade as Familias e as Empresas, em contribuir
para um melhor ambiente de negbcios e para o sucesso das
iniciativas coordenados pelo Programa de Apoio a Produgao,
Diversificacdo das Exportagbes e Substituicdo de Importacdes
(PRODESI), o BFA foi distinguido com o prémio de Melhor Servigo
ao Cliente para Concessao de Crédito, pelo Ministério da Economia
e Planeamento.
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Gestao de Risco

2022 em Revista

Racio FPR Fundos Préprios Nivel 1 Racio de Alavancagem

43,5% 404,8 mMKz 24,8%

Racio de Liquidez Racio de Transformacao Racio de Transformacao MN

184,2% 23,1% 40,1%

Racio NPL Cobertura do NPL Gap Cambial (% FPR)
13,4% 86,8% - 1,0%

Niveis de capital mantém-se robustos pilar | estavam cobertos), bem como a necessidade de reservar capital para acomodar potenciais perdas
(reservas de conservacgao e reservas sistémicas).

Os niveis de capital elevados demonstram a robustez do Balango, mesmo apds ter existido uma evolucao

regulamentar e de se ter cumprido largamente com os requisitos SREP. Em 2022 entrou em vigor o novo O Récio de Fundos Préprios Regulamentares do BFA registado em Dezembro de 2022 foi de 43,5%, superior

pacote regulamentar, que alinhou os minimos regulamentares aos limites existentes na Unido Europeia, a0 nivel minimo regulamentar exigido (8%), e acima da média do Sistema Financeiro Angolano (28,41%,

e veio também reforcar a necessidade de capital para riscos de pilar Il (até 2021 apenas os riscos de ~ Dez. BNA 2022), o que confirma a robustez do capital e adequag&o do mesmo ao modelo de negécio.
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Maior desafio para manutencao de racios de liquidez confortaveis

Os titulos e valores mobiliarios elegiveis para desconto no Banco Central sdao considerados activos
liquidos de acordo com a regulamentacgao internacional. A nivel nacional apenas a componente com
maturidade residual de 30 dias é passivel de classificagao como activo liquido. Esta situagao promove
elevada volatilidade dos activos liquidos de alta qualidade (HQLA) e desafios acrescidos ha manutengao
de racios de liquidez confortaveis e adequados.

Em 2022, o BFA manteve o cumprimento dos racios regulamentares, no entanto verifica-se uma maior
complexidade na gestao dos investimentos, tanto em moeda estrangeira como em moeda nacional.

Volatilidade nas Taxas de Cambio leva a reducao do gap cambial

O primeiro semestre de 2022 foi pautado pela depreciacao das moedas estrangeiras face ao Kwanza,
tendo o cenario invertido no segundo semestre com apreciacdo das moedas estrangeiras. Face a esta
situacao, um dos objectivos para mitigar as perdas decorrentes da posicao cambial, foi reduzir o gap
entre activos e passivos sensiveis a taxa de cambio para que potenciais variagdes tenham impactos
reduzidos nos resultados.

O BFA encerrou 0 ano com posicao curta de - 5 118 milhdes USD, que representa -1,3% dos FPR.

Evolucao positiva do Crédito a Economia e NPL

A concessao de crédito a economia em 2022 evoluiu positivamente e acima da média do mercado, com
um crescimento de 16% do stock crédito (exclui financiamentos ao Estado).

Esta evolucao promoveu o crescimento do racio de transformacdo de 20,3% para 23,1%, com um
aumento deste racio em moeda nacional de 38,2% para 40,1%, sendo este Ultimo mais relevante, na
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medida em que nao é possivel conceder crédito a economia em moeda estrangeira, excepto em situacdes
especificas (empresas exportadoras).

Observamos ainda uma ligeira melhoria dos racios de qualidade do crédito, com o racio de NPL de
13,4%, inferior aos 14,4% do ano anterior. O aumento do custo do risco é justificado principalmente pela
constituicao de perdas por imparidade para cobertura do novo crédito em carteira, e pela recalibracao
dos factores de risco que ocorreram no Gltimo trimestre do ano.

Riscos emergentes e novas formas de prevencao

O Banco encontra-se focado na melhoria continua dos seus processos de gestdo dos riscos, progredindo
na evolugao dos processos de gestdo dos mesmos e identificacdo de riscos emergentes. Em 2021, o
BFA comecou a dar os primeiros passos em termos de analise e gestdo do risco Ambiental, de Governo e
Social (ESG), tendo em 2022 sido constituida a Comissao de Responsabilidade Social e Ambiental que

ird validar a estratégia ESG, bem como as prioridades na gestdo do risco ESG.
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A Cultura do Risco no BFA

Uma Cultura do Risco robusta promove o alinhamento entre a gestao do risco
e a estratégia de negécio

A cultura do risco no BFA é transversal e corresponde aos valores, conhecimentos e atitudes dos seus
Colaboradores perante a tomada do risco. Esta cultura é vertida e reflectida nos comportamentos diarios
dos Colaboradores do Banco e contribui para garantir a efectividade e a qualidade do sistema de gestao
dos riscos do Banco.

Esta realiza-se e dissemina-se através de um conjunto de normas, atitudes, e comportamentos
relacionados com a consciéncia dos riscos assumidos e geridos no Banco, em que se pretende antecipar
0s riscos a que o Banco esta exposto, através de um ambiente robusto de controlo.

Os principais canais, acc¢des e ferramentas de disseminagao da cultura de risco continuam a ser:

e exercicios de auto-avaliacao do perfil de risco em que na avaliacdo dos riscos materialmente relevantes
sao lancados questionarios para todas as direccdes do BFA para que estas possam avaliar, nas suas
actividades, quais os riscos a que expdem o Banco;

e 0s comités onde sao reportados os riscos e onde participam também éareas de negécio e de suporte,
sendo este mais um canal para fomentar a cultura de gestao dos riscos.

e os workshops que sao realizados com todas as direc¢des do BFA e que permitem a disseminacao das
praticas de gestao dos riscos; e

e a intranet para divulgagao das praticas de gestdo do risco, através da publicacdo de politicas e
regulamentos de gestao dos riscos;

Para 2023 pretende-se que, além das iniciativas acima indicadas, que a Academia BFA possa também
disponibilizar cursos de riscos promovendo o conhecimento sobre a gestdo dos riscos a todos os
Colaboradores do Banco.
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Modelo Gestao dos Riscos

A Gestao dos Riscos é um dos pilares fundamentais do BFA

A gestao eficaz do risco tem permitido ao Banco enfrentar adequadamente as mudancas do ambiente
econdémico, social e regulatério, no qual desenvolve a sua actividade, sendo uma das fun¢des chave para
que o BFA continue a ser um Banco sélido, seguro e sustentavel, que garante uma gestao de acordo com
os interesses de todos os Stakeholders.

O Banco procura alinhar os seus procedimentos internos com as melhores praticas internacionais
em matéria de gestao global dos riscos, e para tal considera as orientacdes do Comité de Basileia
para a Supervisao Bancaria (BCBS) e as do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO0), de forma a garantir o cumprimento global dos requisitos prudenciais estabelecidos
pelos reguladores e supervisores. Em resultado, estabelecem-se os seguintes principios:

Principio 1 — O Conselho de Administracao é o érgao-maximo de Gestao do Banco

O Conselho de Administragéo assegura a supervisao global da estratégia de negécio e de gestao dos
riscos, e define as orientacdes, os objectivos e os limites de acordo com os quais a gestdo corrente
do Banco é realizada.

Principio 2 — A Func¢ao de Gestao do Risco é um elemento da estrutura organizacional,
exercida com Independéncia e Autonomia

O sistema de gestao do risco esta suportado num modelo de governacao que contempla uma adequada
segregacao de fungdes entre as unidades originadoras de risco e as unidades de controlo, que inclui o
estabelecimento de uma Funcao de Gestéo do Risco independente e com reporte funcional a Comissao
de Riscos do Conselho de Administragao do Banco.
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Principio 3 — Adaptacao continua as circunstancias do Mercado

O sistema de gestdao do risco do Banco nao define a estratégia do Banco, mas influencia o seu
desenvolvimento e reviséao.

Principio 4 — O quadro de apeténcia pelo risco enquanto elemento central a Gestao
dos Riscos do Banco

O Banco gere e controla os seus riscos de acordo com o estabelecido no seu quadro de apeténcia
pelo risco: este limita os tipos e a quantidade de risco que o Banco pode tomar para concretizar a sua
estratégia e os seus objectivos de negocio.

Principio 5 — A Solvabilidade, a Liquidez e a Rentabilidade do Banco sao os primeiros
objectivos da Gestao do Risco

O Banco governa o seu sistema de gestao do risco de acordo com um quadro de apeténcia pelo risco,
com o objectivo de assegurar a consisténcia entre o perfil global do risco com a estratégia de negécio,
de forma a gerir e preservar o seu capital, econdémico e regulamentar, e a sua posi¢ao de liquidez.

Principio 6 — A Cultura do Risco é a base das Actividades do Banco

O sistema de gestdo do risco assenta na promocdo de uma cultura do risco, transversal a todo o
Banco, através de instrumentos relacionados com (i) a formacao de recursos; (ii) o alinhamento entre
a avaliagcao de desempenho, incentivos e perfil de risco; (iii) a comunicacao e discussao das principais
questoes e estratégias do Banco; e (iv) a promogao e dinamizacao, interna e externa, de uma imagem
corporativa.
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Governacao dos Riscos

A adequada Governacao dos Riscos contribui para o crescimento sustentavel a longo prazo

Para o bom desempenho da funcao de gestdo do risco, o Banco conta com um modelo de governacao sélido que zela por uma adequada e eficiente gestdao dos riscos, com o objectivo de promover a tomada de

decisdes informadas.

O modelo organizacional do sistema de gestao dos riscos ndo sofreu alteragdes e é objectivo que se venha a consolidar nos préximos anos, com reforco do controlo por parte das direc¢des que representam o
sistema de controlo interno.

As 3 Linhas de Defesa enquanto Modelo Organizacional

A organizagao do sistema de gesté@o do risco do Banco segue uma estrutura baseada no principio da segregagao de funcdes, o que assegura uma completa separacao entre as responsabilidades de originagéo
(ou tomada) dos riscos e as responsabilidades dedicadas a sua gestao e controlo.

12 Linha de Defesa Identifica e gere os riscos que resultam das suas actividades e sado inerentes a estratégia de negécio do Banco, assegurando o seu reporte regular.

Unidades de Negocio e de Suporte Desenvolve controlos sobre 0s riscos originados no exercicio continuo da actividade do Banco.

De forma independente, monitoriza, controla e aconselha sobre os riscos.

2° Linha de Defesa Contribui para o desenvolvimento e desempenho globais do sistema de gestdo do risco, da gestdo do Banco e para a tomada de decisbes informadas, de forma a
Gestao de Risco e Compliance apoiar as actividades das Unidades de Primeira Linha.

Assegura a monitorizacado e controlo das actividades do Banco e identifica quaisquer desvios face a estratégia, politicas e limites estabelecidos.

De forma independente, revé e desafia as restantes linhas de defesa.

3? Linha de Defesa Avalia a eficécia e a efectividade do sistema de controlo interno e do sistema de gest3o do risco do Banco. O Auditor Externo e as Autoridades de Supervisao sdo
Auditoria Interna ainda partes integrantes do modelo de gestao de riscos do BFA, no qual o primeiro contribui para a efectividade do seu sistema de gestdo do risco através da sua
anélise independente e objectiva do funcionamento do mesmo, e o segundo através da fiscalizacdo das préticas internas.
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Orgaos de Governacdo da Gestdo do Risco no BFA

O BFA procurou, em 2022, responder de forma efectiva as exigéncias internas do 6rgao de administracé@o e orientacdes externas, considerando a evolucdo que se verifica ao nivel da gestao do risco no sistema
financeiro nacional, em linha com o projecto promovido pelo Banco Nacional de Angola para obtencao de estatuto de Banco Central Equivalente junto da Comissao Europeia.

Para tal, o BFA tem vindo a consolidar o0 modelo de governacao, liderado pelo Conselho de Administragé@o, cujo desenho procura dar suporte a gestdo global dos riscos, preservando os valores associados a
organizacao das trés-linhas de defesa e promovendo a efectiva segregacao de fungdes entre as unidades de negdcio, suporte e controlo.

Conselho de Administracao

e Definir e aprovar a estratégia e as politicas de gestao de risco;

e Assegurar a existéncia de uma fungao de caracter efectivo, permanente e independente das funcdes de negdcio ou operacionais do Banco;
e Dotar a funcdo de recursos materiais, humanos e financeiros adequados a execuc¢do da missao que lhe esté confiada;

Comissao de Risco

e Rever periodicamente as estratégias e politicas definidas para a gestao e controlo dos riscos a que o Banco estéd ou possa vir a estar exposto;

e Avaliar o ambito e a natureza das actividades desenvolvidas pela funcao, e apreciar a efectividade dos processos e dos procedimentos que suportam a implementacao da estratégia
e politicas de gestao de risco;

e Verificar se a Funcao dispde de recursos materiais e humanos suficientes e adequados a execucao das suas responsabilidades;

e Apreciar os documentos de suporte as actividades da fungao e o seu estado de execugao, designadamente: (i) o plano de gestao de risco; (ii) o plano de formacao; e (iii) o orcamento;
e Analisar os resultados das actividades da Funcgé&o e as informacdes sobre o risco por ela prestadas e, em funcao dessa analise, emitir recomendacgdes ao Conselho de Administragcao

Gestao Estratégica

dos Riscos

com vista a correcgao das insuficiéncias detectadas ou a implementag¢é@o de melhorias.
Comissao de Auditoria e Controlo Interno
Comissao de Responsabilidade Social e Ambiental

Constituida em 2022, tem como objectivo acompanhar os tépicos relacionados com a estratégia para o ESG e posterior acompanhamento do seu risco através da definicado de métricas
e sistemas de limites que possam reflectir de forma adequada a sua tolerancia ao risco.
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Comissao Executiva do Conselho de Administracao

e Implementar as estratégias e as politicas de gestdo de risco aprovadas pelo Conselho de Administragéo;

e Assegurar a qualidade e a documentacao das decisoes tomadas, em particular nas situacdes em que a funcao haja expressado uma opiniao negativa;

¢ Prestar informagao atempada e regular, ao Conselho de Administragao e érgéo de fiscalizagao do Banco, para avaliacdo e acompanhamento (i) da situacao financeira, (ii) da exposi¢cao
Gestao Operacional ao risco do Banco, e (iv) decisdes relevantes por si tomadas;

dos Riscos e Analisar e decidir sobre as informacdes e recomendagdes apresentadas pela Funcdo de Gestao de Risco.
Comité de Seguranca de Informacao Comité de Custos e Produtividade Comité de Activos e Passivos
Comité de Produtos e Servicos Conselho de Crédito Comité Financeiro

Comissao
Independente

Conselho Fiscal

Esquematicamente representada na figura acima, a estrutura dos 6rgdos de governacao integra: (i) responsabilidades pela gestdo estratégica, o que compreende a definicdo das estratégias e dos objectivos, dos
principios e das politicas que governam o sistema de gestéo do risco, bem como a monitorizacado e controlo global da sua implementagao; e (ii) responsabilidades pela gestao operacional, as quais incluem a gestao
e o controlo diarios do negécio e dos riscos associados.
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Processos de Gestao do Risco
Processos . . . . . . . . o
o Processos transversais que integram a visao sobre os diferentes riscos do Banco e consolidam os seus impactos em capital de liquidez.
Estratégicos
Processos o . . . . . :
. . Processos operacionais, definidos por categoria de risco material, que suportam a gestdo e o controlo corrente de cada um dos riscos.
Operacionais
Planeamento o . . L :
Planeamento de contingéncia que permite ao Banco manter as suas actividades em cenarios disruptivos.

de Contingéncia

” il
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Processos de Gestao Estratégica dos Riscos

Os processos de gestdo estratégica dos riscos agregam os elementos que permitem compreender o perfil dos riscos do Banco e estabelecer a apeténcia e limites dos mesmos. Inclui 0 acompanhamento desses
riscos e para tal, a utilizacdo de cenarios normais e adversos, que contribuem igualmente, para avaliar a adequacao do capital e da liquidez do Banco e apoiar no planeamento.

Identificagao das categorias de risco a que o Banco se encontra exposto de forma material. Os seus resultados informam as abordagens de gestao e controlo dos riscos, onde todas as
categorias de risco materiais sao avaliadas ou quantificadas, quanto ao seu impacto no capital econémico ou liquidez, e a sua gestao suportada por politicas especificas.

Auto-avaliacao
do Perfil de Risco

A FGR é responsavel pela dinamizacado e condugao geral do processo, o qual deve possibilitar a participacé@o dos 6rgdos de administracao e de todos os Colaboradores do Banco.

O Quadro de Apeténcia pelo Risco (Risk Appetite Framework - RAF) constitui um elemento central do sistema de gesté@o do risco do Banco, no qual sao definidos:
e Declaracao de Apeténcia pelo Risco do Banco (Risk Appetite Statement);
Quadro de * Modelo de Governagao;
Apeténcia pelo e Sistema de Limites que o suporta e os mecanismos de acompanhamento e resposta a quebra das tolerancias definidas;
Risco * Modelo de Integracao da Apeténcia pelo Risco nas préaticas de gestdo do Banco.

A Direccao de Gestao do Risco (DGR) é responsavel por documentar os elementos descritos no nimero anterior, bem como os procedimentos que lhe dao suporte em normativo interno
(Normativo de Governacdo do RAF/RAS).

Defini¢ao e simulacdo de cenarios-limite plausiveis a que o Banco esta (ou possa estar) exposto, que tem como objectivos:
e |dentificar novos riscos ou riscos emergentes;
Programa Interno e Avaliar ou reavaliar a exposi¢cao aos riscos materiais;

de testes e Suportar a avaliag@o da adequacao do capital econémico e da posicao de liquidez.

Compete ao Conselho de Administracéo, sob proposta da DGR, definir objectivos e limites para os resultados dos testes de esforgo, consistentes com a apeténcia pelo risco. A DGR
deve propor os planos de mitigac@o/remediacdo de eventuais condi¢des de risco acrescidas evidenciadas nos resultados dos testes.

Acompanhamento e controlo dos limites de apeténcia ao risco e avaliacdo da adequagéo do capital econémico e da posicado de liquidez, sao da responsabilidade da DGR. Os Bancos
ICAAL & ILAAP Comerciais elaboraram primeiro ICAAP e ILAAP para avaliaca@o pelo supervisor, que levara a requisitos adicionais de capital e liquidez a definir mediante a avaliagao do Banco Nacional
de Angola.
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Os processos de gestao operacional dos riscos sdo informados pelos resultados da auto-avaliagé@o do perfil de risco: todas as categorias de risco materiais sao suportadas por abordagens especificas e documentadas
(politicas de gestao do risco), as quais estabelecem a forma como cada um dos riscos do Banco é regularmente identificado, quantificado, controlado e reportado.

Identificacao

Avaliacao e
Quantificacao

Identificagao dos riscos actuais e potenciais a que o BFA esta sujeito. Esta fase tem
como principais actividades:

® Reunir informacéo fiavel e tempestiva das diversas éareas;

e Definir a estratégia para identificagao de riscos;

e Definir e rever indicadores e limites de risco;

e [ncorporar recomendacgtes dos relatérios de risco.

Avaliacéo de toda a informacao recolhida para posterior submisséo a mecanismos
de avaliagé@o qualitativos ou quantitativos, consistentes e auditéveis. Esta fase tem
como principais actividades:

e Reunir dados fiaveis e tempestivos das diversas areas;

e Definir pressupostos e desenvolver modelos de mensuracao do risco;

e Calcular e analisar o impacto dos riscos identificados;

e Validar e garantir a actualizacao e adequabilidade dos modelos de mensuragao
de risco — sujeita-los a auditorias periédicas e implementar as respectivas
recomendacdes de melhoria, caso existam.

Monitorizacao
e Controlo

Reporte

Monitorizacao e definicao de limites e mecanismos de controlo. Esta fase tem como
principais actividades:

e Monitorizar indicadores de risco;

e Monitorizar os limites definidos no plano de contingéncia de risco;

e Garantir a actualizacdo e adequabilidade dos indicadores e limites aos diferentes
ciclos econémicos;

e Desenvolver mecanismos de controlo e alertas de risco;

e Efectuar stress testing com base na definicdo de cenarios de risco;

e Monitorizar a adequacao do Sistema de Gestao de Riscos.

Comunicacgao do reporte dos resultados e mecanismos utilizados, sempre que exista
necessidade ou mediante uma periodicidade definida pelas entidades reguladoras
ou internamente. Esta fase tem como principais actividades:

e Elaborar relatérios com base na informagao disponibilizada;

e Elaborar recomendacdes para mitigagéo do risco;

e Submeter os relatérios para anélise do Conselho de Administracdo e da Comissao
Executiva do Conselho de Administragao;

e Elaborar o plano de accdo e responsabilidades para mitigagao do risco;

e Promover a divulgacao dos relatorios de forma estruturada as areas do Banco;

e Monitorizar a implementacéo das actividades definidas no plano de ac¢é&o.
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Planeamento de Contingéncia

De forma a responder a circunstancias excepcionais de risco e de acordo com os resultados dos processos
estratégicos/operacionais de controlo de cada um dos riscos, o Banco estabelece um planeamento de
contingéncia que, com base nos indicadores e limites definidos, é efectivado com objectivo de garantir a
normal continuidade das actividades de negécio.

Com o objectivo de estabelecer uma estrutura e medidas adequadas que permitam
ao Banco manter as suas actividades em caso de deterioracao significativa do seu
capital e a da sua liquidez, o sistema de gestao do risco inclui um planeamento de
Capital resposta e respectivos mecanismos de contingéncia.

e Liquidez Compete & DGR, em coordenagdo com as unidades organicas responsaveis pelo
planeamento, controlo de gestao e financeira, aconselhar e apoiar o Conselho de
Administracao na definicao e aprovacao do plano de contingéncia de capital e de
liquidez.

Garantir o funcionamento das actividades do Banco em situacdes de contingéncia
(o) VG [I[[sEs [ e de mitigar os prejuizos dai decorrentes, o Banco prepara um quadro de gestdo

de Negacio da continuidade de negécio, e inclusive um Plano de Continuidade de Negécio, em
conformidade com os requisitos do Banco Nacional de Angola.
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Perfil de Risco

A capacidade de assumir risco e a definicao de limites de tolerancia, orienta os comportamentos, accoes e decisoes estratégicas no BFA

A apeténcia pelo risco expressa-se através de limites de métricas quantitativas e indicadores qualitativos, que medem a exposi¢ao, ou perfil de risco do Banco, por tipo de risco. Este framework visa cumprir com
a estratégia de maximizar o valor ao Cliente e restantes Stakeholders, protegendo a solidez da organizagao através de uma gestao racional e sélida dos riscos.

Para a definicdo e gestdo da apeténcia pelo risco, o Conselho de Administragdo divulga as linhas orientadoras de actuagdo, ou declaracdes qualitativas, que demonstram a posic&o e as expectativas do Orgéo de
Administragao em relagao aos riscos relevantes que podem afectar a actividade e que definem a estratégia do BFA.

Catalogo de Riscos / Riscos Materialmente Relevantes

A auto-avaliacdo do perfil do risco ocorre anualmente e é a base da gestdo dos riscos desse exercicio. Em 2022, esse processo iniciou com a definicao dos riscos materialmente relevantes, alargada a quase todas
as direcc¢des do Banco e apresentou uma vertente qualitativa (langamento de questionérios para as estruturas funcionais do BFA), e uma vertente quantitativa.

Risco de Negdcio e Estratégia Risco de Crédito Risco de Concentracao Risco Operacional Risco Reputacional

Risco de Financiamento

H *
e Liquidez Risco ESG

Risco de Capital/Solvéncia Risco de Mercado Risco Soberano

* Face ao ano anterior, foi incluida na avaliacdo o risco ESG por ser um risco emergente, no entanto sera necessério que se defina a estratégia ESG e mediante a estratégia avaliar os riscos e os impactos inerentes & mesma.
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Sistemas de Limites, Acompanhamento e Controlo

Apos a avaliacdo dos riscos materialmente relevantes, e com base nas declara¢des qualitativas, sao
definidas as métricas que melhor definem os riscos e o sistema de limites - limites de apeténcia pelo
risco ou statements — os quais expressam, em termos quantitativos e qualitativos, a exposicao maxima
ao risco que o Banco estéa disposto a assumir.

O cumprimento dos limites de apetite de risco é objecto de acompanhamento continuo. A funcao de
gestao do risco nas actividades de controlo deve informar, no minimo mensalmente, o Conselho de
Administragdo e a sua comissao especializada em riscos acerca da adequacado do perfil de risco a
apeténcia autorizada.

Em maior detalhe, com periodicidade trimestral, os excessos e ndao cumprimentos da declaracdo de
apeténcia pelo risco sao reportados a estes 6rgaos e a sua apresentacao € acompanhada de informacéao
das causas que os provocaram, uma estimativa do tempo que vao permanecer, bem como uma proposta
de accdes para corrigir 0s excessos para analise do érgdo de administracao.

Conforme j& mencionado o BFA esta focado em manter um perfil de risco médio-baixo nos diferentes riscos.

Classificacao de Risco

Em conformidade com o Aviso n.° 11/2014 do BNA, o BFA tem definidos os seguintes critérios de
classificagao nos respectivos niveis de risco, para as novas operacoes:

* Nivel A (Risco Minimo): operac¢des assumidas pelo Estado Angolano;

e Nivel B (Risco Muito Baixo): restantes operagdes de crédito.
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Excepcionalmente, se considerar as caracteristicas dos mutuérios e a natureza das operacdes, podem
ser classificados outros créditos nos niveis de risco A e B. Estas situacdes dependem de aprovacao do
Conselho de Administracdo ou da Comissao Executiva do Conselho de Administragéo.

O BFA n&o concede créditos com classificagéo de risco superior a B. No crédito a Particulares, o BFA exige
mais do que um interveniente com rendimentos, com excepc¢ao dos protocolos realizados com empresas.

A revisado da classificacao do crédito em curso e respectivo provisionamento é feita de acordo com o
Aviso n.° 11/2014 do BNA, com a periodicidade minima mensal.

Deliberacoes dos 6rgaos de decisao

e As deliberacbes de cada 6rgdo de decisdao constituem decisdes colegiais dos membros que as
compdem, e sao registadas em acta e assinada por todos os participantes;

e As decisbes sao tomadas por unanimidade. No caso de nao haver unanimidade, a proposta é
submetida ao érgédo de decisao de nivel imediatamente superior;

e Membros de um érgédo de decis@o que tenham um interesse directo ou indirecto ficam impedidos de
participar na discussé@o e decisdao de qualquer operacao, sendo a respectiva decisao submetida ao
nivel superior.

Validade das decisoes

e As decisbes sobre matéria de crédito tém validade (para formalizagdao) de 90 dias, sao sempre
comunicadas ao Cliente;

e Todas as decisdes prevéem um prazo maximo para a utilizacdo de crédito ou para a emissdo de
garantia que, em caso de omissao, se considera ser de 30 dias apds a assinatura do contrato.
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O Risco de Crédito consiste no risco de perda devido ao incumprimento dos Clientes, no que respeita
as suas obrigacdes contratuais. Adicionalmente, este tipo de risco pode também surgir quando
ocorre concentracdo apenas numa contraparte, industria, produto, geografia ou maturidade.

Governo do Sistema de Gestao do Risco de Crédito

O Conselho de Administracdo (CA) do BFA assume a responsabilidade ultima e global pelo sistema
de gestdo do risco de crédito, definindo, supervisionando e assegurando a aplicacdo de um quadro
de gestao de risco que garanta a gestéo efectiva e prudente da exposicao a este risco — nas suas
diferentes vertentes e relativamente aos diferentes produtos, servigos e actividades do Banco.
Compete ao CA, de igual forma, a definicdo da estratégia global de assunc¢ao de risco, incluindo os
objectivos mensuraveis relativamente ao risco que se pretende assumir, a rentabilidade que se deseja
alcancar, bem como a formalizag&o e a aprovagao da apeténcia pelo risco de crédito do Banco.

No ambito da delegacdo de poderes dada pelo Conselho de Administracdo e com o objectivo
de assegurar a independéncia no processo de gestao do risco de crédito e aumentar o nivel de
especializacdo/conhecimento, a Comissao Executiva do Conselho de Administracdo (CECA) criou o
Conselho de Crédito, com poderes de decisdo de crédito.

O Conselho de Administragao delegou também a Comissao de Riscos, poderes de defini¢éo e
monitorizacao dos limites definidos no ambito desta Politica.

Processos de Gestao do Risco de Crédito

A politica de gestao do risco de crédito do BFA visa a manutengao, em permanéncia, de uma adequada
relagao entre risco e rentabilidade, assim como a avaliagao continua do perfil de risco definido.
A implementacé@o de processos de gestao do risco de crédito tem como objectivo garantir que o
Banco optimiza a sua rentabilidade ajustada ao risco, salvaguardando que o risco assumido nao
ultrapassa os niveis de tolerancia definidos de acordo com o perfil de risco do Banco.

Em concreto, o ciclo de gestao do risco de crédito permite conhecer e controlar o perfil de risco
de crédito do Banco, independentemente da etapa da vida em que a operacdo se encontre: (i)
concessao, (ii) acompanhamento, ou (iii) recuperacéo de crédito.

~
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Cada uma destas fases esta definida nos normativos internos do BFA, que permitem uma correcta gestdo do risco.

Reporte e Prestacao de Informacao

O sistema de gestéo do risco de crédito do BFA assenta sobre uma estrutura de informacao que assegura
a difusao periddica de relatérios de controlo e acompanhamento da exposi¢cao do Banco a este risco.

A Direccao de Gestdo do Risco reporta aos 6rgaos de administragao, com uma periodicidade mensal,
a exposicao ao risco de crédito, incluindo analises a qualidade da carteira de crédito, das demais
quantificagdes de risco elaboradas e dos resultados das anélises de cenérios ou testes de esforgo.

Apoio as Familias e as Empresas intensifica-se em 2022

Em 2022, o Crédito Bruto a Clientes registou um incremento de 16% face a 2021, totalizando os 471
417,1 mil milhdes de Kwanzas (que compara com os 406 331,1 mil milhdes de Kwanzas de 2021).

Em paralelo ao crescimento do crédito bruto a Clientes, verifica-se igualmente o crescimento do crédito
a economia em torno dos 10%, que representa 74,9% do total do crédito bruto em carteira.

Crédito Bruto a Clientes (MKz)

353 210,1 11 820,7

2022

2021 321 065,9 8 526,5

. Crédito a Economia . Sector Publico
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Distribuicao do Crédito Bruto por Tipologia de Cliente Distribuicao do Crédito Bruto por Moeda
) N

6,2%

93,8%

. Particulares ‘ Empresas . Moeda Estrangeira

. Moeda Nacional

Ao nivel da distribui¢@o do crédito por tipologia de Cliente, podemos observar que cerca de 78,7% do O crédito em moeda nacional tem vindo a aumentar (92,5% em 2021) e representa em 2022, cerca de
crédito é concedido a empresas e os restantes 21,3% correspondem a crédito a particulares. 93,8% do crédito bruto a Clientes. Os restantes 6,2% correspondem a crédito em moeda estrangeira,
maioritariamente financiamentos ao Estado e a empresas exportadoras.
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Melhoria da qualidade do crédito em carteira Cobertura do Crédito Vencido e do Crédito Nao Produtivo por Imparidade

No final de 2021, por reclassificacdo para a carteira de incumprimento (estagio 3) de uma entidade com Em 2022, foram registados niveis de cobertura adequados tanto ao nivel do crédito malparado (crédito
exposicao significativa, a qualidade do crédito degradou-se significativamente. No entanto, ao longo de  vencido a mais de 90 dias) como ao nivel do crédito nao produtivo (NPL). A redugéo da cobertura do
2022, motivado pelo aumento do crédito bruto e reducdo dos montantes de crédito em incumprimento, NPL por imparidade estéd associada a um aumento do montante de NPL face ao ano anterior e que nao
observou-se uma melhoria da qualidade do crédito, com o crédito em situacdo normal a aumentar 6 p.p.  foi acompanhado pelo mesmo nivel de imparidade.

face ao ano anterior, e reducao dos créditos com indicios de incumprimento e em incumprimento.

Cobertura do Crédito Malparado e do Crédito Nao Produtivo por Imparidade

O crédito bruto encontra-se segregado entre os estagios de imparidade da seguinte forma:

2022 77,9% 8,8% 13,4%

2021 71,8% 13,8% 14,4%
. Estagio 1 . Estégio 2 ‘ Estagio 3
2021 2022
Durante 0 ano de 2022, verificou-se uma melhoria na qualidade da carteira de crédito com a recuperagéo @ Cobertura de Crédito Malparado (@) Racio de Cobertura de NPL por Imparidade

de crédito em incumprimento, como se pode observar pela redugao do racio de crédito malparado de
3,8% em 2021 para 3,1% em 2022. Contudo existiu uma deterioragdo do crédito ndo produtivo (NPL).
Desta forma, a cobertura do NPL por imparidade reduziu para 86,8%, apds ter verificado uma grande
descida em 2021 para 91,9%.



01 02

144 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Relatorio Enquadramento Econémico

Riscos de Balanco

Sao considerados como riscos de balanco, os riscos que resultam de desfasamentos entre o activo, o
passivo e elementos extrapatrimoniais da carteira bancaria. Sao eles: o risco de liquidez, o risco de taxa
de juro e o risco de taxa de cambio.

Governo do Sistema de Gestao dos Riscos de Balanco

O Modelo de Governacdo estabelecido para a gestdao dos Riscos de Balanco tem em consideracao
0s seguintes principios estruturantes: (i) o Conselho de Administracdo é globalmente responsavel por
manter e supervisionar uma governacao adequada dos riscos de balancgo; (i) o Banco adopta uma
estrutura organizacional consistente com o principio do modelo das trés-linhas de defesa.

A gestdo do risco de liquidez é efectuada, na primeira linha de defesa, pela Direccao Financeira e
Internacional (DFI), e na segunda linha de defesa pela Direccdo de Gestdo do Risco — Area de Riscos de
Balanco (DGR-ARB).

O BFA usufrui de uma condicdo privilegiada quanto ao financiamento da sua actividade, por consequéncia
de uma gestao particularmente prudente dos seus niveis de liquidez. Ao assegurar uma posi¢ao de
liquidez estavel, segura e suficiente, com base num nivel de reserva adequado, o Banco mantém os
racios de liquidez e de observacao elevados.

O cumprimento do limite estabelecido em moeda nacional de gap diario de liquidez é assegurado pela
Direcgao Financeira e Internacional (DFI). Este limite consiste na diferenca entre as entradas e as
saidas de fundos em moeda nacional verificadas num dia, tendo em conta o cumprimento das Reservas
Obrigatérias.

A Direccdo de Gestdo de Riscos - Area dos Riscos de Balanco, é responsavel pela implementacdo das
metodologias, processos e actividades de monitorizagao e controlo dos riscos de balango, pela avaliagéo
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dos principais indicadores do risco de liquidez, pela realizagao dos testes de esforco e ainda, pela
concretizagéo do processo de avaliagdo da adequacao da liquidez interna (ILAAP).

Processos de Gestao dos Riscos de Balanco

A implementacdo de processos de gestéo dos riscos de balango tem como objectivo garantir que o Banco
optimiza a sua estrutura de balanco, salvaguardando que o risco assumido nao ultrapassa os niveis de
toleréncia definidos de acordo com o perfil de risco.

A gestdo financeira dos riscos de balan¢co no BFA é suportada por um conjunto de documentacao
distribuida a diversos 6rgaos de gestao:

e |nformacdo diaria com o resumo da informacé&o referente aos mercados doméstico e internacional,
assim como dos principais movimentos e operagdes verificados no dia;

¢ Documentacéo para o Comité Financeiro, com resumo semanal retrospectivo dos principais mercados
nacionais e internacionais;

¢ Reporte didrio da posicdo cambial regulamentar, enviado para os Administradores dos pelouros
financeiro e de risco, com indicacao do gap acumulado por moeda estrangeira;

e Monitorizagcdo dos Early Warning Indicators (EWI) para monitorizacdo da situacdo de liquidez do
Banco — durante o exercicio de 2021 nao foram identificadas quebras nos indicadores de alerta
precoce, nao foi necessaria a activacdo do plano de contingéncia de liquidez;

e Relatério acerca da evolugcdo mensal da volatilidade dos recursos e acompanhamento diario da
evolugao dos activos liquidos e limites de contrapartes;

e Reporte da Gestao Integrada dos Riscos, com a analise mensal dos principais indicadores e limites de
risco para o risco de liquidez, efectivada pela Comiss&do de Riscos e pelo Conselho de Administragao.
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Risco de Liquidez

O Risco de Liquidez é um risco materialmente relevante e é proveniente da incapacidade do Banco em
cumprir as suas responsabilidades financeiras quando estas se tornarem exigiveis.

Evolucao regulamentar coloca desafios na manutencao de uma base de activos liquidos
estaveis

A introducao do novo pacote regulamentar a partir de 2021, com entrada em vigor a partir do primeiro
trimestre de 2022, tem levado a uma maior monitoriza¢ao dos récios de liquidez, que outrora eram
facilmente convertiveis em cash, nomeadamente os titulos de divida soberana elegiveis para colateral
junto do BNA, independentente da sua maturidade. Estes activos apresentam agora uma volatilidade
mais elevada e apenas os titulos com maturidade residual de 30 dias, sdo considerados como activos
liquidos.

Ainda que com valores inferiores 2021, o elevado nivel de activos liquidos em 2022 e a correcta gestao
de entradas e saidas de fluxos de caixa pelo Banco, permitem que mesmo apés um decréscimo do
Récio de Liquidez, o valor deste indicador tenha continuado superior ao limite regulamentar (100%). No
entanto, durante o ano de 2022 foi necessario reforcar a gestao da liquidez dado o contexto adverso e
uma politica monetéria restritiva.
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Racio de Liquidez - Todas as Moedas

184,2%

2020 2021 2022

@ Ricio de Liquidez @ Limite Regulamentar
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Para melhor analise dos mesmos, apresentamos abaixo a evolugao dos Activos Liquidos e dos Racios de Liquidez para 2021 e 2022.
Evolucao Racios de Liquidez Evolucao Activos Liquidos

Em percentagem (%) Mil Milhdes de Kwanzas

EUR EUR

290,2%

usbD usbD

124,2%

Moeda Nacioma Moeda Nacioma

643,4% 1 016,07

184,2%

Todas Moedas Todas Moedas

484,6% 1 446,43

. 2022 ‘ 2021 . 2022 ‘ 2021

O BFA continua a cumprir todos os racios regulamentares, no entanto, o desafio para manter uma estrutura de activos liquidos adequada é complexo, sendo a melhor alternativa o investimento em disponibilidades,
que além de nao ser um investimento rentavel é também oneroso se as mesmas estiverem no Banco Central (via taxa de custédia).
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Processo de Auto-Avaliacao e Adequacao da Liquidez Interna (ILAAP)

O processo de auto-avaliacao de adequacgao de liquidez (ILAAP) caracteriza-se como um instrumento
de avaliacao fundamental de gestao do risco e de determinacao interna das necessidades de liquidez.

Neste processo, o Banco analisa um vasto conjunto de informacao qualitativa e quantitativa, com o
objectivo de definir um quadro de gestado do risco de liquidez em fungao do respectivo perfil, e alinhado
com as orientacbes definidas pelo regulador.

A metodologia seguida no exercicio do ILAAP compreende as caracteristicas proprias do Banco, tais
como: 0 modelo de negécio, 0 modelo de Governance, os controlos implementados e sua monitorizagao,
a sua dimensao e complexidade, as condicionantes dos mercados, e as obrigacdes regulamentares
definidas ao nivel do mercado angolano.

Destacaram-se durante o ano de 2022:
e Concentracao das fontes de financiamento justificadas pelas reduzidas alternativas de captacéo de
funding existentes, sendo a quase totalidade dos activos financiados por via dos recursos de Clientes;
e Aumento dos racios de transformacao, mantendo-se ainda em niveis que privilegiam a liquidez em
detrimento da rentabilidade, resultantes, maioritariamente, das reduzidas opcdes de investimento no
mercado nacional, principalmente para aplicacdo da moeda estrangeira.
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Risco de Taxa de Cambio

O Risco Cambial é um risco materialmente relevante e é proveniente de movimentos nas taxas de cambio,
que resulta das posi¢cdes cambiais originadas pela existéncia de instrumentos financeiros denominados
em diferentes moedas.

Reducao do gap cambial motivada pela instabilidade na evolucao da taxa de cambio

O BFA procura controlar o seu risco de forma activa e particularmente rigorosa, e para tal mantém para
cada moeda as suas posicoes activas e passivas dentro dos limites aprovados. E da responsabilidade da
Direccdo Financeira e Internacional (DFI) e da Area de Riscos de Balanco (ARB), pertencente & Direccdo
de Gestao do Risco (DGR), a gestdo do risco cambial. A DFI assegura ainda que o gap cambial nao
ultrapassa os limites definidos. Em paralelo, cabe a Direccdo de Gestao do Risco:

¢ Implementar metodologias, processos e actividades de monitorizacdo e controlo dos riscos de

balanco;
e Avaliar os principais indicadores do risco cambial;
e Assegurar a elaboracao de testes de esforco para o Risco Cambial.

No primeiro semestre de 2022, verificou-se uma elevada valorizagao da moeda nacional e respectiva
desvalorizagao das moedas estrangeiras, voltando a uma depreciacdo a partir do segundo semestre.
Considerando a instabilidade na evolucao da taxa de cambio, o BFA reduziu significativamente o gap
cambial existente entre activos e passivos sensiveis a taxa de cambio. Abaixo apresentamos o gap
cambial por moedas e em funcado dos fundos préprios regulamentares (valores em milhdes de Kwanzas).
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Gap Cambial Gap Cambial
% FPR
. -3954,39
Gap Cambial
47 708,89
1 303,23
Outras Moedas
1 320,98
-139,50
EUR
-1532,99 |}
-1,0%
-5118,12
uUsD
2021 2022 47 920,90

. 2022 ‘ 2021

Em 2022, o gap cambial foi inferior a 1% dos Fundos Préprios Regulamentares, levando a que esteja isento do apuramento de requisitos de capital para cobertura do risco cambial.
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Risco de Taxa de Juro

O Risco de Taxa de Juro é um risco materialmente relevante e é proveniente de movimentos adversos
nas taxas de juro, que resultam num desfasamento no montante, nas maturidades ou nos prazos de
prefixacdo das taxas de juro, observados nos instrumentos financeiros com juros a receber e a pagar.

Gap de taxa de juro relativamente estavel ao longo do ano de 2022

O risco de taxa de juro, ao nivel do BFA, € apurado mediante a classificacao de todas as rubricas
do activo, do passivo e extrapatrimoniais, que pertengcam a carteira bancaria e que sejam sensiveis a
oscilagdes das taxas de juro, por escaldes de refixacao da taxa de juro. A sua monitorizagao é efectuada
numa base sisteméatica em fungao dos periodos de repricing dos activos e dos passivos. A anélise de
sensibilidade do risco de taxa de juro tem como objectivo avaliar a exposi¢cdo do Banco a este risco e
inferir quanto a sua capacidade em absorver variacdes adversas nas taxas a que se encontra exposto.

As posicbes denominadas em moeda estrangeira e sujeitas a risco de taxa de juro, foram convertidas
em Kwanzas a taxa de cambio oficial do BNA a data do reporte. Ao considerar, igualmente, o peso que
as posicdes em délar (e sujeitas a risco de taxa de juro) representam na carteira bancaria, considerou-
se como adequado a realizacao de uma andlise desagregada para esta moeda, seguindo os mesmos
principios e pressupostos aplicados para a moeda local.

O BFA
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Em termos quantitativos, a 31 de Dezembro de 2022, o BFA observou os seguintes gaps de taxa de juro
(valores em milhdes de Kwanzas):

MKz 2021 2022 AV

Ln:giactgeajcuurglulado A +/- 2% taxa juro nos Instrumentos sensiveis 31 870 40 966 28,5%
Fundos Préprios Regulamentares 357 682 404 825 13,2%
Impacto no Valor Econémico -8,9% -10,1% -1,2 p.p.
Limite Regulamentar -20% -20% -

Observamos um aumento do gap de taxa de juro motivado pelo aumento do desfasamento entre activos
e passivos sensiveis a taxa de juro, mantendo-se enquadrado no limite regulamentar definido.

MKz 2021 2022 AV
Impacto acumulado A +/- 2% taxa juro nos Instrumentos sensiveis a o
taxa de juro até 1 ano SLeds 1925 el
Margem de Juros 199 412 216 176 8,4%
Impacto na Margem de Juros -2,4% -0,9% 1,5p.p.

Analisando os activos e passivos sensiveis a taxa de juro com maturidade residual ou repricing até 1 ano,
podemos observar uma redugao do gap de taxa de juro, concluindo-se que existe um maior alinhamento
entre activos e passivos sensiveis a taxa de juro.
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Risco Operacional

O risco operacional é definido na Taxonomia dos Riscos do Banco como o “risco proveniente da
inadequacao dos processos internos, pessoas ou sistemas, possibilidade de ocorréncia de fraudes,
internas e externas, bem como de eventos externos”, e inclui:
¢ Risco de Sistemas de Informagao — Risco proveniente da inadequagao das tecnologias de informacao
em termos de processamento, integridade, controlo, disponibilidade e continuidade, provenientes de
estratégias ou utilizagcdo inadequada.
e Risco de Conduta e Compliance — Risco proveniente de violagdes ou incumprimento de leis, regras,
regulacdes, contractos, praticas prescritas ou geralmente aceites, e padrbes éticos.

Governo do Sistema de Gestao do Risco Operacional

O risco operacional é inerente a todos os produtos, actividades, processos e sistemas, em todas as areas
de negbcio e de suporte. Por esse motivo, todos os Colaboradores sao responsaveis por gerir € controlar
0s riscos operacionais gerados no @mbito da sua actuacgéo.

O principal objectivo em matéria de controlo e gestdo do risco operacional consiste na identificagao,
avaliagao, medicao, monotorizagao, mitigagao e reporte deste mesmo risco. A identificacao e mitigacao
das fontes de risco constituem uma prioridade para o BFA, independentemente de as mesmas terem ou
nao originado perdas efectivas.

A responsabilidade pela gestao diaria do risco operacional cabe a 1% Linha de Defesa, com especial relevancia
para as areas de operacgdes e 0s process owners e que tém por missao, além de gerir os processos do ponto
de vista da eficacia/eficiéncia operacional, capturar e caracterizar as perdas operacionais no contexto dos
seus processos, monitorizar os respectivos Key Risk Indicators, bem como identificar e implementar as
accdes adequadas para mitigaca@o das exposi¢des ao risco operacional, contribuindo assim para o reforgo
dos mecanismos de controlo e para a melhoria do ambiente de controlo interno.
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Como 22 linha de controlo, cabe a Direccado de Gestao de Riscos - Area do Risco Operacional (DGR-ARO)
a monitorizacdo e controlo do risco operacional. A DGR-ARO efectua a recolha dos eventos, promove
a respectiva avaliagdo, classificagcao e definicdo de medidas (planos de acg¢do) tendentes a eliminar ou
mitigar os mais relevantes. Complementarmente, é garantida a monitorizagao global da exposi¢ao do BFA
ao risco operacional, através do acompanhamento de indicadores e limites de risco.

A metodologia implementada garante o alinhamento com as melhores praticas internacionais, assumindo
0s principais objectivos:

e Dinamizar a implementacéo no BFA de uma verdadeira cultura do risco;
Identificar e avaliar qualitativamente os riscos e controlos associados aos processos do Banco;
Promover a recolha centralizada de eventos enquadraveis em risco operacional;
Definir e monitorizar indicadores chave de risco (KRI);
Garantir a preparagao, manutengao e operacionalizagao das politicas relevantes relacionadas com a
gestdo da continuidade do negécio;
Apurar a exposigao do BFA ao risco operacional e reportar periodicamente aos diversos Stakeholders,
nomeadamente Conselho de Administra¢@o, Comissao Executiva do Conselho de Administracao, e
Comissao de Riscos;
Dinamizar a definicdo e acompanhar a execucdo de planos de acc¢do para mitigacdo do risco
operacional. Adicionalmente, assenta no envolvimento de todos os Colaboradores do Banco na gestao
efectiva deste tipo de risco, através do suporte a DGR-ARO na avaliacdo dos riscos existentes nas
suas actividades e na identificagao e reporte atempado de quaisquer eventos de risco operacional
com que se deparem no exercicio das mesmas.

Para efeitos de calculo de requisitos de fundos proprios e em matéria de cobertura do risco operacional,
0 Banco considera o Método do Indicador Basico previsto no Instrutivo n® 17/2016 do BNA.
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Instrumentos de Identificacao e Avaliacao do Risco Operacional

No que respeita a identificacdo, medicao e avaliagcdo do risco operacional, foram definidos diversos
instrumentos quantitativos e qualitativos, que em conjunto permitem realizar um diagnéstico em matéria
de risco operacional.

A andlise quantitativa realiza-se fundamentalmente através de instrumentos que espelhem o potencial
nivel de perdas associados a eventos de risco operacional, nomeadamente:

e Base de dados de eventos internos, cujo objectivo consiste no registo de eventos de risco operacional,
com ou sem eventuais impactos contabilisticos. Adicionalmente, existem processos de conciliagdo
contabilistica que garantem a qualidade da informacéo incluida na base de dados;

Mapeamento prévio de riscos e controlos, para uma avaliagao do risco residual dos processos de
negdcio, que permita antecipar os potenciais riscos, através da identificagao e implementacao de
controlos que os mitiguem. Com uma determinada periodicidade os processos sao avaliados no que
diz respeito ao seu nivel de risco e a eficiéncia dos controlos implementados;

Testes de esfor¢o, com a definicao de factores de risco e quantificacao das magnitudes e sentido dos
choques, bem como o seu impacto em determinados indicadores, nomeadamente: Activo, Passivo,
Resultado liquido, Fundos Préprios Regulamentares, Racio de Fundos Préprios Regulamentares e de
Liquidez.
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Melhoria e adaptacao continua das ferramentas de gestao do risco operacional pautam
0 ano de 2022

Em 2022, foram melhorados os processos de gestdo do risco operacional, através do mapeamento
dos riscos e controlos para os processos considerados como criticos, aumento e melhoria do registo,
avaliagao e monitorizacdo dos eventos de risco operacional que alimentam a Base de Dados de Eventos
de Risco Operacional e definicao de Key Risk Indicators que desempenham um papel importante na
identificacdo de potenciais riscos.

Para 2023, prevé-se uma maior sensibilizagao dos Colaboradores para o risco operacional no desempenho
das suas actividades e consequente comunicagao de eventos associados a esse tipo de risco.

-
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Risco de Capital e Solvéncia

O Risco de Solvéncia surge da possibilidade da Instituicao Financeira nao possuir um nivel de capital
suficiente para lidar com perdas futuras inesperadas resultantes da sua actividade.

Governo do Sistema de Gestao do Risco de Capital

De forma a averiguar o nivel de capital, o BFA procede ao calculo do Récio de Fundos Préprios Regulamentares
e Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares. Esta gestdo é garantida pela Area do Risco Global da
Direc¢ao de Gestao de Risco, em estreito cumprimento com as disposi¢des e requisitos regulamentares
estipulados pelo Banco Nacional de Angola (BNA).

A Direcgao de Gestéo do Risco é ainda responséavel pela realizacdo do processo de avaliagao da adequagao
do capital interno (ICAAP) e dos testes de esfor¢o, conduzidos pelo Banco com a regularidade imposta na
legislacao.

O BFA define ainda, a declaragao de apeténcia pelo risco (Risk Appetite Framework e Risk Appetite
Statement) para o Risco de Fundos Proprios Regulamentares, e incorpora, sempre que aplicavel, as
métricas, limites internos e niveis de tolerancia adequados a estratégia do Banco.

Manutencao de elevada robustez no Capital, mas com desafios para o futuro
No ambito do projecto de equivaléncia de supervisao, durante o ano de 2021 foi publicado pelo Banco

Nacional de Angola o Aviso n° 8/2021 de 5 de Julho, que prevé as regras de apuramento dos fundos
proprios regulamentares, fundos préprios de nivel 1 (Tier 1) e os fundos proprios principais (CET1).
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Foram ainda publicados um conjunto de normativos técnicos que complementam o Aviso n° 8/2021 e que
prevéem o calculo dos requisitos de capital para os riscos de pilar 1. No primeiro trimestre de 2022, entraram
em vigor 0s novos requisitos regulamentares, com disposicOes transitorias para Administracdes Centrais
e Instituicbes Financeiras ao nivel do apuramento de Requisitos de Capital e dos Limites Prudenciais aos
Grandes Riscos.

Analisando as novas exigéncias de capital e considerando as disposi¢des transitorias até 2024, as mesmas,
em 2022, ainda ndo tém impacto significativo no apuramento dos racios de capital, levando a que o
BFA continue como um dos Bancos mais sélidos no Sistema Financeiro Angolano nao obstante o reforco
de requisitos e de reservas para acomodar situa¢des inesperadas. O racio minimo de fundos proprios
regulamentares do BFA é de 15,9%, contudo apresentou ao longo do ano réacios superiores a 40%.

No entanto, a partir de 2024, terminam as disposicOes transitérias aplicaveis ao nivel dos Grandes
Riscos as exposi¢des soberanas em moeda estrangeira, que ficam limitadas a 25% dos fundos préprios
regulamentares, e a Instituicdes Financeiras que deixam de ver a sua exposi¢ao em risco deduzida em
80%. Deste modo, o modelo de negdcio dos Bancos Comerciais tera de ser revisto para que consigam
cumprir os racios regulamentares a partir 2024.

Nao obstante o esforco que os Bancos possam fazer, é importante reforcar que quase metade dos recursos
de Clientes no Sistema Financeiro sdo em moeda estrangeira e as alternativas de investimento actuais sao
limitadas, pelo que sera importante avaliar os impactos da regulamentacao e as alternativas disponiveis de
investimento.
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N&o obstante o esfor¢co que os Bancos possam fazer, é importante reforcar que quase metade dos recursos
de Clientes no Sistema Financeiro sao em moeda estrangeira e as alternativas de investimento actuais séao
limitadas, pelo que sera importante avaliar os impactos da regulamentacao e as alternativas disponiveis de
investimento.

MKz 2021 2022 AV

Fundos Préprios Regulamentares 357 681 771 404 825 397 13,2%
Requisitos de Fundos Préprios 77 504 359 74 499 574 -3,9%
Réacio Common Equity Tier 1 46% 44% -2,6 p.p.
Récio Tier 1 46,2% 43,5% -2,7 p.p.
Récio de Fundos Préprios Regulamentares 46,2% 43,5% -2,7 p.p.
Récio de Alavancagem - 24,8% -

Processo de Auto-avaliacao e Adequacao do Capital Interno (ICAAP)

Ainda ao nivel do capital, o Banco realizou em 2022 o processo de auto-avaliagao e adequacao do capital
interno com referéncia a Dezembro de 2021. Também este exercicio reflecte a robustez do capital,
considerando que a capacidade de tomar riscos € muito superior aos riscos a que o Banco esta exposto.
Este processo reflecte por um lado a robustez do capital e por outro um perfil de risco médio/baixo, o0 que
faz com que o Banco permaneca com uma das entidades mais sélidas no sistema financeiro, preservando
o0 capital dos accionistas e assegurando um equilibrio entre o retorno gerado e o risco assumido.
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Risco de Compliance

Risco de Compliance é entendido como a probabilidade de ocorréncia de eventos que possam implicar a imposicao de sancgdes legais ou regulatérias, com impacto negativo na reputacéo, nos resultados ou no capital
da Instituicdo, como consequéncia de violagdes ou nao conformidades de leis, regras, regulacdes, codigos de conduta, préticas instituidas ou principios éticos que regulam a actividade da Institui¢&o.

A deteccéo, gestdo e mitigacao eficaz deste tipo de riscos, sao determinantes na gest@o do Risco Reputacional, ja que representam um dos principais pilares de orientagao das actividades do Banco.

Com a crescente exigéncia do BNA e das entidades reguladoras, no que diz respeito ao controlo e monitorizagao de Clientes e Transaccdes, o BFA encara actualmente, a gest&do de risco de Compliance como uma das

suas principais prioridades estratégicas a curto e médio prazo.

Desafios Estratégicos Objectivos Estratégicos

e Prevencao de Risco; e Melhoria dos Controlos Internos através de ® Responsabilidade;
Ferramentas para Gestao Operacional de Risco
e Controlos. de Compliance; ¢ |ntegridade e Profissionalismo;
e Reforco dos Controlos de PBC/FTP. e Prudéncia.

Para o exercicio de 2022, a Estratégia do BFA a curto/médio prazo em Sede de Gestao De Risco de Compliance alicercou-se nos seguintes aspectos chave estratégicos.
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0 Conselho de Administrac@o do BFA assegurou a consisténcia no cumprimento e acompanhamento escrupuloso dos riscos de Compliance e tracou um plano estratégico, cujas linhas orientadoras se descrevem abaixo:

Estratégia de Compliance Objectivos Estratégicos de Compliance Objectivos de Compliance a Curto Prazo

e Cultura de Compliance; e Gestao do Risco de Compliance: e Capacitacao do Capital Humano: Investimento
na Integridade dos Colaboradores, Formacao
e Cumprimento das Normas Legais; e Elevar a Marca BFA em termos de Controlos e Sensibilizagao;
Internos/Gestao de Risco Compliance/PBC/FTP;
e Controlos Operacionais; ¢ Ferramentas de Gestao de Risco Compliance, PBC/
e Elevar os valores BFA: Compliance, PBC/FTP; FTP: Aumento da eficacia dos controlos Internos
e Refor¢o da Relagdo com o Regulador. para a gestao operacional do risco de BC/FTP;

e Mitigar penalizagoes.
® Revisao processual/normas: Melhoria das Normas
Internas e Regras mais exigentes para KYC,
Avaliacao de Risco de BC/FT de Clientes, Produtos
e Servigos, conflito de interesses e outros temas
de Compliance.
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Governo do Sistema de Gestao do Risco de Compliance

Modelo de Governagao a Gestdo de Risco de Compliance é gerido com base na estrutura que se segue:

. - . : Regulador/
Conselho de Administracao Conselho Fiscal Auditor Externo Supervisor
Comissao Executiva Comissao de Risco  Comissao de Auditoria e Comissao de Governo,
Controlo Interno Nom. Aval.

e Remuneracao

12 Linha de Defesa 22 Linha de Defesa 3? Linha de Defesa

Front Office Middle Office Back Office Gestao de Risco Compliance Auditoria Interna

O BFA implementou e promove o cumprimento dos principios regulamentados pelo BNA e CMC no que respeita as regras de Governacdo Corporativa e Controlo Interno, neste dltimo focado nas normas de gestéao de
Risco de Compliance na sua vertente regulatéria e prevencao ao BC/FT. Adicionalmente, de forma a tornar mais robusto o seu sistema, adoptou e adequou um conjunto de conceitos-chave reconhecidos e aceites a nivel
internacional, nomeadamente, as recomendacdes emitidas pelo Comité de Supervisao Bancaria de Basileia e pelo GAFI — Grupo de Ac¢ao Financeira Internacional.

A Direcgao de Compliance, na qualidade de Segunda Linha de Defesa do Banco, da suporte ao Conselho de Administracao, a actividade e negécios do Banco, através da monitorizagao da gestao deste risco, por forma
a garantir que a actividade do Banco e dos seus negécios é efectuada em cumprimento com as normas legais e com medidas de mitigacdo adequadas, de forma a evitar quaisquer incumprimentos que se possam
materializar em penaliza¢®es e Risco Reputacional.
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No ambito da capacitacéo dos membros da Direccdo de Compliance, foi elaborado um programa de formagao que contempla aspectos técnicos e comportamentais, por forma a reforgar e adequar o conhecimento da
equipa. Neste sentido, para o cumprimento do referido programa, foram realizadas as formacdes que se seguem:

)
7

17

Mercado de Capitais . Webinar - Diligéncia Continua e Controlos Adicionais
Conferéncia: AML e Anti financial crime (ACAMS) WORKSHOP - Gestado de Risco
Webinar - Avaliagao de Risco e Produtos, Canais Webinar - Governagéo de Risco de Compliance

de Comunicacao e Sancoes
‘ Webinar - Prev. a Fraude, Corrupcéo, Suborno

Controlo Interno na Banca e Outros Crimes Financeiros

Webinar - Mod. de Gov. de Risco PBC/FT/PADM, C. I. . Webinar - Prevencao de BC/FT/PADM e Comércio
e Indep. Funcado de Compliance Internacional

Webinar - BC/FTP Meios de Pag. Nacional e Intern. elLearning - Seguranca da Informagao

e Regras SWIFT

@ Webinar - Gestdo Conflito de Interesses
Webinar - Conflitos de Inter. e Trans. com Partes
Relacionadas
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Etapas para a gestao de risco de Compliance e forma de execucao

Para a gestado do risco, existem fases devidamente segregadas que abaixo se identificam:

Identificacao Avaliacao Monitorizacao Controlo Reporte

o Apreciacao qualitativa Definicao de responsabilidades,
|dentificag@o dos elementos o _ L o - o
~ e quantitativa dos riscos, Determinacao de indicadores regulamentacgao e frequéncia
e enquadramento em funcgao » _ , ~ _ _
_ a sua probabilidade para acompanhar o perfil de controlo e implementacao Reporte de informacao
dos riscos que afectam o , , L
o de ocorréncia e impacto em de risco de medidas de mitigagcao
a actividade do Banco L
caso de materializagao e controlo

Para garantir a eficacia legal e regulamentar para a mitigagao do risco de Compliance e consequente implementacao dos seus controlos, existe um conjunto minimo de matérias especiais que se encontra implementado
de forma transversal através de Politicas, Regulamentos e Normas de Processos que abaixo se descreve:

Risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
Introducgdo a Politica

Esta politica visa garantir a responsabilizacao dos seus intervenientes, estabelecer as directrizes sobre o processo de identificacdo dos Clientes, Pessoas Expostas Politicamente e Beneficidrio Efectivo, bem como
implementar as regras sobre o controlo e registo transaccional, a correcta avaliacéo e classificacé@o de risco, dos Clientes e produtos, bem como os conceitos de confidencialidade e sigilo bancério.

O modelo global de gestao de risco de BC/FT & PADM visa identificar e definir padrdes sobre os quais a cultura organizacional do Banco deve assentar, bem como estabelecer procedimentos para o cumprimento das
medidas preventivas a que o Banco se encontra sujeito. Neste ambito, os érgaos de administracao e fiscalizacao sao responsaveis por promover a implementacdo de uma cultura de risco integrada, que abranja as
diversas areas do Banco, contribuindo para a identificagao, avaliagdao, monitorizacdo e mitigagao dos riscos a que se encontra, ou possa vir a encontrar, exposto.
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Processos de Gestao de Risco de BC/FTP
Identificacao e Diligéncia

O BFA adopta medidas de identificac&o e diligéncia dos seus Clientes, fornecedores e todas as entidades, antes do estabelecimento de uma relacé@o de negdcio e ao longo da mesma. O KYC — Know Your Customer é o
pilar para a gestao de risco de BC/FTP e nesses termos, compreende as seguintes fases:

[ Identificacao J } [ Verificacao j } [ Caracterizacao j } [ Controlos J

As medidas de diligéncia traduzem-se num conjunto de processos que permitem ao Banco, de forma razoavel, ter conhecimento sobre a identidade dos Clientes/Fornecedores, conservar a informagao por forma a poder
compreender a natureza do negécio/actividade, bem como o perfil de risco dos mesmos.

Identificacao Determinacéo do nome e informacdes relevantes sobre o Cliente/ potencial Cliente, sécios.

Verificagcao Existéncia de provas documentais que ateste quem o Cliente, sécios e Beneficiarios Efectivos estdo devidamente identificados.

Obtencao de Informacao da Origem

. Medidas de diligéncia por forma a verificar a proveniéncia de fundos/rendimentos através de Contractos, Activos e Declaragdes Financeiras.
e Destino dos Fundos

Obtencao de Informacao do Objecto
e Natureza da Relacao

S OE] LD N IR ET LI N ICH  Medidas para garantir que a documentagdo e informagao disponivel se mantém actualizada e ainda, acompanhamento continuo destas informagdes.

Monitorizacao Continua Medidas para acompanhar a actividade do Cliente, verificar comportamentos suspeitos e susceptiveis de estarem relacionados com
da Relacao do Cliente actividades criminosas.

Medidas para identificar a finalidade e natureza da relacao de negécio a ser mantida com o Cliente.
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O Banco desenvolve as suas acg¢des obrigatorias de identificagdo de Clientes nos termos das regras de
PBC/FTP sobre o estabelecimento de relagbes comerciais e considera relacdo de negbcio qualquer das
circunstancias abaixo referenciadas:

e Abertura de conta;

e Contratacdo de produtos, servicos e canais;

¢ Relac&o contractual com Fornecedores.

Comunicacdo de Operagdes Incomuns/Suspeitas/DTNs

Durante o processo de reviséo de Clientes, nas suas transaccdes, e no ambito das responsabilidades
atribuidas a cada Direc¢ao na verificagao de comportamentos incomuns, devem as mesmas ser comunicadas
a Direccao de Compliance para a devida avaliacao e reporte a Unidade de Informacgao Financeira (UIF).

Quando o Colaborador do Banco tiver conhecimento de que uma determinada transacg¢ao a ser/ou realizada
como parte de uma actividade profissional ou relagao de negbcios possa estar associada com o BC/FT, é
fundamental que o Compliance Officer, apresente uma Declaracao de Operacao Suspeita a UIF.

Desta forma, o Banco identifica de forma prudente, eficaz e rapida as transaccbes em numerério e
comportamentos suspeitos dos seus Clientes e reporta de forma precisa a UIF. O dever de comunicagao a
UIF de transac¢des em numerario nao afasta a necessidade de ser reportada por meio de Declaracédo de
Operagao Suspeita (“DOS”), em caso de identificacdo de uma operacdo incomum ou suspeita associada
a pratica de BC/FTP ou qualquer outro crime ou por meio de uma Declaracao de Identificacdo de Pessoas
Designadas (DIPD). Para o efeito, para o ano em referéncia, foram totalizados os seguintes reportes:

03 04 05 06 07
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Reportes de Operacoes Suspeitas Reportadas a UIF

Dez-21 Dez-22

Declaragdo de Transacgdao em Numerério (DTN) 86 950 76 223
Declaragao de Operacgdo Suspeita (DOS) 31 43
Declaragao de Identificagao de Pessoas Designadas (DIPD) S 1

Abstencao

O Banco, na relagdo de negdcio com os seus Clientes, adoptou medidas adequadas de controlo e
consequentemente, efectua a avaliacdo prévia do Cliente em momento anterior a execucao da operacao/
transaccao.

Por forma a verificar a autenticidade das informacdes prestadas, assim como, a eficacia das medidas de

controlo adoptadas a nivel de PBC/FTP, nomeadamente, na identificagao e diligéncia e verificagao da

informacao, o Banco podera abster-se nos seguintes moldes:

e Na aceitacao de instrucao de transaccdes de Clientes, operacdes, quando verificar que os seus elementos
identificativos ou conta nao se encontram actualizados;

e Na realizacdo de uma operacdo sempre que se constate que uma determinada operagao evidencia
fundada suspeita e seja susceptivel de constituir crime.
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Nesta dltima, no seguimento do reporte das operagdes suspeitas, sempre que se constate que uma
determinada operagao apresente uma evidéncia fundada de suspeicao para a constituicao de um crime,
com o objectivo de garantir a nao disposigao/utilizagcao dos valores envolvidos na transaccao por parte das
entidades intervenientes, o Banco abstém-se de executar qualquer instrucao ou pedido do Cliente, sob
pena de perder o controlo destes valores.

Recusa

O Banco reserva-se o direito de recusar o estabelecimento de relagdes de negbcio ou a execucdo de
transaccdes, em caso de impossibilidade de cumprimento das obrigacdes de identificacao e diligéncia,
e pode, em funcdo do seu grau de satisfacdo, executar a Recusa no inicio da Relacdo de Negdcio, ou a
Recusa da Realizagao da Transacg¢ao ou ainda Extinguir a Relagao de Negdécio.

Para dar cumprimento a obrigagao legal e garantir o registo e gestao correcta dos processos de recusas no
ambito ao BC/FT, foi desenvolvida uma plataforma e criado um Modelo, implementado em formato digital,
a ser preenchido essencialmente pelas equipas comercias, e disponibilizadas mensalmente a Direccao
de Compliance, que avalia situacdes que carecam de uma acgéo adicional, como a eventual denincia
de situacdes suspeitas as autoridades. Adicionalmente, foi criada e publicada a Norma de Processos de
Recusas.

No ano de 2022, a fungao de Compliance, deu parecer favoravel a 91% dos pedidos de créditos e apenas
9% dos mesmos foram recusados. No que diz respeito aos pedidos de abertura de contas, 99% dos
mesmos foram aceites e, em termos de pedidos de operacdes, 97% tiveram parecer favoravel.
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Cooperacao

O Banco pauta-se pelo principio da cooperac@o com as autoridades angolanas em toda a sua esfera
de relacionamento. Consequentemente, tem implementado um procedimento que regula a gestdo desta
cooperagao.

Abaixo esta identificado o volume de pedidos de cooperagao e prestagcao de informacao durante 2022:

UIF 2PGR TRIBUNAL SAGT
Recebidos 18 4 287 4759 2736
Concluidos 18 4105 4 659 2679
Em Diligéncia a data de Encerramento do Exercicio 0 182 100 57

IUIF - Unidade de Informagéo Financeira; 2PGR — Procuradoria-Geral da Republica; *AGT — Administracao Geral Tributéria

Sigilo

O Banco e os seus Colaboradores directos e indirectos devem respeitar o principio da confidencialidade,
uma vez que é estritamente proibida a divulgacé@o de informagdes a Clientes ou a terceiros, incluindo os
niveis de risco do Cliente, eventual monitorizacao ou outras informacdes gerais, bem como na gestéo do
risco de BC/FTP. Esta regra é igualmente pautada na perspectiva comportamental no Codigo de Conduta
do Banco.
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Medidas Restritivas “Sanctions”

O BFA, no seu programa de controlo interno para o risco especial de Sancdes, tem como matriz assegurar
que a aceitagao, o inicio de relagao, negécios, ofertas de produtos e servicos, tanto a nivel de pagamentos,
como nos processos de abertura de contas, nao seja prestado e/ou concedido a favor de entidades ou paises
sancionados. Nesses termos, determina-se que, nenhum servico financeiro deve ser fornecido para os
paises sancionados, entidades ou individuos designados, onde a proibicdo seja expressa nos regulamentos
associadas as Listas que o Banco adere, onde, a partida, reconhece as seguintes autoridades competentes
(entre outras):

e CSNU ou ONU: Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas ou Organizagao das Na¢des Unidas

e OFAC/SDN: Office of Foreign Assets Control (US)

e HMT: Her Majesty’s Treasury (UK)

e UE: European Union

Gestao de Risco de Conflito de Interesses, Identificacao e Transac¢oes com Partes
Relacionadas

Foi efectuada a reviséo e unificacao da Politica de Identificacao, Prevencao, Gestao de Conflito de Interesses
e Transacgdes com Partes Relacionadas, por forma a melhorar os processos de identificacéo e gestdo de
situagbes de conflitos de interesses, sendo que constitui um compromisso que envolve toda a estrutura
do BFA, suportadas no seu modelo de governo e baseada em principios de legalidade, universalidade e
igualdade, transparéncia e responsabilidade, visando contribuir para a estabilidade do sistema financeiro.

Esta politica aplica-se a todos os Colaboradores do Banco e membros dos 6rgaos sociais — Mesa da
Assembleia Geral, Conselho de Administragao, Conselho Fiscal, Colaboradores Directos e Indirectos, a
titulo permanente ou temporério, prestadores de servi¢o e Consultores Externos.
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Neste sentido, e por forma a melhorar os controlos e garantir a prevaléncia dos interesses dos Clientes,
a transparéncia e uniformidade dos mesmos, a actividade e interesses do Banco, dos seus Accionistas e
Colaboradores, e ainda assegurar que a informacao financeira a nivel de relato reflecte de forma verdadeira
e completa a situacdo econémico-financeira do Banco, foram desenvolvidas, em formato semiautomatico,
declaracdes de conflito de interesses no aplicativo Microsoft SharePoint — Compliance Regulatério, com o
objectivo de efectuar de forma célere a recolha da informacao de cada Colaborador.

Principais Desenvolvimentos de 2022

Face aos objectivos tracados para o periodo de 2022, destacam-se em infra os de maior relevancia:

Migracao da nova plataforma Swift Sanctions Screening para Transaction Sanctions Screening

A migracao reflecte um upgrade ao servigo Swift, incorporando novas funcionalidades e beneficios
no processo de triagem para os utilizadores, nomeadamente (i) melhor experiéncia do utilizador
e tratamento de alertas, (ii) maior capacidade de reduzir falsos positivos, (iii) gestdo de utilizador
simplificado, (iv) oportunidades para reduzir custos operacionais, (v) prontidao para ISO 20022,
(vi) plataforma de solug@o integrada de sancdes e fraudes, aquando da execugao das operacdes MT
Swift, rastreando pessoas fisicas e juridicas, jurisdi¢bes, navios, Bancos, entre outras, envolvidas
directa ou indirectamente nas transaccdes processadas neste formato. Em fungao deste upgrade do
processo de migracao, o Banco efectuou a instalacao da nova versao da plataforma disponibilizada
pela Swift.
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A avaliagao final é afectada pelas alteractes efectuadas nos ponderadores dos factores de risco, que por
Matriz de Risco Institucional em sede da prevencao do BC/FT/PADM de 2021 sua vez alteram a avaliacdo de cada factor de risco e por conseguinte no factor agregador. Por conseguinte,
a avaliagao foi elaborada assente em 3 principais factores agregadores, incorporando em cada um deles,
O Banco procedeu a avaliacao do risco de BC/FT & ADM Institucional tendo em atencdo o seu vérios factores de risco:
apetite ao risco. Este processo de avaliagao teve em atencdo a mensuragao da probabilidade de

ocorrencia, as consequencias, o risco associado a operagao do Banco, a eficiéncia e execucao de Eoetores Representatividade

controlos. Os ponderadores de cada factor agregador, subfactor de risco e de cada risco podem

Factor Agregador Negdcio 45%
sofrer alteracdes, consoante a exposicao do Banco, sendo que, estas ponderacdes totalizam 100%.
Instituicao 3%
Orgaos Sociais 2%
Areas de Negécios, produtos e servigos 25%
Canal de Distribuicao 5%
Clientes 40%
Medidas Restritivas 25%
Factor Agregador Operacional 40%
Ferramentas e Aplicativos Informéaticos 35%
Comunicagao com as Autoridades Competentes 30%
Comunicagao de Irregularidades 5%
Avaliagdo de Eficacia 10%
Politicas, Processos e Procedimentos 10%
Recursos Humanos 10%
Factor Agregador Reputacional 15%
Cultura Organizacional 50%
Opiniao Publica 20%

Multas e Sangdes Acessoérias 30%
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Como resultado desta avaliacdo, o Banco ficou classificado com Risco Institucional Médio — Baixo.

Avaliacao do Risco Institucional

Risco Inerente

Risco Residual

Factor Agregador Negdcio Elevado Médio-Baixo
Instituicao Elevado Baixo
Orgaos Sociais Médio-Baixo Baixo
Areas de Negécios, Produtos e Servicos disponibilizados Elevado Médio-Baixo
Canal de Distribuicao Médio-Alto Baixo
Clientes Médio-Alto Baixo
Medidas Restritivas Elevado Médio Baixo
Factor Agregador Operacional Médio-Alto Médio Baixo
Ferramentas e Aplicativos Informaticos Elevado Médio-Baixo
Comunicagéo com as Autoridades Competentes Médio-Alto Baixo
Comunicacéao de Irregularidades Elevado Médio-Alto
Avaliagdo de Eficacia Elevado Médio-Alto
Politicas, Processos e Procedimentos Médio-Alto Médio-Alto
Recursos Humanos Médio-Alto Baixo
Factor Agregador Reputacional Elevado Médio-Baixo
Cultura Organizacional Elevado Baixo
Opiniao Publica Elevado Médio-Alto
Multas e Sangdes Acessoérias Elevado Elevado
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Criacao da Politica de Dentincia de Irregularidades

O Modelo de Governacao Corporativa do Banco e entidades por si dominadas, pauta-se por principios
estruturais de conduta e melhores préaticas nacionais e internacionais, visando a robustez do seu Sistema
de Controlo Interno e por honrar com os interesses dos Accionistas, Orgdos Sociais, Colaboradores,
Reguladores/supervisores, Clientes e publico em geral. Tem como objectivos:

Estabelecer um sistema para a gestdo de denuncias;

Definir as responsabilidades e o modelo de actuacao, estabelecendo os principios de actuacao,
orientacdes e directrizes para a identificagao, classificagao de dendincia de irregularidades;

Velar pela transparéncia interna e externa;

Assegurar a proteccao do Grupo BFA, accionistas, Clientes/Fornecedores e seus Colaboradores
contra praticas ilegais que lesem 0s seus interesses;

Desencorajar actividades e conduta adversa as melhores praticas comerciais e de conduta que
directa e/ou indirectamente possam impactar os interesses do Banco, relacbes do Banco com os
seus Clientes e fornecedores e, ainda, a dos seus Colaboradores;

Encorajar e possibilitar aos seus Colaboradores, Clientes e Fornecedores, 0 acesso a um servico
independente e confidencial, permitindo o anonimato do denunciante;

Garantir, nomeadamente, a confidencialidade das participagbes recebidas e a protec¢do dos dados
pessoais do denunciante e do suspeito da pratica da infraccdo, nos termos da Lei do Regime Geral
das Instituicdes Financeiras e Proteccao de Dados Pessoais.
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Conclusao do programa de formacao transversal de Compliance em formato Webinares

No ambito da capacitacao transversal a todos os Colaboradores do Banco, sobre temas abrangentes de Prevencao ao BC/FT e de Compliance, foram realizadas varias sessdes em formato webinar conforme programa
de formacao definido e aprovado pelo Banco.

#  Designacao da Formacao

1 Prevencgao a Fraude, Suborno, Corrupcao e outros crimes financeiros

2 Diligéncia Continua

3 Comércio Internacional / Correspondéncia Bancaria e Sancdes / Mercado Financeiro e Avaliagcdo de Produtos / Risco de BC/FTP, Sanc¢des e Risco Reputacional
4 BC/FT nos meios de pagamento nacional e internacional e regras Swift

5  Avaliacao de Risco e Produtos, Servigos, Canais de Comunicagao, Avaliacao de Risco de BC/FTP, San¢bes e Risco Reputacional

6 Modelo de Governagao de Risco de PBC/FT/PADM, Controlos Internos e Independéncia da Funcao de Compliance

Governagao de Risco de Compliance — AML e Crimes Financeiros, Denuncias e Irregularidades; Cultura de Compliance e Integridade; Conflito de Interesses e Partes
Relacionadas; Privacidade de Dados e Confidencialidade/Segredo Bancario

8  Governagao de Risco de Compliance — Conflitos de Interesse e Transac¢des com Partes Relacionadas

Adicionalmente, foi concluido o processo formativo, que teve inicio em 2021, a um grupo de Clientes do Banco sobre o tema das “Obrigacdes das Institui¢cdes Financeiras no ambito da PBC e FT”, por forma
a melhorar a interaccao e disponibilizagao de informacao e documentos por parte destes, no ambito da actualizacao de dados e/ou no momento de atribuigao de produtos e servigos.
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Conclusao do projecto de robustez de organizacao interna, na vertente da Prevencao do Branqueamento
de Capitais e do Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo de Armas de Destruicao em Massa

A Robustez traduziu-se na avaliacdo metodolégica, implementagcao de padrées de Gestao de Risco de
AML, formalizacdao de normas (criacao e revisao), ou seja, na melhoria dos sistemas internos. Neste
sentido, dentre outras accdes, foi efectuada a criacao de regulamentos, manual e matriz, por forma a
melhorar a actuagao, controlos e mitigagao dos riscos de BC/FT, nomeadamente (i) Regulamento de
Diligéncia e Reporte; (ii) Regulamento de Diligéncia, Comunicacgao e Reportes da Direccao de Compliance;
(iii) Manual de Prevencao e Combate ao BC/FTPADM e (iv) Fundamentos da Matriz de Risco AML.

A revis&o e actualizacéo da Politica de PBC/FTPADM e Medidas Restritivas reflecte as directrizes, regras
e procedimentos em vigor no Banco a nivel dos controlos de BC/FT & PADM e gestao de risco.

Participacdo do BFA no processo de avaliacdo mutua sobre a eficacia da implementagao dos sistemas
de prevencao e combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e Proliferacao
de Armas de Destruicdo em Massa efectuado pelo ESAAMLG/GAFI

No ambito do processo de Avaliagao Mutua em curso em Angola, pelo Grupo de Combate ao Branqueamento
de Capitais para a Africa Austral e Oriental (ESAAMLG), que envolveu duas componentes interligadas,
— Conformidade Técnica e a Eficacia dos Sistemas de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de
Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em Massa (BC/FT/
PADM) — o sistema financeiro angolano foi avaliado por sectores, sendo que para o sector Bancario, o
BFA foi um dos Bancos seleccionados para esta avaliacao.

Registo Integral de Dados junto da APD — Agéncia de Proteccao de Dados

0 Banco criou a Politica e Regulamento de Proteccéo de Dados, facto que marcou uma nova abordagem
sobre a gestao deste risco, e que tem como objectivo divulgar as partes interessadas informacao relativa
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as actividades de tratamento de dados pessoais do BFA, que introduz exigéncias regulamentares em
matéria de proteccdo, confidencialidade e reserva da vida privada dos cidad&os, destinada a todos os
Colaboradores e ao publico em geral. O Banco efectuou igualmente a legalizacdo de todos os tratamentos
de dados que realizou, junto da Agéncia de Protec¢do de Dados (APD).

Os dados pessoais tratados pelo BFA, sao os recolhidos no ambito da relagédo pré-contratual, promocional,
comercial ou laboral estabelecida com os Clientes, Fornecedores, contrapartes, Colaboradores e no
ambito das obriga¢Oes legais e regulamentares aplicaveis. O BFA efectua o tratamento de dados pessoais
necessarios para: (i) a celebragao, execucao e gestdo de contractos, em que o titular dos dados é parte
ou em diligéncias pré contratuais a pedido deste; (ii) A salvaguarda dos seus interesses legitimos ou
de terceiros; (iii) Garantir o cumprimento das diversas obrigagdes legais. Adicionalmente, o BFA pode
efectuar outro tratamento de dados pessoais quanto tiver obtido o consentimento prévio, inequivoco,
livre, expresso e informado do titular dos dados.

No exercicio de 2022, foi efectuado o registo legal dos ficheiros de tratamento de dados, classificagao
e criacdo da Matriz de Protec¢@o de Dados. Concluiu-se igualmente, a avaliacdo de um conjunto de
informagao, dados e outras especificidades por forma a finalizar o registo de dados do Banco em fungao
das varias classificagoes.

Solucdo informatica de gestao de risco de AML
No ambito da gestao do risco de AML, o Banco dispde de uma ferramenta informatica end-to-end de

filtering e profiling, tendo efectuado uma actualizagao para a melhoria operacional e funcional integrada
com os processos do Banco.
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Principais Desafios para 2023
TR AR EL R Ll Melhorias e adequac&o da DCS;
de PBC/FTPADM Adequacao e implementagao do conjunto de deficiéncias detectados pelo Auditor Interno, Auditor Externo, Conselho Fiscal e Regulador.

Ferramentas de Gestdo de Risco Adequacdo qualitativa dos Indicadores de Risco de Compliance;

de Compliance Adequacéo e implementacdo do médulo KYE no SAP.

Melhoria das normas e regras associadas a avaliacdo de Produtos e Servigcos na perspectiva de Compliance, Conflito de Interesses e outros temas
relevantes de Compliance.

Revisao processual/normas

ntinui lan . . _ o
Co.t H gade do .p ano de Investimento na Integridade dos Colaboradores, Formagao e Sensibilizagao.
Capacitacao do Capital Humano
A crescente da exigéncia regulatéria implica um importante esforco da estrutura tecnolégica e humana. Com a crescente complexidade do negécio,
a DGR e a Direccao de Compliance, estdo empenhadas para a producao frequente de relatérios exigidos pelo regulador. Apesar de desafiante, é uma
oportunidade para obter maior robustez a nivel organizacional e financeiro.

Desafio Regulatério
e de Compliance

. . Existe a necessidade de incorporar 0s os riscos sécio-ambientais de forma mais objectiva, quantitativa e transparente na gestao dos riscos.
Integracao de Riscos ESG o o _ _ - .
O objectivo é tentar preparar o Banco para as exigéncias futuras, munindo-se da capacidade de oferecer uma resposta mais eficiente e eficaz.

- . Em 2022 o BNA implementou a avaliagdo SREP aos Bancos comerciais.
Avaliacao pelo Supervisor (SREP)

Desta avaliacao, resulta que o BFA tera de expandir a sua carteira de crédito e diminuir a sua concentracao em Divida Soberana.

Relatorio “Disciplina de Mercado” Elaboracdo de um relatério de Disciplina de Mercado que resulta numa maior transparéncia relativa ao risco efectivo dos Bancos.
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Analise Financeira

|

Recursos Clientes Produto Bancario
@ MKz 2 040 2852 MKz 269 056
+1,7% +11,5%
face a 2021 face a 2021

Racio de Fundos
Préprios Regulamentares

Crédito Total

MKz 589 559,6 o
+11,4% T 3
face a 2021 face a 2021
(=) \ o7
Activo Total Visao Geral Rﬁ;‘;‘"ﬁfgi—é’%“yo

MKz 2 708 904,8
+2,9%
face a 2021

-10,2%
face a 2021

O BFA apresentou em 2022 um aumento do seu Activo Total em 2,9%, contrariando o sentido de decréscimo verificado no ano anterior, e atingiu os 2 708 904,8 milhdes de Kwanzas. Esta variacao resultou principalmente
do aumento das rubricas de Aplicagdes em Bancos Centrais e Outras Instituigdes de Crédito (+30,5%) e Crédito a Clientes (+18,3%).



01

Relatério

02

170 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Enquadramento Econémico

Relativamente ao Crédito Total, foi registado um valor de 589 559,6 milhdes de Kwanzas em 2022, o que
representa um crescimento de 11,4% face ao exercicio de 2021. Os Recursos de Clientes aumentaram
1,7% face ao ano anterior, tendo atingindo o valor de 2 040 285,2 milhdes de Kwanzas. Em virtude do
aumento do volume de crédito concedido em maior propor¢do do que os depdsitos de Clientes, resultou
num crescimento do Racio de Transformacgao para 23,1%, face aos 20,3% registados em 2021.

O Produto Bancario registou um crescimento de 11,5%, face ao ano anterior, resultado do aumento da
Margem Financeira (+8,4% que em 2021) e da Margem Complementar (+26%), da qual se destaca um
aumento de 84,3% e 23,1% nos Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor e
Resultados Cambiais, respectivamente.

Os Custos de Estrutura também aumentaram em 1,1% face a 2021, fixando-se em 102 343,3 milhdes
de Kwanzas a Dezembro de 2022. Este aumento é justificado pelo crescimento de 8,8% dos Custos com
Pessoal e do aumento em 47,8% dos custos com Depreciacdes e amortizagbes do exercicio, apesar da
reducdo de 21,7% em Fornecimento e Servigos de Terceiros.

O Récio de Fundos Proprios Regulamentares, calculado de acordo com os normativos publicados pelo
BNA, atingiu um valor de 43,5% acima do minimo de 8% exigido. Os valores apresentados confirmam a
solidez do BFA e a seguranga que oferece aos seus Clientes.

No exercicio de 2022, o BFA alcangou um Resultado Liquido de 140 455,2 milhdes de Kwanzas, um
decréscimo de 10,2% face ao periodo homélogo. Esta reducédo deveu-se ao impacto do aumento do valor
Provisdes e Imparidades no ano de 2022, que contrasta com o valor do ano anterior em consequéncia
da reversao de imparidade ocorrida em 2021.

Apesar da ligeira reducao no Resultado Liquido, no geral, o resultado do BFA continua a evidenciar a
solidez e robustez do Banco, num cenario macroeconémico desafiante, e reflecte os elevados padrdes de
eficiéncia e eficacia operacional da Instituicao.
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MKz Dez-21 Dez-22 AV
Activo Liquido
Caixa e Disponibilidades 446 664,4 450 426,8 0,8%
Aplicacdes totais 2 132 056,0 2 196 671,6 3%
Aplicacdes em Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito 556 325,6 726 047,1 30,5%
Crédito a Clientes 352 959,5 417 425,6 18,3%
Aplicagdes em Titulos 12227710 1 053 198,9 -13,9%
Outros Activos Tangiveis e Intangiveis Liquidos de Depreciacdes e Amortizacdes 35 715,3 44 804,7 25,4%
Outros Activos 17 839,5 17 001,8 -4,7%
Total do Activo 2 632 275,3 2 708 904,8 2,9%
Passivo
Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito 1 854,0 3 696,6 99,4%
Recursos de Clientes 2 005 319,5 2 040 285,2 1,7%
Outros Passivos 154 061,0 129 055,3 -16,2%
Provisdes para Riscos e Encargos 48 970,6 51 578,2 5,3%
Total do Passivo 2 210 205,1 2 224 615,3 0,7%
Capitais Proprios e Equiparados 422 070,2 484 289,5 14,7%
Total do Passivo e Capital Proprio 2 632 275,3 2708 904,8 2,9%
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Activo Composicao do Activo em 2022

Em 2022, o BFA registou um Activo Liquido total de 2 708 904,8 milhdes de Kwanzas, o que representa um aumento de 2,9% face
ao periodo homdlogo. Esta variacao resultou do crescimento do valor das rubricas de Aplicagdes em Bancos Centrais (BC) e Outras 2,3%
Instituicdes de Crédito (OIC) em 30,5% (+169 721,5 milhdes de Kwanzas), e Crédito a Clientes em 18,3% (+64 466,1 milhdes de
Kwanzas), que contrapdem a diminuicao de 13,9% verificada na Carteira de Titulos (-169 572,0 milhdes de Kwanzas).

Verificou-se uma alteragéo da composicao do Activo Liquido total, com um aumento do peso da rubrica de Aplicacdes em Bancos
Centrais e em Outras Instituicdes de Crédito (+5,7 p.p.), um aumento do peso da rubrica de Crédito a Clientes (+2 p.p.) e uma reducao
do peso da Carteira de Titulos (-7,6 p.p.).

De salientar o impacto significativo da apreciacao cambial da moeda nacional, que se traduziu num menor contravalor em Kwanzas
das exposicdes denominadas em moeda estrangeira. Ao nivel do Activo total, este impacto resultou numa reducao do seu valor, pelo
efeito cambial, na ordem dos 115 557,8 milhdes de Kwanzas.

. Aplicacoes em Titulos . Crédito a Clientes

. Aplicacoes BC e OIC ‘ Caixas e Disponibilidades Outros
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Aplicacoes em Bancos Centrais e Outras Instituicoes de Crédito

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Aplicacoes em Outras Instituicdes de Crédito 556 679,5 726 368,1 30,5%
No Pais 126 572,9 291 584,9 130,4%
No Estrangeiro 430 106,6 434783,2 1,1%
Imparidades (IFRS9) - 354,0 - 321,0 9,3%
Total 556 325,6 726 047,1 30,5%

A rubrica Aplicacdes em Outras Instituicdes de Crédito (excluindo imparidades) registou um crescimento
de 30,5% face ao periodo homélogo, o que totalizou 726 047,1 milhdes de Kwanzas em 2022. As
Aplicacdes no Pais tiveram um crescimento elevado de 130,4% e atingiram um total de 291 584,9
milhdes de Kwanzas. Ja as Aplicacdes no Estrangeiro fixaram-se em 434 783,2 milhdes de Kwanzas
(+1,1% face a 2021). Por outro lado, verificou-se uma diminui¢do de 9,3% do valor das Imparidades,
devido a reducgao de exposi¢ao em operagdes com imparidade.

Estrutura das Aplicacoes em Outras Instituicoes de Crédito

2022 40,1% 59,9%
2021 22,7% 77,3%

. No Pais . No Estrangeiro
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Crédito a Clientes
MKz Dez-21 Dez-22 A%
1. Crédito Total 529 279,9 589 559,6 11,4%
1.1 Crédito a Clientes 391 063,7 456 967,9 16,9%
Crédito Moeda Nacional 362 331,8 428 440,8 18,2%
Crédito Moeda Estrangeira 28 731,9 28 527,0 -0,7%
1.2 Créditos e Juros Vencidos 15 267,4 14 449,2 -5,4%
1.3 Créditos por Assinatura 77 1279 76 629,6 -0,6%
1.4 Limites ndo utilizados 45 820,9 41 513,0 -9,4%
2. Imparidades Totais de Crédito 53 907,2 54 652,8 1,4%
2.1 Imparidades Especificas 53 371,6 53 991,5 1,2%
Para Crédito e Juros Vencidos 21967,3 19 954,2 -9,2%
2.2 Para Riscos Gerais de Crédito 535,6 661,3 23,5%
3. Crédito Liquido de Imparidades 352 959,5 417 425,6 18,3%
Do qual: Crédito e Juros Vencidos 15 267,4 14 449,2 -5,4%
4. Qualidade do Crédito
Crédito Vencido (% Crédito Total) 3,8% 3,1% -0,7 p.p.
Cobertura de Crédito Vencido por Provisdes Totais 353,1% 378,2% 25,1 p.p.
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Estrutura da Carteira de Crédito
2021 2022
) )

2,9% —

. Crédito Moeda Nacional . Crédito Moeda Estrangeira . Crédito e Juros Vencidos . Créditos por Assinatura ‘ Limites nao utilizados
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Relativamente ao montante total de Crédito a Clientes do BFA, este foi de 589 559,6 milhdes de
Kwanzas em 2022, apresentando um aumento de 11,4% face a 2021. Este aumento foi particularmente
suportado pelo aumento de crédito a Clientes em moeda nacional, parcela preponderante no Crédito
Total, que cresceu 18,2%, e fixou-se em 428 440,8 milhdes de Kwanzas, o que permitiu superar o
impacto cambial negativo, bem como a reducgao efectiva da carteira de crédito concedido em moeda
estrangeira.

Por outro lado, ocorreu uma reducao dos Créditos e Juros Vencidos, um decréscimo de 818,2 milhdes
de Kwanzas (-5,4%), face a 2021. Com esta reducgao o peso dos Créditos e Juros Vencidos, o seu peso
no total da carteira de crédito diminuiu de 2,9% para 2,5%.

Adicionalmente, o Réacio de Crédito Vencido ha mais de 30 dias em percentagem do Crédito Total a
Clientes diminuiu 0,7 p.p., situando-se nos 3,1% em Dezembro de 2022 e o racio de Cobertura do
Crédito e Juros Vencidos pelo total de Imparidades e Provisdes, registou um crescimento de 25,1 p.p.,
situando-se nos 378,2%.
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MKz Dez-21 Dez-22 A%

Activos financeiros ao justo valor através de resultados 94 984,8 104 831,3 10,4%
Obrigagoes do Tesouro (Indexadas ao USD) 34 176,1 0,0 -100%
Obrigacdes do Tesouro (Kz) 54 509,0 94 622,2 73,6%
Outros 6 299,8 10 209,1 62,1%
Investimentos ao custo amortizado 1127 786,2 948 367,6 -15,9%
Bilhetes do Tesouro 69 537,1 96 869,0 39,3%
Obrigacdes do Tesouro (USD) 399 025,0 193 883,7 -51,4%
Obrigacoes do Tesouro (Kz) 672 696,7 662 964,4 -1,4%
Outros 0,0 4862,3 100%
Imparidades (IFRS9) -13472,6 -10211,8 24,2%
Total 1222 771,0 1053 198,9 -13,9%
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Estrutura da Carteira de Titulos em Dezembro 2022
2021 2022
) )
0,5% 0,5%

‘ Obrigacdes do Tesouro (Kz) . Obrigacoes do Tesouro (1Kz) . Obrigacoes do Tesouro (USD) . Bilhetes do Tesouro Outros




01 02 03 04

177 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Relatério Enquadramento Econémico 0 BFA GestZo de Risco

O montante total da Carteira de Titulos diminuiu em 13,9% face ao exercicio de 2021, e fixou-se em 1 053 198,9 milhdes de
Kwanzas. Esta diminuicdo deveu-se ao elevado volume de vencimentos de titulos em moeda estrangeira e titulos indexados e
consequente substituicao parcial deste tipo de investimento por aplicagdes em contractos de compra de titulos com acordo de
revenda (Reverse Repos), cujas rentabilidades e prazos se apresentaram mais atractivos face a estratégia do Banco.

Carteira de Titulos por Maturidade Contratual

MKz <1 ano 1- 3 anos > 3 anos Total

Bilhetes do Tesouro (Kz) 96 869,0 0,0 0,0 96 869,0
Obrigagdes do Tesouro (Kz) 0,0 68 346,5 689 240,0 757 586,6
Obrigacdes do Tesouro (USD) 0,0 7 620,6 186 263,0 193 883,7
Outros 15 071,4 0,0 0,0 15071,4
Imparidades (IFRS9) -10211,8 0,0 0,0 -10211,8
Total 101 728,7 75 967,2 875 503,1 1053 198,9

No que diz respeito a maturidade contratual da Carteira de Titulos, o ano de 2022 terminou com 83,1% da carteira constituida
por titulos com maturidade superior a 3 anos, 7,2% por titulos com maturidade entre 1 e 3 anos e os restantes 9,7% por titulos de
maturidade inferior a 1 ano, que costuma representar a categoria de prazos menos relevante.

Passivo

O Passivo registou um aumento de 0,7%, face ao ano anterior, apresentando um valor para 2022 de 2 224 615,3 milhdes de
Kwanzas, explicados pelo aumento de 1,7% dos Recursos de Clientes, que representam 91,7% no total do Passivo. O impacto deste
aumento de Recursos foi reduzido pela diminuigao dos Outros Passivos em 16,2%, correspondente a 25 005,7 milhdes de Kwanzas,
resultante do pagamento dos dividendos aos accionistas relativos ao exercicio 2021.

Anélise Financeira
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Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

Composicao do Passivo em 2022

2.3% 0,2%

5,8%

. Outros Passivos

‘ Recursos de Clientes

. Provisoes para Riscos e Encargos

. Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituicoes de Crédito
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Recursos de Clientes

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Depésitos a Ordem 840 315,7 891 718,2 6,1%
Moeda Nacional 611 498,2 624 115,8 2,1%
Moeda Estrangeira 228 817,6 267 602,4 17%
Depésitos a Prazo 1 165 003,8 1 148 567,0 -1,4%
Moeda Nacional 362 009,5 467 302,4 29,1%
Moeda Estrangeira 802 994,2 681 264,6 -15,2%
Total 2 005 319,5 2 040 285,2 1,7%

Os Recursos de Clientes registaram um aumento de 34 965,7 milhdes de Kwanzas face a 2021 (+1,7%),
0 que resultou num total de 2 040 285,2 milhdes de Kwanzas em 2022, sendo este aumento suportado
pelo crescimento nos Depodsitos a Ordem (+6,1% face a 2021). Contudo, os Depositos a Prazo cairam
1,4% face ao ano anterior, devido ao impacto da apreciagao cambial verificada no periodo em analise,
dado que 59,3% da carteira global de Depésitos a Prazo se encontra em moeda estrangeira.

Os Depositos a Ordem em moeda nacional tiveram um aumento de 12 617,6 milhdes de Kwanzas
(+2,1%), face ao periodo homologo, enquanto em moeda estrangeira apresentaram um aumento de
38 784,9 milhdes de Kwanzas (+17%), como consequéncia do vencimento de Depésitos a Prazo.

No que respeita aos Depdsitos a Prazo, os montantes aplicados em moeda nacional aumentaram
105 292,8 milhdes de Kwanzas (+29,1%) face a 2021, mas este crescimento foi contrariado pela
reducdo em 121 729,6 milhdes de Kwanzas (-15,2%) dos montantes aplicados em moeda estrangeira,
resultado do vencimento de uma parte destas aplicagdes que permaneceu a ordem, mas essencialmente
pelo impacto da apreciacdo cambial verificada.
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Deste modo, verificou-se uma inversao da trajectéria observada em anos anteriores e os Depdsitos
em moeda estrangeira deixaram de constituir a maioria dos Recursos dos Clientes, passando a moeda
nacional a representar 53,5% da totalidade dos Depésitos no final de 2022.

Composicao dos Depésitos de Clientes por Moeda

2022 53,5% 46,5%
2021 48,5% 51,5%

. Depésitos Moeda Nacional

. Depésitos Moeda Estrangeira
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Recursos de Clientes
Racio de Transformacao
Valores milhdes de Kwanzas - P
Estrutura dos Capitais Proprios do BFA
MKz Dez-21 Dez-22 A%
20,3%
’ Capitais Proprios
Capital Social 15 000,0 15 000,0 0%
2 040 285,2
2005 319’5 ! Outras Reservas e Resultados Transitados 250 598,4 328 834,3 31,2%
Resultado Liquido Individual do Exercicio 156 471,7 140 455,2 -10,2%
Total do Capital Proprio 422 070,2 484 289,5 14,7%
406 331,1 471 417,0 O total de Capitais Proprios e Equiparados apresentou em 2022 uma variagdo positiva de 14,7% face

ao periodo homélogo, e totalizou 484 289,5 milhdes de Kwanzas. Esta variacao resulta do aumento das
Reservas e Resultados Transitados em 31,2%, que totalizaram 328 834,3 milhdes de Kwanzas.

2021 2022

. Recursos de Clientes . Crédito a Clientes

. Racio de transformacao

O Récio de Transformacdo registado em 2022 aumentou para 23,1%, face ao valor de 20,3%
alcancado em 2021. Esta variacdo de 2,8 p.p. é explicada por um aumento superior do Crédito a
Clientes (+16%) em proporgao do crescimento dos Recursos de Clientes (+1,7%).
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Racio de Fundos Proprios Regulamentares

O Récio de Fundos Proprios Regulamentares, calculado de acordo com os normativos em vigor emitidos
pelo BNA, correspondeu a 43,5% no final de 2022. Este valor mantém-se acima do limite de 8% de
solvabilidade exigido pelo Banco Nacional de Angola, o que demonstra o nivel de autonomia financeira
do Banco (com 17,9% do seu Activo financiado por Capitais Préprios), apesar da reducao em 2,7 p.p. do
Réacio de Fundos Préprios Regulamentares, em relacao a 2021.

2020 2021 2022

I Racio de Fundos Préprios Regulamentares I Limite Regulamentar

4 )
Na sua globalidade, a estrutura do Balanco do BFA de 2022 evidencia a continuacao
de uma estratégia de liquidez que, em linha com a politica do Banco, permite
financiar 93,2% a estrutura do Activo através da combinacao dos Depésitos de

Clientes e de Capitais Proéprios.

NS J
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Demonstracao de Resultados

No exercicio de 2022, o Resultado Liquido do BFA foi de 140 455,2 milhdes de Kwanzas, o que
representa uma reducdo face ao periodo homoélogo, de 10,2% (-16 016,5 milhdes de Kwanzas), e que
se deveu ao impacto do aumento do valor de Provisdes e Imparidades, explicado pela reversdo de
imparidades de titulos ocorrida em 2021.

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Margem Financeira 199 412,1 216 176,1 8,4%
Margem Complementar 41 968,2 52 879,9 26%
Produto Bancario 241 380,3 269 056,0 11,5%
Custos com o pessoal 58 125,3 63 216,8 8,8%
Fornecimentos e servicos de terceiros 35 357,5 27 700,8 -21,7%
Depreciagdes e amortizacdes do exercicio 7 732,3 11 425,8 47,.8%
Provisdes e Imparidades - 24 405,3 6 560,8 126,9%
Resultado Antes de Impostos 164 570,5 160 151,8 -2,7%
Impostos sobre os resultados - 8 098,7 - 19 696,6 - 143,2%
Resultado Liquido do Exercicio 156 471,7 140 455,2 -10,2%

Em 2022, o desempenho financeiro foi impulsionado pelo crescimento do Produto Bancario em 11,5%,
resultado do aumento da Margem Financeira que teve uma evolugao positiva de 8,4% e do crescimento
da Margem Complementar em 26%. Como nao se verificou em 2022 a reversao de imparidade registada
em 2021, o valor de Provisdes e Imparidades aumentou 126,9% face ao ano anterior, motivo principal
pelo o qual o Resultado Liquido diminuiu.
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Adicionalmente, os custos de estrutura (Custos com Pessoal, Fornecimentos e Servigos de Terceiros,
Depreciacdes e Amortizagdes) aumentaram em 1 128,3 milhdes de Kwanzas (+1,1%).

Return on Assets e Return on Equity

5,7%

5,6%

36,4%

32,0%

ROA

‘ 2022

ROE

‘2021

As Provisdes e Imparidades aumentaram cerca de 126,9%, totalizando 6 560,8 milhdes de Kwanzas,
essencialmente pela reversao em 2021 das imparidades de activos financeiros, resultantes da revisao
em alta do rating de Angola.

De modo geral, em 2022, o BFA continuou a gerar valor junto dos seus Clientes, Accionistas, Colaboradores
e demais Stakeholders, ao apresentar um racio de Return-on-Equity (ROE) de 32% e um réacio de
Return-on-Assets (ROA) de 5,6%.
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Evolucao da Margem Financeira

A Margem Financeira do BFA em 2022 ascendeu a 216 176,1 milhdes de Kwanzas, que corresponde
a um aumento de 16 764,0 milhdes de Kwanzas face ao periodo homélogo, e que se traduz numa
variagao positiva de 8,4%.

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Juros e rendimentos similares 243 010,8 267 676,1 10,1%
Proveitos de Aplicacdes de Liquidez 7 546,9 29 468,4 290,5%
Proveitos de Titulos e Valores Mobiliarios 185 632,4 179 645,9 -3,2%
Proveitos de Créditos 49 831,4 58 561,8 17,5%

Juros e Encargos Similares 43 598,7 51 499,9 18,1%

Custos de Depositos 42 171,8 50 167,8 19%
Outros Custos 1426,9 1332,2 -6,6%
Margem Financeira 199 412,1 216 176,1 8,4%

O crescimento verificado na margem financeira, deveu-se ao aumento dos Proveitos de Aplicagdes
de Liquidez, em particular os Reverse Repos, e dos proveitos de crédito, que apresentaram taxas de
crescimento de 290,5% e 17,5%, respectivamente. Numa 6ptica de custos, verificou-se um aumento
de 18,1% em Juros e Encargos Similares, fruto do crescimento efectivo em 19% da rubrica de Custos
de Depésitos, que ascendeu a 50 167,8 milhdes de Kwanzas.
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MKz
Rendimentos e Encargos de Servigos e Comissoes

Resultados de activos e passivos financeiros avaliados
ao justo valor através de resultados

Resultados cambiais
Resultados de alienacdo de outros activos
Outros resultados de exploragao

Margem Complementar
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19 419,6

9 201,8
14 039,2
28,2
-720,6
41 968,2

Dez-22

17 495,6
16 956,5

17 286,8
74,0
1066,9
52 879,9
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-9,9%
84,3%
23,1%
162,8%
-248,1%
26%
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Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos

Composicao e Evolucao da Margem Complementar

Composicao do Produto Bancario

‘ Rendimentos e Encargos
de Servicos e Comissoes

Resultados de activos e passivos
financeiros avaliados ao justo valor

. Margem Financeira

‘ Resultados cambiais

‘ Margem Complementar

Resultados de alienagao
de outros ativos

‘ Outros resultados de exploracéo

2,0%

-1,7%
2021 2022 2021 2022

A Margem Complementar do BFA fixou-se em 52 879,9 milhdes de Kwanzas, em 2022, o que corresponde a um aumento de 10 911,7 milhdes de Kwanzas (+26%), face ao periodo homologo. Esta variagao foi

potenciada pelo aumento, em cerca 84,3% (+7 754,7 milhdes de Kwanzas), das rubricas de Resultados de Activos e Passivos Financeiros avaliados ao Justo Valor através de Resultados e pelos Resultados Cambiais
em 23,1%, em consequéncia do aumento dos ganhos provenientes da valorizacdo da carteira de Activos Financeiros ao Justo Valor.

Em 2022, a Margem Complementar representou 19,7% do Produto Bancério, representando um aumento do seu peso para as receitas do Banco em 2,3 p.p. face ao periodo homélogo.
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Composicao de Resultados de Servicos e Comissoes

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Comissoes de Negdcio liquidas 10 391,3 11 696,1 12,6%
Garantias Bancarias 782,6 964,6 23,3%
Crédito 14872 2 210,6 48,6%
Transferéncia Intrabancarias ME 81,6 73,7 -9,6%
Transferéncia Intrabancéarias MN 861,8 11071 28,5%
Levantamento em ME 367,5 623,5 69,6%
Levantamento em MN 1 240,5 859,6 -30,7%
Comissao de Titulos 3562,0 3402,7 -4,5%
Outras Comissdes 2008,3 24544 22,2%
Comissoes de Estrangeiro liquidas 6 180,6 5 085,5 -17,7%
Comissoes de Cartoes liquidas 6 724,3 7 957,7 18,3%
Outras Comissodes liquidas 4 665,6 2 470,4 -47,1%
Total Comissoes Liquidas 27 961,8 27 209,8 -2,7%

Apesar das Comissdes de Cartdes Liquidas terem registado um crescimento de 18,3% face a 2021,
o Total de Comissdes Liquidas verificou um decréscimo de 2,7% em 2022, sobretudo devido as
variagdes negativas de 17,7% de Comissoes de Estrangeiro Liquidas e de 47,1% de Outras Comissdes
Liquidas. Adicionalmente, observou-se um crescimento de 12,6% das Comissdes de Negécio Liquidas,
tendo-se verificado um aumento nas rubricas com maior peso: a rubrica Crédito cresceu 48,6% e as
Transferéncias Intrabancarias em Moeda Nacional 28,5%.
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Evolucao dos Custos de Estrutura

MKz Dez-21 Dez-22 A%

Custos com Pessoal (l) 58 125,3 63 216,77 8,8%
Fornecimento e Servicos de Terceiros (II) 85 8375 27 700,8 -21,7%
Depreciagdes e Amortizagdes (I11) 77323 11 425,76 47,8%
Custos de Estrutura (I + 11 + [II) 101 215,1 102 343,3 1,1%
Cost-to-income 41,9% 38,0% -3,9 p.p-

Os Custos de Estrutura em 2022 apresentam um aumento na ordem dos 1,1% face ao periodo
homologo (+1 128,3 milhdes de Kwanzas).

Os Custos com Pessoal mantiveram a posi¢céo de rubrica com maior peso na Estrutura de Custos,
tendo apresentado um aumento de 8,8% face ao ano anterior.

Em 2022, registou-se uma diminui¢ao no racio Cost-to-Income, que passou de 41,9% em 2021 para
38%, em consequéncia de um maior aumento do Produto Bancario em relagao aos custos de estrutura.

No exercicio de 2022, o Banco deu seguimento ao cumprimento das suas obrigagdes correntes.
Nao foram reconhecidos activos por impostos diferidos associados a prejuizos fiscais ou diferengas
temporarias, por se entender que nao estao demonstrados os requisitos para o seu reconhecimento de
acordo com as normas internacionais de contabilidade.
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Demonstracoes Financeiras

DEMONSTRA(}AO DE RESULTADOS E DO OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021 ©

MKz Notas 31/12/2022 31/12/2021
Juros e rendimentos similares 20 267 676 078 243 010 765
Juros e encargos similares 20 (51 499 949) (43 598 651)
Margem financeira 216 176 129 199 412 114
Rendimentos de servigos e comissdes 21 30908 056 26 799 794
Encargos com servigos e comissdes 21 (13412 412) (7 380 177)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 7 16 956 513 9 201 783
Resultados cambiais 22 17 286 782 14 039 151
Resultados de alienagéo de outros activos 23 74 012 28 163
Outros resultados de exploragao 24 1 066 907 (720 557)
Produto da actividade bancaria 269 055 987 241 380 271
Custos com o pessoal 25 (63 216 766) (58 125 349)

Fornecimentos e servigos de terceiros 26 (27 700 826) (35 357 473)
Depreciacdes e amortizagbes do exercicio 12 (11 425 755) (7 732 253)
Provisdes liquidas de anulagdes 17 (6 904 619) (11 255 812)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperacdes 17 (2 107 343) (5 605 936)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 17 2516 127 41 445 923
Imparidade para outros activos liquida de reversoes e recuperagoes 17 (65 014) (178 913)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERA(;OES EM CONTINUA(;IT\O 160 151 791 164 570 458
Impostos sobre os resultados

Correntes 13 (19 696 571) (6 524 720)

Diferidos 13 - (1 574 006)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 140 455 220 156 471 732
RENDIMENTO RECONHECIDO DIRECTAMENTE NO CAPITAL PROPRIO - -
RENDIMENTO INTEGRAL DO EXERCICIO 140 455 220 156 471 732
Nidmero médio de acgdes ordinarias emitidas 19 15 000 000 15 000 000
Resultado por acgado basico (em Kwanzas) 19 9,364 10,431
Resultado diluidos por ac¢édo (em Kwanzas) 19 9,364 10,431
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

Montantes expressos em milhares de Kwanzas

ACTIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito

Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Investimentos ao custo amortizado

Crédito a clientes

Activos ndo correntes detidos para venda

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Outros activos tangiveis

Activos intangiveis

Activos por impostos correntes

Activos por impostos diferidos

Outros activos

01

Relatério

02

31/12/2022

426 304 724
24 122 059
726 047 113
104 831 308
948 367 608
417 425 564
1117 215
36 684 977
8 119 685
145 408

15739173

Enquadramento Econémico

31/12/2021

423 459 380
23 205 063
556 325 569
94 984 791
1127 786 175
352 959 464
92 481

50 375

33 965 823
1749 527
67 985

17 628 687

Total do Activo

2708 904 834

2 632 275 320
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PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS
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31/12/2022
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31/12/2021

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15 3 696 642 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos 16 2 040 285 204 2 005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 7 545 524 1 023 025
Provisdes 17 51 578 164 48 970 649
Passivos por impostos correntes 13 10 984 876 1 978 802
Passivos de locagao 18 4622 610 6 185 862
QOutros passivos 18 112 902 282 144 873 306

Total do Passivo 2 224 615 302 2 210 205 142
Capital social 19 15 000 000 15 000 000
Outras reservas e resultados transitados 19 328 834 312 250 598 446
Resultado liquido do exercicio 19 140 455 220 156 471 732

Total dos Capitais Proprios 484 289 532 422 070 178

Total do Passivo e dos Capitais Proprios

2708 904 834

2 632 275 320
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Saldo em 01 de Janeiro de 2021 15 000 000 393 128 726 89 848 596 497 977 322
Aplicagao do resultado do exercicio de 2020:

Constituicao de reservas 19 - 17 969 720 (17 969 720) -

Distribuicao de dividendos 19 - - (71 878 876) (71 878 876)
Distribui¢ao de dividendos extraordinarios 19 - (160 500 000) (160 500 000)
Resultado liquido do exercicio 19 - - 156 471 732 156 471 732
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 15 000 000 250 598 446 156 471 732 422 070 178
Aplicagao do resultado do exercicio de 2021:

Constituicdo de reservas 19 - 78 235 866 (78 235 866) =

Distribuicao de dividendos 19 - - (78 235 866) (78 235 866)
Resultado liquido do exercicio 19 - - 140 455 220 140 455 220
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 15 000 000 328 834 312 140 455 220 484 289 532
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

01

Relatério

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

02

Enquadramento Econémico

MKz Notas 31/12/2022 31/12/2021
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 20e 21 291731998 279 719 230
Juros, comissoes e outros custos equiparados pagos 20e 21 (59 122 370) (52 131 781)
Pagamentos a empregados e fornecedores 25¢e 26 (87 425 215) (87 808 679)
Ezﬁzg?jgios e contribuicdes para fundos de pensodes e outros (3 492 376) (3 366 238)
Recuperacao de créditos abatidos ao activo 24 331 428 859 827
Outros resultados 7,23 e 24 30 561 912 32 550 614
cl;'ll;;c;iit:?‘;zixa antes das alteracoes nos activos e passivos 172 585 377 169 822 973
Aumentos/Diminui¢bes de activos operacionais:

Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicoes de crédito 6 (165 041 112) 95 018 059
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7 (5687 106) 292 119 642
Investimentos financeiros ao custo amortizado 8 196 993 487 (165 759 168)
Crédito a clientes 9 (63 561 868) (18 512 352)
Activos nao correntes detidos para venda 10 - -
Outros Activos 14 1205672 (1 975 555)
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais (36 090 927) 200 890 627
Aumentos/Diminui¢Bes de passivos operacionais:

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15 1 842 640 (2 234 297)
Recursos de clientes e outros empréstimos 16 29175716 (248 036 164)
Outros passivos 18 2 026 825 (12 374 656)
Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais 33 045 181 (262 645 117)

03
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04 05 06 07

Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos
MKz Notas 31/12/2022 31/12/2021
gariex:dliir?]t;i:tz das actividades operacionais antes dos impostos sobre 169 539 631 108 068 482
Impostos sobre o rendimento e capitais pagos 13,14 e 18 (10 301 392) (12 136 534)
Caixa liquida das actividades operacionais 159 238 239 95 931 948
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagoes 12 (10 427 696) (10 460 537)
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes 12 (9 671 470) (2 065 105)
Caixa liquida das actividades de investimento (20 099 166) (12 525 642)
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Distribui¢ao de dividendos 19 (126 385 866) (136 078 876)
Caixa liquida das actividades de financiamento (126 385 866) (136 078 876)
Variacao de caixa e seus equivalentes 12 753 207 (52 672 570)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 4eb 446 672 013 500 512 176
Efeitos da variagdo cambial em caixa e seus equivalentes (8 994 993) (1 167 593)
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 4e5 450 430 227 446 672 013
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Notas as Demonstracoes Financeiras

1. NOTA INTRODUTORIA

0 Banco de Fomento Angola, S.A. (adiante igualmente designado por

“Banco” ou “BFA"), foi constituido por Escritura Publica de 26 de

Agosto de 2002, tendo resultado da transformacao da Sucursal de
Angola do Banco BPI, S.A. em Banco de direito local, sendo detido
na sua totalidade pelo BPI.

No exercicio de 2008, o BPI procedeu a alienacéo de 49,9% da sua
participacdo no Banco a Unitel.

Conforme indicado na Nota 19, a 5 de Janeiro de 2017, em execugao
do acordo de compra e venda de acgdes celebrado em 2016,
concretizou-se a venda, pelo Banco BPI & Unitel, da participacéo
representativa de 2% do capital social do BFA. Assim, a 31 de
Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o BFA era detido
maioritariamente pela Unitel, S.A., com a percentagem de 51,9%.

0 Banco dedica-se a obtengao de recursos de terceiros sob a forma
de depdsitos ou outros, os quais aplicam, juntamente com os seus
recursos proprios, na concessao de empréstimos, depdsitos no
Banco Nacional de Angola, aplicacbes em instituicdes de crédito,
aquisicao de titulos ou em outros activos, para os quais se encontra
devidamente autorizado. Presta ainda outros servigos bancarios e
realiza diversos tipos de operacdes em moeda estrangeira dispondo
para o efeito, em 31 de Dezembro de 2022, de uma rede nacional
de 160 agéncias, 11 centros de investimento, 7 centros de grandes

empresas, 4 centros Oil & Gas e Sector Publico, 11 centros de
médias empresas e 1 Private Banking.

2. BASES DE APRESENTACAO E RESUMO DAS PRINCIPAIS
POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 Bases de apresentacao

As demonstrages financeiras do Banco foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operacdes e de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”), nos termos do
Aviso n.° 5/2019 de 30 de Agosto, do Banco Nacional de Angola. As
IFRS incluem as normas contabilisticas, emitidas pelo International
Accounting Standards Board (“IASB") e as interpretacdes emitidas
pelo International Financial Reporting Interpretation Committee
(“IFRIC"), e em vigor a 1 de Janeiro de 2022.

As demonstracdes financeiras agora apresentadas referem-se ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022.

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco na preparacao das
suas demonstragoes financeiras referentes ao exercicio findo em 31
de Dezembro de 2022 s&o consistentes com as utilizadas em 31 de
Dezembro de 2021.

Andlise Financeira
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As demonstragdes financeiras do Banco encontram-se expressas

em milhares de Kwanzas, arredondadas ao milhar mais préximo,
tendo os activos e passivos denominados em outras divisas sido
convertidos para moeda nacional, com base no cambio médio
indicativo publicado pelo Banco Nacional de Angola em cada data
de referéncia. As demonstracdes financeiras foram preparadas de
acordo com o principio do custo histérico, modificado pela aplicagdo
do justo valor para os instrumentos financeiros derivados e activos
financeiros e passivos financeiros reconhecidos ao justo valor através
dos resultados.

A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com as IAS/
IFRS requer que o Banco efectue julgamentos e estimativas e utilize
pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e
os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em
tais pressupostos ou diferencas destes face a realidade poderao ter
impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que
envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sao
utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparagao das
demonstracgdes financeiras encontram-se analisadas na Nota 3.

As demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2022 foram aprovadas em reunido do Conselho de Administracao
do Banco em 16 de Marco de 2023 e serdo submetidos a Assembleia
Geral que tem o poder de as alterar. No entanto, é convicgao

do Conselho de Administracdao do Banco que as mesmas sejam
aprovadas sem alteracdes significativas.
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As Normas contabilisticas e alteracbes recentemente emitidas que
ainda nao entraram em vigor e que o Banco ainda nao aplicou

na elaboragao das suas demonstracdes financeiras podem ser
analisadas na Nota 31.

Nao obstante o investimento de 99,9% detido pelo Banco na sua
subsidiaria BFA Gestao de Activos (ver Nota 11), a qual iniciou

a sua actividade no exercicio de 2017, a luz dos principios base

e da estrutura conceptual das IFRS, o Banco considera que nao é
relevante a preparagao das demonstracdes financeiras consolidadas
em 31 de Dezembro de 2022, tendo nomeadamente presente (i)

a reduzida actividade desenvolvida por esta sociedade desde a sua
constitui¢ao e o (ii) reduzido impacto que resultaria da consolidagdo
das suas demonstracdes financeiras, apés ajustamentos de
consolidacao, nas demonstracdes financeiras do BFA a essa data.
Adicionalmente, o Banco detém o investimento em duas entidades,
a BFA — Capital Markets e BFA — Fundo de Pensdes SGFP, S.A.,
ambas constituidas em 2022, no entanto ainda sem actividade a 31
de Dezembro de 2022, pelo que a data o Banco considera que nao é
relevante a preparacao de demonstracgdes financeiras consolidadas.

2.2 Transaccdes em moeda estrangeira

As transac¢bes em moeda estrangeira sao convertidas para a moeda
funcional (kwanza) a taxa de cambio em vigor na data da transacgao.

As operacbes em moeda estrangeira sao registadas de acordo com
0s principios do sistema “multi-currency”, sendo cada operagao
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registada em fungao das respectivas moedas de denominagao.

Os activos e passivos expressos em moeda estrangeira sao
convertidos para Kwanzas a taxa de cambio média publicada pelo
Banco Nacional de Angola a data do balango. Os custos e proveitos
relativos a diferencas cambiais, realizadas ou potenciais, sao
registados na demonstracao dos resultados do exercicio em que
ocorrem na rubrica “Resultados cambiais”. As transaccdes referentes
a “posicao cambial a prazo” respeitam a contratos de forwards
cambiais, sendo os custos e proveitos relativos as mesmas registados
na rubrica Resultados de activos e passivos financeiros avaliados

ao justo valor através de resultados na demonstracéo dos resultados.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021,
0s cambios do Kwanza (Kz) face ao Délar dos Estados Unidos (USD)
e ao Euro (EUR) eram os seguintes:

31/12/2022 31/12/2021

1 USD 503,691 554,981

1 EUR 537,438 629,015

Posicao cambial a prazo

A posicao cambial a prazo corresponde ao saldo liquido das
operagdes a prazo a aguardar liquidacdo. Todos os contratos relativos
a estas operacdes sao reavaliados as taxas de cambio a prazo do
mercado.
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A diferenca entre os contravalores em Kwanzas as taxas de
reavaliacdo a prazo aplicadas, e os contravalores as taxas
contratadas, é registada na rubrica do activo ou do passivo, por
contrapartida de proveitos ou custos, respectivamente.

2.3 Instrumentos financeiros

2.3.1 Classificacao dos activos financeiros

De acordo com a IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”, os activos
financeiros podem ser classificados em trés categorias com
diferentes critérios de mensuracao:

e Custo amortizado;

e Justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI); e

e Justo valor por contrapartida de resultados (FVTPL).

A classificacado dos activos financeiros depende do modelo de
negocio e das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais (critério
SPPI).

Modelo de negdcio

Os modelos de negbcio previstos na norma sao como se seguem:
e Modelo de negécio cujo objectivo € atingido através da detencao
do activo e obtencao dos fluxos de caixa contratuais do mesmo
(Held to collect);
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e Modelo de negocio cujo objectivo é alcangado tanto através da
obtencao dos fluxos contratuais do activo como através da sua
venda (Held to collect and sell); e

e Qutros modelos de negbcio (e.g. negociacao).

Avaliacdo do modelo de negécio

O modelo de negécio reflecte a forma como o Banco gere 0s seus
activos numa éptica de geracao de fluxos de caixa. Assim, importa
perceber se 0 objectivo do Banco é apenas receber os fluxos de
caixa contratuais dos activos ou se pretende receber os fluxos de
caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes da venda dos
activos. Se nenhuma destas situacdes é aplicavel (e.g. os activos
financeiros sao detidos para negociagao), entdo os activos financeiros
sao classificados como parte de “outros modelos de negécio” e
reconhecidos ao justo valor através de resultados.

Os factores considerados pelo Banco na identificacdo do modelo
de neg6cio para um conjunto de activos, incluem a experiéncia
passada no que diz respeito a forma (i) como os fluxos de caixa
sao recebidos, (ii) como o desempenho dos activos é avaliado e
reportado a administracao, (iii) como os riscos sao avaliados e
geridos e (iv) como os administradores sdo remunerados.

Os activos financeiros ao justo valor através de resultados sao
detidos, essencialmente, com o objectivo de serem vendidos no
curto prazo, ou de fazerem parte de um portefélio de instrumentos
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financeiros geridos em conjunto, para os quais ha uma evidéncia
clara de um padrao recente de ganhos de curto prazo. Estes activos
sao classificados em “outros” modelos de negécio e reconhecidos ao
justo valor através de resultados.

A avaliacdo do modelo de negécio nao depende das intencdes

para um instrumento individual, mas sim para um conjunto de
instrumentos, tendo em consideragao a frequéncia, o valor, o
calendario de vendas em exercicios anteriores, os motivos das
referidas vendas e as expectativas em relacdo a vendas futuras. As
vendas pouco frequentes, ou pouco significativas, ou préximas do
vencimento do activo e as motivadas por aumento do risco de crédito
dos activos financeiros, ou para gerir o risco de concentracao, entre
outras, podem ser compativeis com o modelo de deter activos para
receber os fluxos de caixa contratuais.

Se um activo financeiro contém uma clausula contratual que pode
modificar o calendario ou o valor dos fluxos de caixa contratuais (tais
como clausulas de amortizagao antecipada ou extensao da duracao),
0 Banco determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante
o exercicio de vida do instrumento, devido ao exercicio da referida
clausula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e juros sobre
o valor do capital em divida.

No caso de um activo financeiro contemplar um ajuste periédico
da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajuste nao coincidir com
0 prazo da taxa de juro de referéncia (por exemplo, a taxa de juro
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€ ajustada a cada trés meses), o Banco avalia, no momento do
reconhecimento inicial, essa divergéncia ha componente dos juros
para determinar se os fluxos de caixa contratuais representam
apenas pagamentos de capital e juro sobre o valor do capital em
divida.

As condicdes contratuais que, no momento do reconhecimento
inicial, tenham um efeito minimo sobre os fluxos de caixa ou
dependam da ocorréncia de eventos excepcionais ou altamente
improvaveis (como a liquidagao por parte do emissor) nao impedem
a sua classificagao nas carteiras ao custo amortizado ou ao justo
valor através de outro rendimento integral.

Avaliacdo SPPI

Quando o modelo de negdcio passa por deter activos com o intuito
de (i) receber os fluxos de caixa contratuais ou (ii) receber os
fluxos de caixa contratuais e vender estes activos, o Banco avalia
se os fluxos de caixa do instrumento financeiro correspondem
unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida (o teste solely payments of principal and interest “SPPI”).
Nesta avaliacdo o Banco considera se os fluxos de caixa contratuais
sao consistentes com um contrato de empréstimo basico, ou seja,
0 juro inclui apenas consideracdes relativas ao valor temporal do
dinheiro, risco de crédito e uma margem de lucro que é consistente
com um contrato de crédito bésico. Quando os termos contratuais
introduzem exposicao a risco ou variabilidade dos fluxos de caixa
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que sao inconsistentes com um simples contrato de empréstimo,
o instrumento financeiro é classificado e mensurado ao justo valor
através de resultados.

Os activos financeiros com derivados embutidos sao considerados
na sua totalidade, aguando da determinacao se os fluxos de caixa
correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre
o capital em divida (teste “SPPI”).

Activos financeiros ao custo amortizado

0O Banco mensura um activo financeiro ao custo amortizado se
cumprir, em simultaneo, com as seguintes caracteristicas e se nao

01

Relatério

for designado ao FVTPL por op¢éo (utilizagao da Fair Value Option):

e 0 activo financeiro é detido num modelo de negécio cujo
objectivo principal é a detengdo dos activos para recolha dos
seus cash flows contratuais (HTC — Held to collect); e

e 0s seus cash flows contratuais ocorrem em datas especificas
e correspondem apenas a pagamentos de capital e juro do
montante em divida (SPPI — Solely Payments of Principal and
Interest).

Estes instrumentos sao inicialmente contabilizados ao justo valor
e subsequentemente valorizados ao custo amortizado, com base
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no método da taxa de juro efectiva e sao sujeitos a testes de
imparidade.

Esta categoria de “Activos financeiros ao custo amortizado” inclui
aplicacdes em instituicdes de crédito, crédito a clientes e titulos
de divida (Investimentos ao Custo amortizado) geridos com base
num modelo de negécio cujo objectivo é o recebimento dos seus
fluxos de caixa contratuais.

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

O Banco mensura um activo financeiro ao justo valor através de
outro rendimento integral se cumprir, em simultaneo, com as
seguintes caracteristicas e se nao for designado ao FVTPL por opgao
(utilizacao da Fair Value Option):

e 0 activo financeiro é detido num modelo de negécio cujo
objectivo é a detenc&o dos activos para recolha dos seus cash
flows contratuais e venda (HTC and Sell — Held to collect and
Sell); e

e 0s seus cash flows contratuais ocorrem em datas especificas
e correspondem apenas a pagamentos de capital e juro do
montante em divida (SPPI — Solely Payments of Principal and
Interest).
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No reconhecimento inicial de um instrumento de capital que

nao seja detido para negociagao, o Banco pode irrevogavelmente
designa-lo nesta categoria. Esta designacao é efetuada numa base
casuistica, investimento a investimento e esta apenas disponivel
para os instrumentos financeiros que cumpram a definicdo de
instrumentos de capital prevista na IAS 32, nao podendo ser
utilizada para os instrumentos financeiros cuja classificagao como
instrumento de capital na esfera do emitente seja efetuada ao abrigo
das excepgoes previstas nos paragrafos 16A a 16D da |IAS 32.

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral sao registados inicialmente pelo seu justo valor. Os ganhos
e perdas relativos a variagao subsequente do justo valor sao
reflectidos em rubrica especifica do capital préprio (“Reservas

de activos financeiros ao justo valor por OCI”) até a sua venda
onde sao reclassificados para resultados do exercicio, com
excepcao dos instrumentos de capital que séo reclassificados para
resultados transitados. Adicionalmente, estado sujeitos, desde o seu
reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade
(apenas instrumentos de divida).

Os juros inerentes sao calculados de acordo com o método da taxa
de juro efectiva e registados em resultados na rubrica de “Juros e
rendimentos similares”. Os rendimentos de titulos de rendimento
variavel sao reconhecidos na rubrica da demonstracao dos resultados
“Rendimentos de instrumentos de capital” na data em que sao
atribuidos. De acordo com este critério, os dividendos antecipados
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sao registados como proveitos no exercicio em que é deliberada a
sua distribuigao.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Todos os activos financeiros que nao sejam mensurados, de acordo
com métodos descritos anteriormente sdo mensurados ao justo valor
através de resultados.

Os instrumentos de divida cujas caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais ndo cumprem com o critério SPPI, e que de outra forma
estariam mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor através
de outro rendimento integral, sao obrigatoriamente mensurados ao
justo valor através de resultados.

Esta categoria inclui também activos adquiridos com o objectivo

de realizacdo de ganhos a partir de flutuagdes de curto prazo

nos precos de mercado. Incluem-se também nesta categoria os
instrumentos financeiros derivados, excluindo aqueles que cumpram
0s requisitos de contabilidade de cobertura. Por defini¢ao os
instrumentos de capital préprio sado também classificados ao justo
valor através de resultados, a ndo ser que as entidades optem pela
classificagao irrevogavel ao justo valor através de outro rendimento
integral como referido anteriormente.

Adicionalmente, no reconhecimento inicial, o0 Banco pode designar
irrevogavelmente um activo financeiro, que de outra forma cumpre os
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requisitos para ser mensurado ao custo amortizado ou ao justo valor
através de outro rendimento integral, como ao justo valor através de
resultados, se a designacao eliminar significativamente o mismatch
contabilistico que de outra forma existiria (Fair Value Option).

Os activos financeiros classificados nesta categoria sao reconhecidos
inicialmente ao justo valor. Os ganhos e perdas decorrentes da
valorizacéo subsequente ao justo valor séo reconhecidos na
demonstracao dos resultados. Os rendimentos sao reflectidos nas
respectivas rubricas de “Juros e rendimentos similares”.

Instrumentos de capital

Instrumentos de capital sao instrumentos que satisfazem a definigao
de capital na perspectiva do emitente, isto €, sao instrumentos

que nao contém uma obrigacao contratual de pagamento e que
evidenciam um interesse residual no activo liquido do emissor. Um
exemplo de instrumentos de capital préprio sao as ac¢des ordinarias.

Os investimentos em instrumentos de capital s&o uma excepcao
aos critérios gerais de valorizag@o descritos acima. Regra geral,
0 Banco exerce a opcao de, no reconhecimento inicial, designar
irrevogavelmente na categoria de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral, os investimentos em
instrumentos de capital que nao se classificam como detidos
para negociacao e que, no caso de ndo exercer a dita opcao,

se classificariam como activos financeiros obrigatoriamente
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contabilizados ao justo valor através de resultados. As perdas
de imparidade (e reversdes de imparidade) nao sao registadas
separadamente de outras alteracdes de justo valor.

2.3.2 Classificacao dos passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro, quando
existe uma obrigacéo contratual da sua liquidagcao ser efectuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sao classificados nas seguintes categorias:

i. Passivos financeiros ao custo amortizado

Os passivos financeiros correspondem essencialmente a recursos
do Banco Central, de outras instituicdes de crédito e recursos de
clientes. Estes passivos sdo valorizados inicialmente ao seu justo
valor, o qual normalmente corresponde a contraprestacgao recebida,
liquida de custos de transaccao e séo posteriormente registados ao
custo amortizado, de acordo com o método da taxa de juro efectiva.

ii. Passivos financeiros detidos para negociacao

Esta categoria inclui os instrumentos financeiros derivados com justo
valor negativo.
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iii. Passivos financeiros ao justo valor através de resultados (Fair
Value Option)

O Banco designa, no seu reconhecimento inicial, certos passivos
financeiros ao justo valor através de resultados (Fair Value Option)
desde que se verifique pelo menos um dos seguintes requisitos:
e 0s passivos financeiros sao geridos, avaliados e analisados
internamente com base no seu justo valor;
® s3o contratadas operacdes de derivados com o objectivo de
efectuar a cobertura econémica desses activos ou passivos,
assegurando-se assim a consisténcia na valorizagé@o dos activos
ou passivos e dos derivados (accounting mismatch); e
e 0s passivos financeiros contém derivados embutidos.

A mensuracao subsequente dos passivos financeiros &, regra geral,
efetuada pelo custo amortizado. Existem algumas excepcdes a esta
base de mensuragao, nomeadamente:

e Passivos financeiros que sao detidos para negociacao ou
quando € aplicada a fair value option — a mensuragao
subsequente consiste no justo valor por resultados.

e Garantias financeiras — a mensuragao subsequente consiste
no maior de entre as correspondentes perdas de crédito
esperadas e a quantia da comissao inicial recebida deduzida
dos montantes ja reconhecidos como rédito de acordo com o
disposto na IFRS 15.
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2.3.3 Reconhecimentos e valorizacao inicial dos instrumentos
financeiros

No momento do seu reconhecimento inicial todos os instrumentos
financeiros sao registados pelo seu justo valor. Para os instrumentos
financeiros que nao sao registados pelo justo valor através de
resultados, o justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo os
custos de transaccao directamente atribuiveis a sua aquisi¢ao ou
emissdo. No caso dos instrumentos financeiros ao justo valor através
de resultados, os custos de transacgao directamente atribuiveis sao
reconhecidos imediatamente em resultados.

Os custos de transacgao sao definidos como gastos directamente
atribuiveis a aquisicao ou alienacao de um activo financeiro, ou a
emissao ou assuncao de um passivo financeiro, que nao teriam sido
incorridos se o Banco nao tivesse efectuado a transaccéo. Estes
incluem, por exemplo, comissdes pagas a intermediarios (tais como
promotores) e despesas de formalizacéo de hipotecas.

Os activos financeiros sa@o reconhecidos no balan¢o na data de
transacgao — data em que o Banco se compromete a comprar 0s
activos, excepto se existir estipulagé@o contratual ou figura legal
aplicavel que determine que a transferéncia dos direitos ocorre em
data posterior.
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No reconhecimento inicial, quando o justo valor de activos e
passivos financeiros difere do preco de transac¢ao, a entidade deve
reconhecer esta diferenca da seguinte forma:

e Quando o justo valor é evidenciado pela cotacdo num mercado
activo de um activo ou passivo equivalente (ou seja, inputs
de nivel 1) ou com base numa técnica de valorizagdo que
usa apenas dados de mercado observaveis, a diferenca é
reconhecida como ganho ou perda, e

e Nos restantes casos, a diferenca ¢ diferida e 0 momento
do reconhecimento inicial do ganho ou perda é determinado
individualmente. Esta diferenca pode ent&o ser (i) amortizada
ao longo da vida do instrumento, (ii) diferida até que o justo valor
do instrumento possa ser determinado usando dados observaveis
de mercado, ou (iii) reconhecida através da liquidacéo do activo
ou passivo.

2.3.4 Valorizacdo subsequente dos instrumentos financeiros

Apds o seu reconhecimento inicial, o Banco valoriza os seus activos
financeiros ao (i) custo amortizado, ao (ii) justo valor através de outro
rendimento integral ou (iii) ao justo valor através de resultados.

Os valores a receber de operacdes comerciais que nao possuem uma
componente significativa de financiamento e os créditos comerciais
e instrumentos de divida de curto prazo que sao inicialmente



01

Relatério

196 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022

valorizados pelo preco de transaccao ou pelo capital em divida,
respectivamente, séo valorizados pelo referido valor deduzido de
perdas por imparidade.

Imediatamente apés o reconhecimento inicial, é também
reconhecida uma imparidade para perdas de crédito esperadas
(ECL), para activos financeiros mensurados ao custo amortizado e
investimentos em instrumentos de divida mensurados ao justo valor
através de outro rendimento integral, resultando no reconhecimento
de uma perda em resultados quando o activo é originado.

Os passivos financeiros sao registados inicialmente pelo seu

justo valor deduzido dos custos de transaccao incorridos e
subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da
taxa efectiva, com a excepgao dos passivos financeiros designados
ao justo valor através de resultados, os quais sao registados ao
justo valor.

2.3.5 Rendimentos e gastos de instrumentos financeiros

Os rendimentos e gastos de instrumentos financeiros ao custo
amortizado sa@o reconhecidos de acordo com 0s seguintes critérios:

i. Os juros sao registados em resultados nas rubricas “Juros e
rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”, utilizando
a taxa de juro efectiva da transac¢ao sobre o valor contabilistico
bruto da transacgao (excepto no caso de activos com imparidade
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em que a taxa de juro é aplicada sobre o valor contabilistico
liquido de imparidade) e os juros ja reconhecidos e nao pagos
relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias sdo anulados,
sendo 0s mesmos apenas reconhecidos quando recebidos por se
considerar que a sua recuperacao € remota, e reconhecidas em
extrapatrimonial; e

ii. As restantes alteractes de valor serao reconhecidas em
resultados como rendimentos, ou gastos, quando o instrumento
financeiro for desreconhecido do balango na rubrica
“Resultados de investimentos ao custo amortizado”, quando
for reclassificado, e no caso de activos financeiros, quando
ocorrerem perdas por imparidade ou ganhos por recuperacao,
as quais sao registadas na rubrica de “Imparidade para crédito
a clientes liquida de reversodes e recuperacdes”, no caso de
crédito a clientes ou na rubrica “Imparidade para outros activos
financeiros liquida de reversodes e recuperacdes”, no caso de
outros activos financeiros.

Para a determinacdo da taxa de juro efectiva, o Banco procede a
estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando todos os termos
contratuais do instrumento financeiro, nao considerando eventuais
perdas por imparidade. O célculo inclui as comissdes pagas ou
recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro
efectiva, custos de transaccéo e todos os prémios ou descontos
directamente relacionados com a transac¢ao, excepto para activos
e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados.
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As Obrigacdes do Tesouro emitidas em moeda nacional indexadas

a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos estao sujeitas

a actualizac@o cambial. O resultado da actualizac@o cambial é
reflectido na demonstracédo dos resultados do exercicio em que
ocorre. O resultado da actualizagéo cambial do valor nominal do
titulo é reflectido na rubrica “Resultados cambiais” e o resultado da
actualizagao cambial do desconto e do juro corrido € reflectido na
rubrica “Margem Financeira — Juros e rendimentos similares”.

Os rendimentos e gastos de instrumentos financeiros ao justo valor
através de resultados sao reconhecidas de acordo com os seguintes
critérios:

i. As variacdes no justo valor sdo registadas directamente em
resultados, separando entre a parte atribuivel aos rendimentos
do instrumento, que se regista como juros ou como dividendos
segundo a sua natureza nas rubricas “Juros e rendimentos
similares” e “Rendimentos de instrumentos de capital”,
respectivamente, e o resto, que se regista como resultados
de operacdes financeiras na rubrica “Resultados de activos
e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de
resultados”; e

ii. Os juros relativos a instrumentos de divida sdo registados em
resultados na rubrica “Juros e rendimentos similares” e sao
calculados aplicando o método da taxa de juro efectiva.
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Os rendimentos e gastos de activos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral, sao reconhecidos de acordo com o0s
seguintes critérios:

i. Os juros ou, quando aplicavel, os dividendos sao reconhecidos
em resultados nas rubricas “Juros e rendimentos similares” e
“Rendimentos de instrumentos de capital”, respectivamente.
Para os juros, o procedimento é igual ao dos activos ao custo
amortizado;

ii. As diferencas cambiais s@o reconhecidas em resultados na
rubrica “Resultados cambiais”, no caso de activos financeiros
monetarios, e em outros rendimentos integrais, no caso de
activos financeiros ndo monetarios;

iii. No caso dos instrumentos de divida, as perdas por imparidade
ou ganhos na sua recuperagao sao reconhecidas em resultados
na rubrica de “Imparidade para outros activos financeiros liquida

de reversoes e recuperacdes”; e

iv. As restantes variacdes de valor s&o reconhecidas em outro
rendimento integral.

Assim, quando um instrumento de divida é mensurado ao justo
valor através de outro rendimento integral, os valores reconhecidos
no resultado do exercicio sao 0s mesmos que 0s que seriam
reconhecidos se mensurados pelo custo amortizado.
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Quando um instrumento de divida valorizado ao justo valor através
de outro rendimento integral é desreconhecido do balanco, o ganho
ou perda registado em outro rendimento integral é reclassificado
para o resultado do exercicio. Por outro lado, quando um instrumento
de capital valorizado ao justo valor através de outro rendimento
integral é desreconhecido do balang¢o, o ganho ou perda registado
em outro rendimento integral nao é reclassificado para a conta de
ganhos e perdas, mantendo-se numa rubrica de reservas.

2.3.6 Reclassificacao entre categorias de instrumentos financeiros

Os activos financeiros nao sao reclassificados ap6s o seu
reconhecimento inicial, excepto no exercicio apds o Banco mudar
0 seu modelo de negdcios para a gestao de activos financeiros.

Os activos financeiros sao reclassificados para outras categorias
apenas se 0 modelo de negécio utilizado na sua gestao for
alterado. Neste caso, todos os activos financeiros afectados sdo
reclassificados. A reclassificagao € aplicada prospectivamente

a partir da data da reclassificagdo, ndo sendo reexpressos quaisquer
ganhos, perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros
anteriormente reconhecidos. Os activos financeiros, na data da sua
reclassificagao, séo mensurados ao justo valor.

N&o é permitida a reclassificagao de investimentos em instrumentos
de capitais mensurados ao justo valor através de outro rendimento
integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor
através de resultados.
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Nao é permitida a reclassificagao de passivos financeiros.

Durante o exercicio o Banco nao procedeu a reclassificagao de
quaisquer instrumentos financeiros.

2.3.7 Justo valor

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros ao justo
valor estdao mensurados de acordo com os niveis de valorizagao
descritos na Nota 30.4.

2.3.8 Modificacao de créditos

Ocasionalmente o Banco renegoceia ou modifica os fluxos de caixa
contratuais de créditos a clientes. Nesta situacao, o Banco avalia
se 0s novos termos do contrato sao substancialmente diferentes
dos termos originais. O Banco faz esta andlise considerando, entre
outros, os seguintes factores:

e Se o devedor esta em dificuldades financeiras, se a modificagao
apenas reduz os fluxos de caixa contratuais para um montante
que é expectavel que o devedor consiga pagar;

e Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como a
participacao nos resultados ou “equity-based return”, que afecte
substancialmente o risco do crédito;

e Extensdo significativa da maturidade do contrato quando o
devedor ndo esta em dificuldades financeiras;
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e Alteracao significativa da taxa de juro;

e Alteracdo da moeda em que o crédito foi contratado; e

¢ |nclusao de um colateral, uma garantia ou outra melhoria
associada ao crédito, que afecte significativamente o risco de
crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes, o
Banco desreconhece o activo financeiro original e reconhece o novo
activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de juro efectiva.
A data de renegociagao é considerada a data de reconhecimento
inicial para efeitos do calculo de imparidade, incluindo para o
propdsito de aferir se ocorreu um aumento significativo do risco
de crédito. No entanto, o Banco também avalia se o0 novo activo
financeiro reconhecido esta em imparidade no reconhecimento
inicial, especialmente quando a renegociacao esta relacionada
com o facto do devedor nao ter efectuado os pagamentos
originalmente acordados. As diferencas no montante contabilistico
sao reconhecidas em resultados, como um ganho ou perda de
desreconhecimento.

Se os termos do contrato nao forem significativamente diferentes, a
renegociacao, ou modificacdo, nao resulta em desreconhecimento
e 0 Banco recalcula o montante contabilistico bruto com base nos
fluxos de caixa revistos do activo financeiro e reconhece um ganho
ou perda desta modificagao em resultados.
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O novo montante contabilistico bruto é recalculado descontando os
fluxos de caixa modificados a taxa de juro efectiva original (ou taxa
de juro efectiva ajustada para activos financeiros em imparidade,
originados ou adquiridos).

Ap6s a modificagao, o Banco pode determinar que o risco de crédito
melhorou significativamente e que os activos passaram de Estagio

3 para Estagio 2 (ECL lifetime) ou de Estégio 2 para Estagio 1

(ECL 12 meses). Sendo que esta situagao apenas pode ocorrer
quando o desempenho do activo modificado estiver de acordo com
0s novos termos do contrato durante um exercicio de doze meses
consecutivos. Adicionalmente, o Banco continua a monitorizar se
houve um aumento significativo do risco de crédito destes activos,
aplicando modelos especificos para activos modificados.

2.3.9 Desreconhecimento que nao resulte de uma modificacao

Os activos financeiros concedidos sé@o desreconhecidos quando

os fluxos de caixa que lhes estao associados se extinguem,

sao cobrados ou alienados a terceiros e o (i) Banco transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a
detencao do activo, ou (ii) o Banco nem transfere nem detém
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a detengao
do activo e nao detém controlo sobre o activo. Os ganhos e perdas
obtidos na alienagao de créditos a clientes a titulo definitivo sdo
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registados em “Outros resultados de exploragao”. Estes ganhos ou
perdas correspondem a diferenga entre o valor de venda fixado e o
valor contabilistico desses activos, liquido de perdas de imparidade.

0 Banco participa em transac¢des em que detém o direito contratual
de receber fluxos de caixa de activos, mas assume uma obrigacao
contractual de pagar esses fluxos de caixa a outras entidades e
transfere substancialmente todos os riscos e beneficios. Estas
transacgdes resultam no desreconhecimento do activo se o Banco:

e Na&o tiver qualquer obrigacéo de efectuar pagamentos, a ndo ser
que receba montantes equivalentes dos activos;

e Estiver proibido de vender ou penhorar os activos; e

e Tiver a obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que receba
dos activos sem atrasos materiais.

As garantias concedidas pelo Banco (acc¢des e obrigacdes) através de
acordos de recompra e operacdes de concessao e de contraccao de
empréstimos de valores mobilidrios nao séo desreconhecidas porque
0 Banco detém substancialmente todos os riscos e beneficios com
base no preco de recompra pré-estabelecido, ndo se observando
assim os critérios de desreconhecimento (ver Nota 2.4).

Os passivos financeiros sao desreconhecidos quando a obrigacao
subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.
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2.3.10 Politica de abates

O Banco procede ao abate de activos financeiros, em parte

ou na sua totalidade, no momento em que conclui nao haver
qualquer expectativa razoavel de recebimento. Os indicadores que
demonstram nao haver qualquer expectativa razoavel de recebimento
sdo (i) o encerramento de actividade e (ii) os casos em que a
recuperacao depende do recebimento de um colateral, mas em que
o valor do colateral é tao reduzido que nao existe uma expectativa
razoavel de recuperar o activo na totalidade.

As regras implementadas para a selec¢ao dos créditos que poderao
ser alvo de abate ao activo sao as seguintes:
e (s créditos nao podem estar ao abrigo dum protocolo com
partilha de risco;
e Os créditos tém de estar vencidos ha mais de 210 dias; e
e Os créditos nao podem ter a marca de créditos renegociados
vencidos, ou estarem envolvidos no ambito de um acordo de
pagamento activo.

2.3.11 Imparidade de activos financeiros
O Banco determina perdas por imparidade para os instrumentos

de divida que sdo mensurados ao custo amortizado e ao justo
valor através de outro rendimento integral, bem como para outras
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exposicdes que tenham risco de crédito associado tais como
garantias bancérias e compromissos assumidos.

Os requisitos da IFRS 9 tém como objectivo o reconhecimento de
perdas esperadas das operacdes, avaliadas em base individual ou
colectiva, tendo em consideracgao todas as informacdes razoaveis,
fiaveis e devidamente fundamentadas que estejam disponiveis,
incluindo ainda informagao numa perspectiva forward looking.

As perdas por imparidade dos instrumentos de divida que estao
mensurados ao custo amortizado sao reconhecidas por contrapartida
de uma rubrica de imparidade acumulada de balango, que reduz

o valor contabilistico do activo, enquanto que a imparidade dos
activos mensurados ao justo valor por outro rendimento integral é
reconhecida em contrapartida de outro rendimento integral.

As perdas por imparidade do exercicio de crédito a clientes séo
reconhecidas na demonstracéo de resultados na rubrica “Imparidade
para crédito a clientes liquida de reversodes e recuperacbes” e as

dos restantes activos financeiros na rubrica “Imparidade para outros
activos financeiros liquida de reversodes e recuperacdes”.

As perdas por imparidade das exposi¢des que tenham risco de
crédito associado e que nao se tratem de posi¢cdes registadas no
activo sdo registadas como uma provisao na rubrica “Provistes”
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no passivo do balanco. As dotagdes e reversdes sdo registadas na
rubrica “Provisdes liquidas de anulagdes” na demonstracédo de
resultados.

Modelo de imparidade de crédito a clientes

A metodologia adoptada pelo Banco prevé numa primeira fase
a identificacao dos Grupos Econdémicos (e clientes particulares)
considerados como individualmente significativos. Estes, sao
analisados individualmente e os restantes colectivamente de
acordo com Grupos homogéneos de risco. Sao considerados os
seguintes critérios de seleccao de Grupos (e clientes particulares)
individualmente significativos:
e Clientes/grupos econémicos sem indicios de imparidade
com exposi¢ao superior ou igual a 0,1% de Fundos préprios
regulamentares (FPR);
e Clientes/grupos econémicos com indicios de imparidade com
exposicao superior ou igual a 0,02% de FPR; e
e Clientes reestruturados por dificuldade financeira com exposi¢ao
acima de 50 milhdes de Kwanzas.
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O processo de anélise individual segue o seguinte fluxo: Na metodologia de analise colectiva, 0 Banco agrupa os clientes em
segmentos homogéneos de risco, nomeadamente os seguintes:

Analise Qualitativa e Crédito ao Consumo

Devera a classificacao de
e Descobertos
e (Cartdes de Crédito

- risco ser actualizada? sim o Atribuicado de
Inicio > ' 4 Andlise Pendente imparidade por
Anaélise Colectiva
e Crédito Automével

1
1
1
1
:
ibuic © e Crédito Habitagao
Imparidade Al =0 — Atribuicao de .
1
1
1
1
1
1

O Cliente encontra-se
em stage 1?7

ECL 12M por AC e Pequenas e Médias Empresas — “Exposi¢coes menos
significativas”
e Grandes Empresas — “Exposicdes significativas”

Existem evidéncias de EnceIramento

Definir cenarios de Liquidacao E , . " - . . . .
de Garantias no associadas a || Calculo de imparidade ncerramento | ! e Estagio 2: Classificagao a aplicar aos instrumentos financeiros
producéo, efou ponderada por cendrios da Actividade L . L
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e Estagio 3: Serao classificados neste estagio todos os
instrumentos financeiros que se encontrem em situagcao de
incumprimento de acordo com a defini¢ao interna do Banco
e alinhada com o Instrutivo 8/2019.

Os critérios de marcacao em estagio 2, séo os seguintes:

Marcacao

e Contratos de produtos diferentes de descobertos, com crédito
vencido h& mais de 30 dias;

e Contratos de produtos de descobertos com crédito vencido ha
mais de 15 dias;

¢ Cliente com pelo menos uma operacgao de crédito reestruturado
por dificuldades financeiras nos ultimos 12 meses;

e Clientes com uma operagao em contencioso nos Ultimos 5 anos;

e Clientes com cheques devolvidos e/ou inibicdo do uso de
cheques de acordo com a informacéao disponivel na CIRC;

e Clientes com descobertos nao autorizados;

e Clientes com operagdes revolving (descobertos, cartoes de
crédito e contas caucionadas) acima do limite formalmente
contratado, ou operagdes de crédito renovaveis utilizadas de
forma permanente em, pelo menos, 95% do limite inicialmente
contratualizado nos altimos 12 meses; e

e Crédito com decréscimo material do valor da garantia real
(superior a 20%) quando tal resulte num racio de financiamento-
garantia superior a 80%.
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Para os clientes analisados individualmente sao considerados os
seguintes critérios adicionais:

e Clientes com uma operagao de crédito no sistema financeiro com
atraso superior a 90 dias, capital ou juros abatidos/anulados ou
em situacéo de contencioso;

e (Clientes com descobertos autorizados acima do limite
formalmente contratado com os clientes ou operacdes de crédito
renovaveis utilizadas de forma permanente em, pelo menos, 95%
do limite inicialmente contratualizado nos ultimos 12 meses;

e Crédito com decréscimo material do valor da garantia real
(superior a 20%) quando tal resulte num racio de financiamento-
garantia superior a 80%;

e Clientes objecto de Programas Especiais de Recuperagao;

e (Clientes com dividas a Administracao Fiscal e/ ou a Seguranca
Social;

e Penhoras bancérias ou expectativa de insolvéncia ou objecto
do processo de recuperacao/ reorganizagao financeira e/ou
operacional;

e Alteragao significativa dos resultados operacionais do Cliente
(Empresas), para clientes sujeitos a Anélise Individual.

Propagacao

e Propagacao de todas as operacdes para estagio 2 se o total de
exposicao da operacdo em estagio 2 for superior ou igual a 20%
da exposicao do Cliente.
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Aplicavel apenas aos Clientes em estégio 3, os critérios de marcacao
de default, sao os seguintes, desde que tenham (i) Materialidade
absoluta: >= Kz 5.000 de crédito vencido; (ii) Materialidade relativa:
1% Empresas e 2.5% Particulares, da exposicao patrimonial do
cliente.

Marcacao
e Contratos com crédito vencido ha mais de 90 dias;
e Contratos reestruturados com crédito vencido ha mais de 30
dias; e
e Reestruturagbes com perda material ou exercicio de caréncia de
capital ou originadas de contratos ja em estagio 3.

Para os clientes analisados individualmente sdo considerados os
seguintes critérios adicionais:
e (Clientes em faléncia/ insolvéncia ou com expectativa de faléncia/
insolvéncia.

Propagacao
e Propagacao da marcacao de default quando a exposi¢cao em
default representar 20% da exposic¢ao total do cliente.

Desmarcacao
e Contratos com crédito vencido ha mais de 90 dias: exercicio
de quarentena 12 meses (pelo menos 6 meses em estagio 3,
e 6 meses em estagio 2) sem nenhum critério de activagao
de default; e
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e Créditos reestruturados: exercicio de quarentena (pelo menos 12
meses) com liquidagao de capital e juros sem exposicao vencida
por um exercicio superior a 30 dias.

No apuramento da imparidade colectiva, 0 Banco considera os
seguintes parametros de risco de crédito:

a) Exposicao: A exposicao (EAD - exposure at default) corresponde
a estimativa do montante em divida em caso de default. Esta
componente é relevante para os instrumentos financeiros que
tém uma estrutura de amortizacao variavel em funcéo da
utilizagao do cliente (contas correntes de crédito, cartdes de
crédito, na generalidade, qualquer produto revolving). O célculo
desta estimativa baseia-se na observacao de dados histéricos em
devedores para os quais foram verificadas situagdes de default,
relacionando os niveis de utilizagcdo dos limites no momento do
default e nos 12 meses anteriores. Neste ambito, sdo estimados
os niveis de utilizacdo futuros em funcéo da natureza do produto,
dos niveis de utilizagao actuais e do valor do limite.

b) Probabilidade de default: o Banco aplica uma metodologia
de apuramento da previsao da probabilidade de default (PD -
probabilidade de default) de cada mutuario para a totalidade da
carteira de crédito e por cada segmento de risco. Este parametro
é utilizado directamente para o célculo das perdas esperadas
(ECL) de operacdes em estégio 1 e 2 de imparidade. Deste
modo, para estagio 1 deve ser considerado o exercicio de 12
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meses e para estagio 2 a maturidade residual da operacao.
Estagio 1 deve ser considerado o exercicio de 12 meses e para
estagio 2 a maturidade residual da operacgéo.

c¢) Perda dado o default: a perda dado o default (LGD - loss
given default) corresponde a percentagem de divida que nao
sera recuperada em caso de default do cliente. O calculo da
LGD é realizado com base em informacao interna histérica,
considerando os fluxos de caixa associados aos contratos
desde o momento de default até a sua regularizacdo ou até ao
momento em que nado existam expectativas de recuperacao
relevantes. Incorporam-se também no célculo das estimativas
de custos associados aos processos de recuperagao de crédito.

Os parametros considerados para a determinacéo da imparidade
sao na sua generalidade baseados na experiéncia histérica interna
de defaults e recuperacdes do Banco. Os parametros sao revistos
e actualizados periodicamente de forma a reflectirem a situagao
econdémica e serem representativos do actual contexto econémico
a todo o momento.

Aos modelos séo ainda incorporadas perspectivas de evolucao
econdmica futura (forward looking) para determinacéo da perda
esperada considerando os factores macroeconémicos que se
relacionem com a probabilidade de incumprimento e/ou os
indicadores de recuperabilidade do Banco, nomeadamente:

Andlise Financeira
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PIB Real

e Taxa de crescimento do PIB nao petrolifero

Taxa de cambio USD/ AOA (paralelo) end of period
indice de Precos Consumidor Luanda

Real Effective Exchange Rate (REER)

Nos processos de revisao serao também introduzidas as melhorias
necessarias que forem detectadas nos exercicios de comparacao
retrospectiva (backtesting).

Adicionalmente, o BFA procedeu a actualizagdo das regressoes,
cenérios e ponderadores macroeconémicos no seu modelo de
imparidade, nao sendo, contudo, possivel quantificar de forma
isolada o impacto do ajustamento forward-looking por via do
COVID-19, uma vez que o Banco procedeu igualmente a alteractes
metodoldgicas e estruturais na estimacao dos seus parametros de
risco, nomeadamente ao nivel do histérico considerado, definicdo de
default e segmentacao.

Modelo de imparidade de outros instrumentos financeiros
(Disponibilidades e Aplicagdes em outras Instituicdes de crédito e
Investimentos ao Custo Amortizado)

O Banco classifica as exposicdes em estégios de imparidade no
que respeita aos instrumentos financeiros mensurados pelo custo
amortizado.
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Estagio 1 - Activos financeiros sem aumento significativo do risco de
crédito desde o reconhecimento inicial

Sao classificados em Estégio 1 os activos que nao registam um
aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento
inicial. O apuramento de perdas de imparidade para estas
exposi¢des com um prazo de 12 meses.

Na avaliagao da existéncia de aumento significativo de risco de
crédito para a carteira de activos financeiros considera um aumento
de mais de dois notches para aumento significativo de risco de
crédito, conforme a publicagao da agéncia de rating internacional
Moody'’s.

Estagio 2 — Activos financeiros com aumento significativo do risco de
crédito desde o reconhecimento inicial

Sempre que for determinada a ocorréncia de um aumento
significativo do risco de crédito da contraparte a exposicao é
classificada como Estagio 2.

Para estas exposicdes, o Banco efectua a mensuragao das perdas
de imparidade ao longo da respectiva maturidade residual.

Estagio 3 - Activos financeiros em incumprimento

Inserem-se neste estagio todos os instrumentos financeiros para os
quais tenham sido verificados eventos de incumprimento.
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As perdas por imparidade para os titulos de divida, aplicacGes e
disponibilidades em outras instituicdes de crédito sao apuradas
com base nos parametros de risco de crédito (probabilidade de
incumprimento e perda em caso de incumprimento) fornecido pela
agéncia de rating internacional Moody'’s.

Para efeitos de apuramento das perdas por imparidade, o Banco
considera também a mitigacao de risco através do justo valor dos
colaterais financeiros e colaterais hipotecarios.

2.4 Operacgodes com acordo de recompra ou revenda

Titulos cedidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo,
ou por um preco, que iguala o preco de venda acrescido de um juro
inerente ao prazo da operacao, nao sao desreconhecidos do balango
e sao reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria
a que pertencem. O correspondente passivo é contabilizado em
“Recursos de clientes” ou “Recursos de instituicdes de crédito”,
conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor

de recompra é tratada como juro e é periodificada durante a vida do
acordo, através do método da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um
preco fixo, ou por um preco que iguala o preco de compra acrescido
de um juro inerente ao prazo da operacao, nao sao reconhecidos

no balanco, sendo o valor de compra registado como “Crédito a
clientes” ou “Aplicaces em instituicdes de crédito”, conforme
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apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda
é tratada como juro e é periodificada durante a vida do acordo,
através do método da taxa efectiva. Os valores a receber s@o
colateralizados pelos titulos associados.

2.5 Instrumentos financeiros derivados

O Banco pode realizar operacdes de instrumentos financeiros
derivados, no ambito da sua actividade, gerindo posi¢cdes
préprias com base em expectativas de evolucdo dos mercados ou
satisfazendo as necessidades dos seus clientes.

Todos os instrumentos derivados sao registados na data da sua
negociacao ao justo valor e as variacdes de justo valor reconhecidas
em resultados, excepto se se qualificarem como cobertura de
fluxos de caixa ou investimento liquido em unidades operacionais
estrangeiras. Os derivados sdo também registados em contas
extrapatrimoniais pelo seu valor de referéncia (valor nocional).

Os instrumentos financeiros derivados sao classificados como de
cobertura (hedge, desde que cumpridas todas as condicdes de
desighagao) ou de negociagao, conforme a sua finalidade.

Derivados de cobertura

O Banco nao tinha derivados de cobertura a data da primeira
adopgao da IFRS 9, contudo tomou a decisdo de continuar a aplicar
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como politica o tratamento contabilistico da IAS 39, conforme
permitido pela IFRS 9.

O Banco designa derivados e outros instrumentos financeiros para
cobertura do risco de taxa de juro e risco cambial, resultantes do
seu negdcio. Os derivados que nao se qualificam para contabilidade
de cobertura s&o registados como de negociacao.

Os derivados de cobertura séo registados ao justo valor e os ganhos
ou perdas resultantes da reavaliag@o sao reconhecidos de acordo
com o modelo de contabilidade de cobertura adoptado.

Uma relacao de cobertura existe quando:
e 2 data de inicio da relacdo existe documentagao formal da
cobertura;
e se espera que a cobertura seja altamente efectiva;

e a efectividade da cobertura pode ser fiavelmente mensurada;
e a cobertura é avaliada numa base continua e efectivamente
determinada como sendo altamente efectiva ao longo do

exercicio de relato financeiro; e

e em relacdo a cobertura de uma transacgao prevista, esta é
altamente provével e apresenta uma exposicao a variagoes
nos fluxos de caixa que poderia em Ultima analise afectar os
resultados.

Quando um instrumento financeiro derivado é utilizado para cobrir
variagdes cambiais de elementos monetarios activos ou passivos,
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nao é aplicado qualquer modelo de contabilidade de cobertura.
Qualquer ganho ou perda associado ao derivado é reconhecido em
resultados do exercicio, assim como as varia¢des do risco cambial
dos elementos monetérios subjacentes.

i. Cobertura de justo valor

As variagbes do justo valor dos derivados que sejam designados e
que se qualifiquem como de cobertura de justo valor sao registadas
por contrapartida de resultados, em conjunto com as variacdes

de justo valor do activo, passivo ou grupo de activos e passivos

a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a relacao de
cobertura deixa de cumprir com os requisitos da contabilidade

de cobertura, o instrumento financeiro derivado é transferido

para a categoria de negociacao e a contabilidade de cobertura

é descontinuada, posteriormente (o0 ajustamento realizado ao
montante contabilistico de um instrumento de cobertura, em que
o método da taxa de juro efectivo é utilizado, é amortizado através
de resultados pelo exercicio até a sua maturidade e reconhecido na
margem financeira). Caso o activo ou passivo coberto corresponda
a um instrumento de rendimento fixo, os ganhos ou perdas
acumuladas pelas variagdes do risco de taxa de juro associado ao
item de cobertura até a data da descontinuagao da cobertura séo
amortizados por resultados pelo exercicio remanescente do item
coberto.
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ii. Cobertura de fluxos de caixa

As variacOes de justo valor dos derivados, que se qualificam

para coberturas de fluxos de caixa, sdo reconhecidas em capitais
préprios - reservas de fluxos de caixa - na parte efectiva das
relaces de cobertura. As variacdes de justo valor da parcela
inefectiva das relacbes de cobertura sé@o reconhecidas por
contrapartida de resultados, no momento em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais préprios sao reclassificados
para resultados do exercicio nos exercicios em que o item coberto
afecta resultados.

Quando o instrumento de cobertura é desreconhecido, ou
quando a relacado de cobertura deixa de cumprir os requisitos de
contabilidade de cobertura ou é revogada, a relagao de cobertura
¢é descontinuada prospectivamente. Desta forma, as variagdes
de justo valor acumuladas em capitais proprios até a data da
descontinuacado da cobertura podem ser:
e diferidas pelo prazo remanescente do instrumento coberto; e
e reconhecidas de imediato em resultados do exercicio, no caso
de o instrumento coberto se ter extinguido.

No caso da descontinuacao de uma relagao de cobertura de
uma transaccao futura, as variagdes de justo valor do derivado
registadas em capitais préprios mantém-se ai reconhecidas até
que a transaccao futura seja reconhecida em resultados. Quando
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ja ndo é expectavel que a transacc¢ao ocorra, os ganhos ou perdas
acumuladas registadas por contrapartida de capitais préprios sao
reconhecidos imediatamente em resultados.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o Banco
nao detinha derivados de cobertura.

Derivados detidos para negociacao

Os derivados que nao sejam considerados numa relagao de
cobertura contabilistica, sdo considerados como outros instrumentos
financeiros ao justo valor através de resultados. Quando o justo valor
dos instrumentos for positivo, sao apresentados no activo, quando o
seu justo valor for negativo sao classificados no passivo, em ambos
0S casos nhas rubricas de activos ou passivos financeiros ao justo
valor através de resultados.

Derivados Embutidos

Existe um derivado embutido quando uma parte dos instrumentos
financeiros que o Banco negoceia, contém um derivado e uma
componente ndo-derivada. Esta componente do derivado é
identificada como “derivado embutido”, enquanto que o resto do
contrato é descrito como “contrato base”.

Os derivados embutidos em instrumentos financeiros sao separados
contabilisticamente sempre que:
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e 0s riscos e beneficios econémicos do derivado nao estejam
relacionados com os do instrumento principal (contrato
hospedeiro);

e um instrumento separado com os mesmos termos satisfaca a
definicao de derivado; e

e o instrumento hibrido (conjunto) ndo esteja, a partida,
reconhecido ao justo valor através de resultados.

Os derivados embutidos sao apresentados nas rubricas de activos ou
passivos financeiros ao justo valor através de resultados, registados
ao justo valor com as variacdes reflectidas em resultados. A data de
31 de Dezembro de 2022, o Banco nao detinha quaisquer derivados
embutidos reflectidos nas suas demonstragdes financeiras.

2.6 Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos
conjuntos

Os investimentos em subsidiarias e associadas sao contabilizados
nas demonstracdes financeiras do Banco ao seu custo histérico
deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

Subsidiarias sao entidades (incluindo fundos de investimento e
veiculos de securitizac&o) controladas pelo Banco. O Banco controla
uma entidade quando esta exposto, ou tenha direitos, a variabilidade
nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa entidade e
possa apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as
actividades relevantes dessa entidade (controlo de facto).
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As empresas associadas sao entidades nas quais o Banco tem
influéncia significativa, mas ndo exerce controlo sobre a sua politica
financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce influéncia
significativa quando detém mais de 20% dos direitos de voto da
associada. Caso o Banco detenha, directa ou indirectamente, menos
de 20% dos direitos de voto, presume-se que nao possui influéncia
significativa, excepto quando essa influéncia possa ser claramente
demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é
normalmente demonstrada por uma, ou mais do que uma, das
seguintes formas:
e representac@o no Conselho de Administragao ou érgado de
direcgao equivalente;
e participac@o em processos de definicao de politicas, incluindo a
participacao em decisdes sobre dividendos ou outras distribuicdes;
e transac¢Oes materiais entre o Banco e a participada;
e intercambio de pessoal de gestao; e
e fornecimento de informacao técnica essencial.

Imparidade

O valor recuperéavel dos investimentos em subsidiarias ou associadas
é avaliado sempre que existam sinais de evidéncia de imparidade.
As perdas de imparidade sa@o apuradas, tendo por base a diferenca
entre o valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias ou
associadas e o seu valor contabilistico. As perdas por imparidade
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identificadas s&o registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma
reducao do montante da perda estimada, num exercicio posterior. O
valor recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em
uso dos activos e o justo valor deduzido dos custos de venda, sendo
calculado com recurso a metodologias de avaliacdo, suportadas em
técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condicdes
de mercado, o valor temporal e 0s riscos de negocio.

2.7 Instrumentos de capital

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de
capital quando satisfaz a definicao de capital na perspectiva do
emitente, isto é, ndo existe uma obrigagcao contratual de a sua
liqguidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro
activo financeiro a terceiros, independentemente da sua forma legal,
evidenciando um interesse residual nos activos da entidade emissora
apos a deducdo de todos os seus passivos.

Os custos de transacgao directamente atribuiveis a emissao de
instrumentos de capital sdo registados por contrapartida do capital
préprio, como uma dedugao ao valor da emissao. Os valores pagos
e recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo
registados no capital préprio, liquidos dos custos de transacg¢ao.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sao
reconhecidos quando o direito ao seu recebimento é estabelecido e
deduzidos ao capital préprio.
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2.8 Activos intangiveis e outros activos tangiveis

Os activos intangiveis apenas sao reconhecidos quando: i) sejam
identificaveis; ii) seja provavel que dos mesmos advenham
beneficios econémicos futuros e iii) 0 seu custo possa ser
mensurado com fiabilidade.

O custo de aquisicao dos activos intangiveis compreende: i) preco
de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e taxas
apos a deducao de quaisquer descontos e ii) qualquer custo
directamente atribuivel a preparacado do activo, para o seu uso
pretendido.

Apo6s a contabilizaggo inicial, o BFA mensura os seus activos
intangiveis de acordo com o modelo de custo.

Os activos intangiveis, que correspondem principalmente o
software informatico, sao registados ao custo de aquisicao e
amortizados linearmente ao longo de um exercicio de trés anos.

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisicao, deduzido das respectivas amortizacdes acumuladas
e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sao
directamente atribuiveis a aquisicdo dos bens.

O custo de aquisicao dos outros activos tangiveis inclui o preco
de compra do activo, as despesas directamente imputaveis a
sua aquisicao e os encargos suportados com a preparacao do

05

Andlise Financeira

06 07

Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

activo, para que este seja colocado na sua condicdo de utilizagao.
Os custos financeiros incorridos com empréstimos obtidos para
construcao de activos tangiveis qualificaveis s@o reconhecidos
como parte do custo de construgao do activo.

Os terrenos nao sao depreciados.

A depreciacao é calculada pelo método das quotas constantes, de
acordo com a vida util estimada pelo Banco, que corresponde aos
seguintes anos de vida Util para as seguintes tipologias:

Anos de vida atil

Imoéveis de uso proprio (Edificios) 50
Obras em edificios arrendados 10

Equipamento:

Mobiliario e material 10
Equipamento informatico 3
Instalacdes interiores 10
Material de transporte 3eb
Méaquinas e ferramentas 6 e’

Conforme referido na Nota 2.18, esta rubrica inclui os activos sob
direito de uso decorrentes de contratos de locagao.
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2.9 Activos nao correntes detidos para venda

Os activos nao correntes sao classificados como activos nao
correntes detidos para venda quando o seu valor contabilistico se
destine a ser realizado principalmente através de uma transaccao
de venda, em vez de seu uso continuado nas actividades do Banco.

O valor dos bens recebidos em dacao é registado inicialmente
pelo menor entre o justo valor liquido de custos de venda e o valor
contabilistico do crédito existente na data em que foi feita a dacao.

Quando o valor em divida da operacao de crédito é superior ao
seu valor contabilistico (liquido de provisdes), a diferenca deve
ser reconhecida como proveito do exercicio, até ao valor apurado
na avaliagcdo dos bens. Quando a avaliagao dos bens é inferior ao
valor contabilistico da operagao de crédito, a diferenca deve ser
reconhecida como custo do exercicio.

Os activos registados nesta rubrica nao sao amortizados, sendo
valorizados ao menor entre a quantia escriturada e o justo valor.

O justo valor destes activos é determinado com base em avalia¢des
periddicas efectuadas por peritos avaliadores independentes.
Sempre que o valor decorrente dessas avaliagdes (liquido de custos
de venda) for inferior ao valor por que se encontram contabilizados,
sao registadas perdas por imparidade na rubrica “Imparidade de
outros activos liquidos de reversdes e recuperagdes”.
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Adicionalmente, uma vez que se tratam de activos cujo nivel de
justo valor da hierarquia da IFRS 13 corresponde maioritariamente
ao nivel 3, dada a subjectividade de alguns pressupostos utilizados
nas avaliagbes e o facto de existirem indicac¢des externas com
valores alternativos, o Banco procede a analises internas sobre

0s pressupostos utilizados, o que podera implicar ajustamentos
adicionais ao seu justo valor.

2.10 Imparidade de activos nao financeiros

Quando existe indicagao de que um activo possa estar em
imparidade, a IAS 36 exige que o seu valor recuperavel seja
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade
sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor
recuperavel. As perdas por imparidade sao reconhecidas na
demonstracao dos resultados, sendo revertidas em exercicios

de relato posteriores, quando os motivos que levaram ao seu
reconhecimento inicial cessarem. Para este efeito, a nova quantia
depreciada nao sera superior aguela que estaria contabilizada,
caso nao tivessem sido imputadas perdas de imparidade ao activo,
considerando as depreciacbes que este teria sofrido.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o
seu justo valor deduzido dos custos de venda e o seu valor de uso,
sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa
estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do
activo e da sua alienacao no fim da sua vida util.
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Na data do desreconhecimento de um activo nado financeiro,

0 ganho ou perda calculado pela diferenca entre o justo valor
deduzido dos custos de venda e o valor liquido contabilistico é
reconhecido em resultados na rubrica de “Resultados de alienacao
de outros activos”.

2.11 Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos de preparacéo da demonstragao dos fluxos de caixa,
a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no
balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de
balanco, onde se incluem a “Caixa e disponibilidades em bancos
centrais” e as “Disponibilidades em outras instituicdes de crédito”
(Notas 4 e b), nao considerando imparidades constituidas.

2.12 Dividendos

Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) séao
reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu
recebimento. Os dividendos sao apresentados nos resultados de
operacdes financeiras, resultados liquidos de outros instrumentos
financeiros ao justo valor através de resultados ou outros
rendimentos, dependendo da classificacao do instrumento que lhe
esta subjacente.
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2.13 Comissoes

Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes sao reconhecidos
como rédito de contratos de clientes ha medida em que as obrigactes
de performance sao satisfeitas:

e quando sao obtidos a medida que os servi¢os sao prestados, o
seu reconhecimento em resultados é efectuado no exercicio a
que respeitam; e

e quando resultam de uma prestacgdo de servicos, o seu
reconhecimento é efectuado quando o referido servigo esta
concluido.

Quando sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um
instrumento financeiro, os proveitos resultantes de servicos e
comissdes sao registados na margem financeira.

2.14 Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo sao reflectidos na rubrica “Custos com
o0 Pessoal” no exercicio a que respeitam, de acordo com o principio
da especializagao dos exercicios.

0 Banco atribui remuneracdes variaveis aos seus colaboradores
e administradores em resultado do seu desempenho (prémios de
desempenho). Compete a Comissao Executiva do Conselho de
Administracao fixar os respectivos critérios de alocagao a cada
colaborador, e compete a Comissao de Remuneracdes a fixagao

02

Enquadramento Econémico

03
0 BFA

04

Gestdo de Risco

dos critérios ao nivel dos administradores. A remuneragao variavel
atribuida aos colaboradores e administradores € registada por
contrapartida de resultados no exercicio a que dizem respeito,
liquidada no ano seguinte (Nota 25).

Os colaboradores do BFA estao abrangidos pela Lei n.° 7/04, de

15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranca Social

de Angola, e que prevé a atribuicao de pensdes de reforma a todos
os colaboradores angolanos inscritos na Seguranca Social. O valor
destas pensoes é calculado com base numa tabela proporcional ao
numero de anos de trabalho, aplicada sobre a média dos salarios
iliquidos mensais recebidos nos exercicios imediatamente anteriores
a data em que o colaborador cesse funcdes. De acordo com o
Decreto n.° 38/08, de 9 de Junho, as taxas de contribui¢ao para
este sistema s@o de 8% para a entidade empregadora e de 3% para
o0s colaboradores.

Nos termos do Artigo n.° 262 da Lei n.° 2/00, de 11 de Fevereiro
(Lei Geral do Trabalho), o BFA constituiu provisdes para a cobertura
de responsabilidades em matéria de “Compensacgao por reforma”, as
quais sao determinadas multiplicando 25% do salario base mensal
praticado na data em que o trabalhador atinge a idade legal de
reforma pelo nimero de anos de antiguidade na mesma data.

Em 15 de Setembro de 2015, entrou em vigor a Lei n.° 7/15, de
15 de Junho (Nova Lei Geral do Trabalho), que veio revogar a Lei
n.° 2/00, de 11 de Fevereiro. A Nova Lei Geral do Trabalho ndo
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faz referéncia a necessidade de constituicao de provisdes para a
cobertura de responsabilidades em matéria de “Compensacgao por
reforma”.

Adicionalmente, o Banco concedeu aos seus empregados
contratados localmente ou as suas familias o direito a prestacdes
pecuniarias a titulo de reforma por velhice, invalidez e sobrevivéncia.
Desta forma, por deliberac@o do Conselho de Administracao

do Banco, e com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2005,

foi criado 0 “Plano Complementar de Pensdes”, o qual se
consubstanciava num plano de contribui¢des definidas. Este plano
foi constituido inicialmente com parte do saldo da “Provisao para
Responsabilidades Provaveis com Fundos de Pensdes de Reforma”,
consistindo em as contribui¢cbes do BFA numa percentagem fixa
correspondente a 10% do salario passivel de descontos para a
Seguranca Social de Angola, aplicada sobre catorze salarios.

Em 2013, com referéncia ao ultimo dia do ano, o Banco constituiu

0 “Fundo de Pensdes BFA” para cobertura destas responsabilidades,
tendo no exercicio de 2018 utilizado as provisdes anteriormente
constituidas, a titulo de contribuic&o inicial para o Fundo de Pensoes
BFA (ver Nota 25). Os montantes correspondentes aos direitos
adquiridos no “Plano Complementar de Pensdes” foram transferidos
para o actual plano de pensdes e convertidos em contribui¢es

do participante. Ao montante das contribui¢des € acrescida a
rentabilidade das aplicacdes efectuadas, liquida de eventuais
impostos.
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Para os planos de contribui¢ao definida, as responsabilidades
relativas ao beneficio atribuivel aos colaboradores do Banco sao

reconhecidas como um gasto do exercicio quando devidas (Nota 25).

Beneficio de cessacao de emprego

Este tipo de beneficio é reconhecido quando o Banco cessa

o contrato de emprego antes do empregado atingir a sua data
normal de reforma, ou quando, um empregado aceita a cessacgao
de emprego em troca destes beneficios. O Banco reconhece a
responsabilidade com beneficios de cessacao de emprego na mais
antiga das seguintes datas: quando o BFA deixa de poder retirar a
oferta dos beneficios ou quando o BFA reconhece os gastos de uma
reestruturacé@o, no ambito do reconhecimento de provisdes para
reestruturacao. Os beneficios devidos ha mais de 12 meses apds
o final do exercicio de reporte sao descontados para o seu valor
presente.

2.15 Imposto sobre os lucros e outros impostos

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba
0s impostos correntes e os impostos diferidos.

Imposto corrente

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributéavel
do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
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a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou
proveitos nao relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serao
considerados em exercicios futuros conforme as leis tributarias
aplicaveis (Codigo do Imposto Industrial).

Imposto diferido

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a
recuperar / pagar em exercicios futuros resultantes de diferencas
temporérias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balanco dos
activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinacao
do lucro tributavel. Os impostos diferidos sao calculados com base
na taxa de imposto em vigor ou substancialmente em vigor a data
do relato financeiro, e que se estima que seja aplicavel na data da
realizac@o dos impostos diferidos activos ou na data do pagamento
dos impostos diferidos passivos.

Os passivos por impostos diferidos sao normalmente registados para
todas as diferencas temporarias tributaveis, enquanto os activos

por impostos diferidos, s6 sao reconhecidos até ao montante em
que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros, que
permitam a utilizac@o das correspondentes diferengas temporarias
dedutiveis ou de prejuizos fiscais reportaveis. Adicionalmente, ndo
sao registados activos fiscais diferidos, nos casos em que a sua
recuperabilidade possa ser questionavel devido a outras situagdes,
incluindo questdes de interpretacao da legislacao fiscal em vigor.
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Imposto Industrial

A 31 de Dezembro de 2022, o Banco encontra-se sujeito a tributagao
em sede do Imposto Industrial, nos termos do Regime Geral de

tributagdo. A tributacdo dos seus rendimentos é efectuada nos termos
da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho (que revogou a Lei n.° 19/14, de 22
de Outubro) sendo, actualmente, a taxa de imposto aplicavel de 35%.

Os proveitos dos titulos da divida publica, resultantes de Obrigacdes
do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano,
Cuja emissao se encontra regulamentada pela Lei-Quadro da Divida
Publica Directa (Lei n.° 16/02, de 5 de Dezembro) e pelos Decretos
Regulamentares nimeros 51/03 e 52/03, de 8 de Julho, bem
assim como os restantes rendimentos obtidos pelo Banco sujeitos a
tributacdo em sede de IAC, gozam de isencao em sede do Imposto
Industrial, de acordo com o previsto na alinea b) do n.° 1 do artigo
47.° do Cdédigo do Imposto Industrial, onde é referido expressamente
que para a determinagao da matéria tributével devem ser deduzidos
ao lucro liquido apurado nos termos dos artigos anteriores os
proveitos ou ganhos sujeitos a IAC.

Ademais, a referida Lei, consagrou, entre outras alteracgoes,

a elegibilidade das variagcdes cambiais realizadas favoraveis

e desfavoraveis como proveitos e custos fiscalmente aceites,
respectivamente. Por outro lado, passaram a nao ser aceites como
custo as provisdes/imparidades constituidas sobre crédito com
garantia, salvo na parte nao coberta.
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Adicionalmente, o Imposto Industrial é objecto de liquidagéo
proviséria hnuma Unica prestacao a ser efectuada até ao final do
més de Agosto, apurada através da aplicagao de uma taxa de
2% sobre o resultado derivado das operacdes de intermediacao
financeira, apurados nos primeiros seis meses do exercicio fiscal
anterior, excluidos os rendimentos sujeitos a Imposto sobre
Aplicacao de Capitais (os contribuintes que tenham apresentado
prejuizo no exercicio anterior, estéo dispensados da liquidacao
provisoria).

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisao e correcgao por
parte das autoridades fiscais durante 5 (cinco) anos, das quais
poderdo resultar eventuais correcc¢des ao lucro tributavel dos
exercicios de 2017 a 2021.

O registo dos impactos fiscais das transaccdes realizadas pelo
Banco corresponde ao entendimento da gestdo sobre o tratamento
fiscal aplicavel a luz da legislacdo emitida. Nas situacdes em

que haja lugar a interpretagao e tal venha a ser questionado pela
Administracao Geral Tributaria (“AGT"), a gestao procede a sua
reanalise, avaliando a probabilidade (superior ou inferior ao 50%)
de o tratamento fiscal adoptado ser aceite, e consequentemente
determina qual o valor mais provavel ou o valor esperado de activos
ou passivos por imposto, a registar.
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Imposto sobre a Aplicacao de Capitais (IAC)

0 novo Cédigo do IAC, aprovado pelo Decreto Legislativo Presidencial
n° 2/2014, de 20 de Outubro, entrou em vigor a 19 de Novembro
de 2014.

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das
aplicagoes financeiras do Banco. A taxa varia entre 5% (no caso de
juros recebidos relativamente a titulos de divida que se encontrem
admitidos a negociagao em mercado regulamentado e que apresentem
uma maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%.

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos de
titulos de divida publica, segundo entendimento da AGT e do Banco
Nacional de Angola dirigido a Associacdo Angolana de Bancos (carta
do Banco Nacional de Angola, datada de 26 de Setembro de 2013),
apenas os que decorrerem de titulos emitidos em data igual, ou
posterior, a 1 de Janeiro de 2013, estao sujeitos a este imposto.

Estes rendimentos de Obrigagcbes do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro, emitidos pelo Estado Angolano ap6s 1 de Janeiro de 2013,
encontram-se sujeitos ao IAC, a taxa de 10% ou de 5%, no caso de
titulos de divida admitidos a negociacdo em mercado regulamentado e
que apresentem uma maturidade igual ou superior a trés anos.

Em 1 de Agosto de 2013, teve inicio o processo de automatizagao
de retencdo na fonte, pelo BNA, do Imposto sobre a Aplicagao de

05

Andlise Financeira

06 07

Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

Capitais, em conformidade com o previsto no Decreto Legislativo
Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro.

O IAC incide, de modo genérico, sobre os rendimentos dos titulos
identificados anteriormente, sendo retido na fonte pelo Banco. Por
estes motivos o Banco considera estarem cumpridas as condicdes
para considerar o |AC um imposto sobre o rendimento, a luz das IFRS.

Imposto sobre o valor acrescentado (IVA)

A Lei n.° 7/19 introduziu o IVA, que se encontra em vigor desde

o dia 1 de Outubro de 2019, revogando o Regulamento do Imposto
de Consumo (“IC") e introduzindo relevantes alteragdes ao Codigo
do Imposto de Selo (“IS”).

Nos termos do Cédigo do IVA aprovado pela referida Lei n.° 7/19, e,
bem assim, das alteracGes introduzidas pela Lei n.° 17/19, de 13 de
Agosto, estao sujeitas a este imposto: (i) as transmissdes de bens

e prestacdes de servicos efectuadas no territério nacional, a titulo
0neroso por um sujeito passivo, agindo nessa qualidade; e (ii) as
importacdes de bens.

Nao obstante, o Codigo do IVA prevé isengdes para determinadas
operacdes, incluindo a isencdo aplicada as operacdes de
intermediacdo financeira, incluindo as descritas no Anexo Il a este
Cddigo, excepto as que dao lugar ao pagamento de uma taxa, ou
contraprestacéao, especifica e predeterminada, pela sua realizagao.
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Esta isencé@o nao confere direito a dedugao do IVA incorrido pelo
sujeito passivo nas aquisicdes de bens e servicos conexas com
operagoes isentas.

Importa assinalar que a taxa normal de IVA vigente no territério
Angolano, aplicavel as operacdes sujeitas a IVA e dele n&o isentas é
de 14%. Adicionalmente, e em conformidade com o n.° 2 do artigo
21.° do Codigo do IVA, os bancos comerciais devem cativar 50%

do imposto contido na factura ou documento equivalente emitido
pelo sujeito passivo aquando da transmissao de bens ou prestagcao
de servigos (excepto nas transmissdes de bens ou prestacdes de
servigcos elencadas como excluidas deste regime de cativagao). Neste
ambito, a cativagao do imposto em aprego devera ser concretizada
na declaracdo periddica de IVA referente ao més em que este
imposto se torna exigivel nos termos estabelecidos no n.° 3 do artigo
21.° do Codigo do IVA (i.e., no momento da recepcao da respectiva
factura ou documento equivalente por parte das entidades sujeitas
ao Regime do IVA cativo).

N&o obstante, o Instrutivo n. 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020,
emitido pelas autoridades fiscais Angolanas, veio esclarecer que
beneficiam de dispensa de cativacéo as transmissdes de bens a
quaisquer entidades cativadoras cujo pagamento seja feito por débito
em conta, a excepcao do Estado. Sao exemplos destas situacoes

as transmissdes de bens no ambito de operagdes bancérias e
financeiras em que as instituicdes efectuam o débito em conta

do cliente, designadamente: (i) a transmissao de bens objecto de
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contratos de locagao financeira, ao respectivo locatario, aquando

do exercicio da opcdo de compra estipulada, bem como (ii) a

venda de terminais de pagamento automatico (TPA) no ambito da
disponibilizacado pelas instituicdes aos seus clientes aos seus clientes
de servicos de aceitacdo de cartdes de pagamento.

0 Codigo do IVA, nos termos do n.° 1 do artigo 10.° estabelece

que, para efeitos deste imposto, e em regra geral, a prestacao de
servigos ocorre no territdrio nacional quando nele o adquirente possui
domicilio, sede ou estabelecimento estavel para o qual os servicos
sao adquiridos. Neste contexto, o n.° 2 do artigo 29.° do Cédigo do
IVA, conjugado com a alinea d) do n.° 1 do artigo 2.° deste mesmo
compéndio tributério, prevé o mecanismo de inversao do sujeito
passivo, através do qual “sempre que o adquirente seja um sujeito
passivo, 0 imposto é devido por esse mesmo adquirente, relativamente
a prestactes de servicos localizadas no territério nacional, nos termos
do artigo 10.°, quando o prestador de servigos seja um sujeito passivo
nao residente e nao disponha de um estabelecimento estavel em
territério nacional” — i.e. o adquirente, sujeito passivo de IVA em
Angola, devera (auto)liquidar o IVA angolano devido nas prestactes de
servicos localizadas em Angola, quando as mesmas sejam prestadas
por fornecedores nao residentes.

Ademais, considerando que o Banco é um sujeito passivo que
realiza conjuntamente operacdes que conferem direito a dedugao
(i.e. operacdes tributadas em IVA) e operagdes que nao conferem
direito a dedugao (i.e. operacdes isentas deste imposto nos termos
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acima referidos), o IVA incorrido pelo Banco nas suas aquisi¢des de
bens e servigos apenas é parcialmente dedutivel através do método
do pro rata.

Nao obstante, o Banco, enquanto sujeito passivo abrangido pelo
regime geral de IVA, pode, nos termos do n.° 2 do artigo 27.° do
Cadigo do IVA, adoptar o método da afectacgao real relativamente ao
IVA incorrido nos bens destinados a venda. Este método de deducao
consiste na possibilidade de deduzir a totalidade do imposto
suportado na aquisicao de bens das operacdes que conferem direito
a deducao, porém exclui a possibilidade de dedug&o do imposto
suportado nas operagdes que nao conferem esse direito, nos termos
dos artigos 22.° e 24.° do Codigo do IVA. Os bens cujo imposto pode
ser deduzido segundo o método de afectacao real esté@o sujeitos
a prévia autorizacao por parte da Administracao Geral Tributaria.
Adicionalmente, o Instrutivo n.° 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020,
referido infra, veio estabelecer que as instituicbes financeiras podem
adoptar o método de afectacgao real para deduzir o IVA suportado
relativamente a aquisigao de bens e servicos “exclusivamente
utilizados” para a realizagao de:
[.  Operacdes de locacao financeira;
[I. Operacdes financeiras realizadas por instituicdes sem sede
ou estabelecimento estavel em territério nacional (“bancos
correspondentes”) para as instituicdes angolanas;
[ll. Operacdes abrangidas pelo disposto no n.° 3 do artigo 6.° do
Cédigo do IVA, nomeadamente, refacturacao de bens e/ou
servicos adquiridos pelas instituicdes em nome proprio, mas
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por conta de terceiras entidades, a quem os respectivos bens
e/ou servicos sejam refacturados, com vista a obter o receptivo
reembolso (redébitos de custos).

Para efeitos de deducgéo do IVA segundo o mencionado método, as
instituicdes financeiras devem elaborar um oficio dirigido & Direccéo
dos Servicos do IVA, a solicitar a alteragao da declaragao de inicio
de actividade, bem como o respectivo cumprimento das obrigacdes
previstas no Cdédigo do IVA quanto ao registo contabilistico das
operacdes, de forma a permitir o controlo das operacdes cujo
imposto suportado foi deduzido segundo o método de afectacao real.

Adicionalmente, o Banco esta ainda obrigado a cumprir com regras
em matéria de facturacao nos termos do Regime Juridico das
Facturas e Documentos Equivalentes (“RJFDE"), em vigor desde
Abril de 2019. Neste ambito, os agentes econémicos com volume de
negécios igual ou superior a Kwanzas equivalentes a USD 250 mil
devem emitir as facturas ou documentos equivalentes através de um
sistema de facturacao certificado.

As Leis de Orcamento Geral do Estado para os exercicios
econémicos de 2021 e de 2022 preveem ainda que, sobre 0s
recebimentos obtidos nos terminais de pagamento automatico,
relativos as transmissdes de bens e prestacdes de servicos
efectuados pelos sujeitos passivos, é retido Imposto sobre o Valor
Acrescentado a taxa de 2,5%.

02

Enquadramento Econémico

03
0 BFA

04

Gestdo de Risco

05
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De acordo com o previsto na Lei n.° 20/20, publicada a 9 de Julho,
a qual aprovou o novo Cédigo do Imposto Predial (“IP”) e revogou o
anterior diploma, o Banco procede a retencao na fonte do IP, a taxa
efectiva de 15% (tendo em consideracao que a matéria colectavel
destes imoveis corresponde a apenas 60% do valor das rendas
recebidas no ano, uma vez que a taxa de imposto aplicavel é de
25%), sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a iméveis
arrendados, com excepcao dos terrenos para construcao, em que
sera devido IP a taxa de 0,6% sobre o valor patrimonial.

Sera devido Imposto Predial sobre iméveis ndao-arrendados de acordo
com os seguintes intervalos:

e Taxa de 0,1% sobre o valor patrimonial, aplicavel a iméveis com
valor patrimonial inferior a Kz 5.000.000;

e Valor fixo de Kz 5.000 para iméveis com valor patrimonial
superior a Kz 5.000.000 e inferior a Kz 6.000.000;

e Taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial excedente a Kz
5.000.000, aplicavel a iméveis com valor patrimonial superior
a Kz 6.000.000.

Na transmissao gratuita ou onerosa de imoveis o valor tributavel
corresponde ao valor patrimonial constante da matriz, a data

Andlise Financeira
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da transmissao, ao valor determinado por avaliacdo, no caso de
prédio omisso, ou o valor declarado, consoante o que for maior. A
transmissao de bens imoveis encontra-se sujeita a IP a taxa de 2%,
cujo encargo e responsabilidade pela liquidacdo devera recair sobre o
Banco sempre que actue como adquirente.

Outros impostos

O Banco estéa igualmente sujeito a impostos indirectos,
designadamente, impostos aduaneiros, Imposto do Selo, Imposto
sobre os Rendimentos do Trabalho, bem como outras taxas.

2.16 Provisoes, activos e passivos contingentes

Provisoes

Uma proviséo é constituida quando existe uma obrigacao presente
(legal ou constituida) resultante de eventos passados relativamente
a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser
determinado com fiabilidade. O montante da proviséo corresponde
a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a
responsabilidade, na data do balanco. As provistes sdo mensuradas
ao valor presente dos custos estimados para pagar a obrigacao,
utilizando uma taxa de juro antes de imposto, que reflecte a
avaliacao de mercado, para o exercicio do desconto e para o risco
da provisao em causa.
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Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de
um passivo contingente, procedendo-se a respectiva divulgacao, em
conformidade com os requisitos do IAS 37 — “Provisdes, passivos
contingentes e activos contingentes”.

As provisdes relacionadas com processos judiciais, opondo o BFA a
entidades terceiras, sao constituidas de acordo com as avaliagdes
internas de risco efectuadas pelo Conselho de Administragao, com o
apoio e aconselhamento dos seus consultores legais.

A mensuracao das provisdes para compromissos de crédito e
garantias financeiras prestadas é efectuada de acordo com o modelo
de imparidade implementado descrito na Nota 2.3.11.

As provisOes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas
para reflectir a melhor estimativa, sendo revertidas por contrapartida
de resultados na propor¢do dos pagamentos que ndo sejam provaveis.

As provisbes sao desreconhecidas através da sua utilizacado para
as obrigagbes para as quais foram inicialmente constituidas ou nos
casos em que estas deixem de se observar.

Activos Contingentes
Os activos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstracoes

financeiras, sendo divulgados quando for provavel a existéncia de um
influxo econémico futuro de recursos.
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Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes
financeiras, sendo enquadrados na norma IAS 37 e divulgados
sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos
englobando beneficios econdmicos nao seja remota. O Banco regista
um passivo contingente quando:

i) E uma obrigacdo possivel que provenha de acontecimentos
passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela
ocorréncia ou nao de um ou mais acontecimentos futuros incertos
nao totalmente sob controlo do Banco; ou,

i) E uma obrigacdo presente que decorra de acontecimentos
passados, mas que nao é reconhecida porque:

a) Nao é provavel que um exfluxo de recursos incorporando
beneficios econémicos seja exigido para liquidar a obrigacéo; ou,

b) A quantia da obrigacdo nao pode ser mensurada com suficiente
fiabilidade.

Os passivos contingentes identificados sé@o objecto de divulgagao, a
menos que seja remota a possibilidade de um exfluxo de recursos
que incorporem beneficios econémicos.

2.17 Garantias financeiras e de performance

Garantias financeiras

Sao considerados como garantias financeiras os contratos que
requerem que o seu emitente efectue pagamentos com vista
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a compensar o detentor por perdas incorridas, decorrentes de
incumprimentos dos termos contratuais de instrumentos de divida,
nomeadamente o pagamento do respectivo capital e/ou juros.

As garantias financeiras emitidas sao inicialmente reconhecidas pelo
seu justo valor. Subsequentemente, estas garantias séo mensuradas
pelo maior (i) do justo valor reconhecido inicialmente e (ii) do
montante de qualquer obrigagcao decorrente do contrato de garantia,
mensurada a data do balango. Qualquer variagao do valor da
obrigacéo associada a garantias financeiras emitidas é reconhecida
em resultados.

As garantias financeiras emitidas pelo Banco normalmente

tém maturidade definida e uma comissao periddica cobrada
antecipadamente, a qual varia em fungao do risco de contraparte,
montante e exercicio do contrato. Nessa base, o justo valor das
garantias, na data do seu reconhecimento inicial é aproximadamente
equivalente ao valor da comissao inicial recebida, tendo em
consideracao que as condicdes acordadas sao de mercado. Assim,
o valor reconhecido na data da contratacdo iguala o montante

da comissao inicial recebida a qual é reconhecida em resultados
durante o exercicio a que diz respeito. As comissdes subsequentes
sao reconhecidas em resultados, no exercicio a que dizem respeito.

Garantias de performance

As garantias de performance sao contratos que resultam na
compensagao de uma das partes, caso a mesma ndo cumpra a
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obrigacao contratual. As garantias de performance sao inicialmente
reconhecidas ao justo valor, que é normalmente evidenciado pelo
valor das comissdes recebidas no exercicio de duragéo do contrato.
Aquando da quebra contratual, o Banco tem o direito de reverter

a garantia, sendo os valores reconhecidos em Crédito a Clientes,
apos a transferéncia da compensacao de perdas para o beneficiario
da garantia.

2.18 Locacoes

A IFRS 16 estabelece requisitos relativamente ao ambito,
classificacao/reconhecimento e mensuragao de locacdes:
® na oOptica do locador, as locacgdes continuam a ser classificadas
como locacdes financeiras ou locagdes operacionais;
e na dptica do locatério, a norma define um Unico modelo
de contabilizacdo de contratos de locagao que resulta no
reconhecimento de um activo sob direito de uso e de um passivo
da locacgao para todos os contratos de locacao a excepcao
das locagbes com um exercicio inferior a 12 meses ou para
as locagbes que incidam sobre activos de valor reduzido em
que o locatério poderéa optar pela isencao de reconhecimento
prevista na IFRS 16, sendo que, nesse caso, devera reconhecer
o0s pagamentos de locagao associados a esses contratos como
"Fornecimentos e Servicos de terceiros’-

O Banco optou por ndo aplicar esta norma aos contratos de locagcao
a curto prazo, menor ou igual a um ano e aos contratos de locagao
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em que o activo subjacente tenha um valor unitario reduzido, tendo
também sido utilizada a op¢ao de ndo aplicar esta norma a locagbes
de activos intangiveis.

Definicao de locacao

Um contrato constitui ou contém uma locacao se transmitir o direito
de controlar a utilizacdo de um activo identificado, ou seja, obtendo
substancialmente todos os beneficios econdémicos da utilizagao

do mesmo e o direito de orientar o uso desse activo identificado,
durante um certo exercicio de tempo em troca de uma retribuigao.

Registo na dptica do locatario

O Banco reconhece para todas as locacdes, com excepg¢ao das
locagbes com um exercicio inferior a 12 meses ou para as locagoes
que incidam sobre activos de valor unitario reduzido:

e um activo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao
custo, tendo em conta o Net Present Value (NPV) do passivo
da locagao, acrescido de pagamentos efectuados (fixos e/
ou variaveis) deduzidos de incentivos a locagao recebidos,
penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como
eventuais estimativas de custo a serem suportadas pelo locatario
com o desmantelamento e remocéao do activo subjacente e/
ou com a restauracao do local onde este esta localizado.
Subsequentemente é mensurado de acordo com o modelo do
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custo (sujeito a depreciagcdes/amortizagdes de acordo com 0

prazo de locagao de cada contrato e a testes de imparidade);

e um passivo da locagao, registado inicialmente pelo valor
presente dos fluxos de caixa futuros da locagao (NPV), o que
inclui:

e pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locacao a
receber;

e pagamentos de locagao varidveis que dependam de um indice
ou taxa, mensurados inicialmente e utilizando o indice ou a
taxa a data de inicio do contrato;

e as quantias que deverao ser pagas pelo locatario a titulo de
garantias de valor residual;

e 0 preco do exercicio de uma opgao de compra, se o locatario
estiver razoavelmente certo de exercer essa opcao; e

e pagamentos de penalidades por rescisdo da locacao, se
0 prazo da locagao reflectir o exercicio de uma opcao de
rescisdo da locacao pelo locatario.

O passivo da locacao € mensurado ao custo amortizado usando o
método da taxa de juro efectiva.

Dado que nao ¢ possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita
na locacao (paragrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos da locacao sao
descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento

do locatario a qual incorpora a curva de taxa de juro sem risco

(curva swap), acrescido de um spread de risco do Banco, aplicada
sobre o prazo médio ponderado de cada contrato de locagao. Para
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os contratos com termo é considerada essa data como data fim da
locagao, para os outros contratos sem termo é avaliado o prazo no
qual 0 mesmo tera forca executdria, bem como eventuais penalidades
econdmicas associadas ao contrato de locacao. Na avaliacéo da
forca executoria sao tidas em consideracao as clausulas particulares
dos contratos, bem como a legislacao vigente relativamente ao
Arrendamento Urbano.

Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:

e pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a reflectir os
juros sobre 0 mesmo;

e pela diminuicdo da sua quantia escriturada de forma a reflectir
0s pagamentos de locagao; e

e a quantia escriturada é remensurada de forma a reflectir
quaisquer reavaliacdes ou alteracdes da locacdo, bem como
para incorporar a revisao de pagamentos de locacéo fixos em
substancia e a revisdo do prazo da locagéo.

O Banco remensura um passivo de locagao, e calcula o respectivo
ajustamento relacionado ao activo sob direito de uso sempre que:

e houver uma alteragao do prazo da locacgdo ou na avaliagao de
uma opc¢ao de compra do activo subjacente, situacao em que o
passivo de locagao é remensurado, descontando os pagamentos
de locacao revistos e utilizando uma taxa de desconto também
revista;

e houver uma alteracao dos montantes a pagar ao abrigo de uma
garantia de valor residual, ou dos pagamentos futuros de locagao
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resultantes da alteracdo de um indice ou taxa utilizados para
determinar esses pagamentos, situacdo em que o passivo de
locagao é remensurado, descontando os pagamentos de locacao

revistos utilizando uma taxa de desconto inalterada (a menos que

a alteraca@o dos pagamentos de locacao resulte de uma alteragao
das taxas de juro variaveis, nesse caso devera ser utilizada uma
taxa de desconto revista); e

e um contrato de locagao é alterado, mas essa alteracédo a locagao
nao é contabilizada como uma locagao distinta, situagdao em que
0 passivo de locacao é remensurado, descontando os pagamentos
de locagao revistos utilizando uma taxa de desconto revista.

Os activos sob direito de uso sao depreciados desde a data de
entrada em vigor até ao fim da vida util do activo subjacente, ou até
ao final do prazo da locacé@o, caso este seja anterior. Se a locacao
transferir a propriedade do activo subjacente, ou se o custo do
activo sob direito de uso reflectir o facto de o Banco ir exercer uma
opgao de compra, o activo sob direito de uso dever ser depreciado/
amortizado desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida util
do activo subjacente.

A vida (til estimada dos activos sob direito de uso é determinada
seguindo os mesmos principios dos Activos Tangiveis.
Adicionalmente, o activo sob direito de uso é periodicamente
deduzido das perdas por imparidade, se existirem, e ajustado por
determinadas remensuracdes do passivo da locacado. A depreciacao/
amortizacdo comeca na data de entrada em vigor da locacao.
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A contabilizagao de locagdes na 6ptica do locatario nas

demonstracgdes financeiras do Banco é efectuada da seguinte forma:

Na demonstragao dos resultados:

e registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos
passivos de locagao;

e registo em Outros gastos administrativos dos montantes relativos
a contratos de locacao de curto prazo e contratos de locagao de
activos de valor unitario reduzido; e

e registo em Depreciacdes e amortizacdes do exercicio do custo de
depreciagao dos activos sob direito de uso. No balanco:

e reconhecimento dos activos sob direito de uso na rubrica de
Outros activos tangiveis; e

e registo do valor dos passivos de locagao reconhecidos na rubrica
de Outros passivos.

Registo na éptica do locador

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 o Banco
nao tem contratos de locacdo em que seja locador.

2.19 Resultado por ac¢ao

Os resultados bésicos por accao sdo calculados, dividindo o resultado
liquido atribuivel aos accionistas do Banco pelo nimero médio
ponderado de ac¢des ordinarias em circulagao, excluindo o nimero
médio de acgdes proprias detidas pelo Banco.
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Para o resultado por acgéo diluido, o nimero médio de acgdes
ordinérias em circulacao é ajustado de forma a reflectir o efeito
de todas as potenciais acc¢des ordinéarias tratadas como diluidoras.
Emissdes contingentes ou potenciais sao tratadas como diluidoras
quando a sua conversao para accdes faz decrescer o resultado
por acc¢ao.

Se o resultado por accao for alterado em resultado de uma emissao
a prémio ou desconto ou outro evento que altere o nimero potencial
de acc¢0es ordinarias, ou em resultado de alteracdes nas politicas
contabilisticas, o calculo do resultado por acg¢éo para todos os
exercicios apresentados é ajustado retrospectivamente (ver Nota 19).

2.20 Eventos subsequentes

O Banco analisa os eventos ocorridos apds a data de balanco, ou seja,
os acontecimentos favoraveis e/ou desfavoraveis que ocorram entre a
data do balanco e a data em que as demonstracdes financeiras foram
autorizadas para emissdo. Neste ambito podem ser identificados dois
tipos de eventos:

e aqueles que proporcionam prova de condi¢des que existiam a
data de balanco (eventos ap6s a data de balan¢o que dao lugar a
ajustamentos); e

e aqueles que sejam indicativos das condigdes que surgiram ap6s
a data de balango (eventos apds a data de balanco que néo dao
lugar a ajustamentos).
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Os eventos ocorridos apds a data das demonstragdes financeiras que
nao sejam considerados eventos ajustaveis, se significativos, sao
divulgados no anexo as demonstracdes financeiras.

3. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E INCERTEZAS ASSOCIADAS A
APLICACAO DAS POLITICAS CONTABILISTICAS

As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos e
requerem que o Conselho de Administracao efectue julgamentos e
elabore as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas e
julgamentos, utilizados na aplicagao dos principios contabilisticos,
pelo Banco sao apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo
melhorar o entendimento de como a sua aplicacéo afecta os
resultados reportados do Banco. Uma descri¢éo alargada das
principais politicas contabilisticas, utilizadas pelo Banco, é
apresentada na Nota 2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao
tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de Administracao,
o0s resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes

caso um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de
Administracao considera que as escolhas efectuadas sdo apropriadas
e que as demonstragdes financeiras apresentam, de forma
verdadeira e apropriada, a posicao financeira do Banco e o resultado
das suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.
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3.1 Perdas por imparidade em activos financeiros ao custo
amortizado e instrumentos de divida ao justo valor através de outro
rendimento integral

A determinagao das perdas por imparidade para instrumentos
financeiros envolve julgamentos e estimativas relativamente aos
seguintes aspectos, entre outros:

a) Aumento significativo do risco de crédito:

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em
caso de default num horizonte temporal de 12 meses para os activos
em estagio 1, e as perdas esperadas considerando a probabilidade
de ocorréncia de um evento de default em algum momento até

a data de maturidade do instrumento financeiro, para os activos em
estagio 2 e 3. Um activo é classificado em estagio 2 sempre que
se verifigue um aumento significativo no respectivo risco de crédito
desde o seu reconhecimento inicial. Na avaliagao da existéncia

de um aumento significativo do risco de crédito, o Banco tem em
consideracao informagao qualitativa e quantitativa, razoavel

e sustentével.

b) Definicdo de grupos de activos com caracteristicas de risco de
crédito comuns:

Quando as perdas de crédito esperadas sao mensuradas numa base
colectiva, os instrumentos financeiros sao agrupados com base em
caracteristicas de risco comuns. O Banco monitoriza a adequagao
das caracteristicas de risco de crédito numa base regular para avaliar
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se mantém a sua similaridade. Este procedimento é necessario
para assegurar que, no caso de se verificar uma alteragé@o das
caracteristicas de risco de crédito, a segmentacgao dos activos é
revista. Esta revisao pode resultar na criagao de novos portfélios
ou na transferéncia dos activos para portfélios ja existentes, que
reflictam melhor as suas caracteristicas de risco de crédito.

c¢) Probabilidade de incumprimento:

A probabilidade de incumprimento representa um factor
determinante na mensuracao das perdas de crédito esperadas.

A probabilidade de incumprimento corresponde a uma estimativa
da probabilidade de incumprimento num determinado exercicio
temporal, cujo calculo é efectuado com base em dados histoéricos,
pressupostos e expectativas sobre as condi¢des futuras.

d) Perda dado o incumprimento:

Corresponde a uma estimativa de perda num cenério de
incumprimento. E baseada na diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais e 0s que o Banco espera receber, por via dos fluxos de
caixa gerados pelo negécio do cliente ou dos colaterais do crédito.
O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento

tem por base, entre outros aspectos, os diferentes cenérios

de recuperacao, informacao histérica, os custos envolvidos

no processo de recuperacao e a estimativa de valorizagé@o dos
colaterais associados as operacdes de crédito.
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Esta avaliagao é realizada com recurso a informacao interna e
externa e inclui a utilizagao de pressupostos e julgamentos na sua

modelizacao cuja alteragao poderia determinar diferentes resultados.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias

ou de diferentes pressupostos ou julgamentos no apuramento

de imparidade, poderia originar resultados diferentes daquelas
reportadas e resumidas nas Notas 6, 8, 9, e 30.

Por fim, o Banco considera que a imparidade determinada com
base nesta metodologia permite refletir de forma adequada o risco
associado aos seus activos financeiros, tendo em conta as regras
definidas pela IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”.

3.2 Justo valor dos instrumentos financeiros derivados e outros
activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

O justo valor é baseado em cotagbes de mercado, quando
disponiveis, sendo, na sua auséncia, determinado com base

na utilizagao de precos de transacgdes recentes, semelhantes

e realizadas em condi¢bes de mercado ou com base em
metodologias de avaliacdo, baseadas em técnicas de fluxos

de caixa futuros descontados considerando as condicdes de
mercado, o efeito do tempo, a curva de rendibilidade e factores de
volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de
pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.
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Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias
ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacao de
determinado modelo poderiam originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados na Notas 7 e 30.4.

3.3 Provisoes

A mensuracgao das provisdes tem em conta os principios definidos
na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa do custo expectavel,
ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo em conta
0S riscos e incertezas inerentes ao processo. Pressupostos e
julgamentos distintos teriam impacto na determinacdo do montante
das provisdes, as quais sao apresentadas na Nota 17.

Alterac0Oes a estes pressupostos podem ter um impacto
significativo nos valores determinados.
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4. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica

de Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais tem a seguinte

COmMposi¢ao:
MKz 31/12/2022 31/12/2021
Caixa
Notas e moedas nacionais 22 604 555 21 369 557
Notas e moedas estrangeiras
Em Délares dos Estados Unidos 1 538 022 2526116
Em Euros 1108 194 2995212
Em outras divisas 292 435 644 562
25 543 206 27 535 447
Disponibilidades no Banco Central
Depésitos a ordem no Banco Nacional
de Angola (BNA)
Em moeda nacional 120 949 495 200 372 242
Em Délares dos Estados Unidos 171 976 791 27 824 841
Em Euros 107 835 232 167 726 850
400 761 518 395 923 933
TOTAL 426 304 724 423 459 380
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Os depdsitos a ordem no BNA em moeda nacional e moeda
estrangeira visam cumprir as disposi¢cdes em vigor de manutencao
de reservas obrigatérias e nao sao remunerados. Com referéncia a 31
de Dezembro de 2022 o montante minimo de reservas obrigatérias
ascendia a 52 545 939 milhares de Kwanzas sem moeda nacional

e 189 285 211 milhares de Kwanzas em moeda estrangeira
(2021:133 134 615 milhares de Kwanzas e 230 685 892 milhares
de Kwanzas, respectivamente).

Em 31 de Dezembro de 2022, as reservas obrigatérias sao apuradas
nos termos do disposto no Instrutivo n° 02/2021 do BNA, de 10 de
Fevereiro de 2021, na Directiva N° 11/2022 de 12 de Dezembro de
2022. Em 31 de Dezembro de 2021, as reservas obrigatérias eram
apuradas nos termos do disposto no Instrutivo n° 02/2021 do BNA,
de 10 de Fevereiro de 2021, na Directiva N° 05/2021 do BNA, de
05 de Maio de 2021 e na Directiva N° 07/2021 do BNA, de 06 de
Julho de 2021.

Em 31 de Dezembro de 2022, o periodo de constituicdo da base
de incidéncia para o célculo das reservas obrigatérias em moeda
nacional (MN) e em moeda estrangeira (ME) é semanal.

A exigibilidade de reservas obrigatérias em moeda nacional é de
17%, para as rubricas que compdem a base de incidéncia, definida
no numero 2 do Instrutivo n.° 02/2021 de 10 de Fevereiro e para
o0s saldos dos governos locais e administra¢cdes municipais, a ser
aplicado aos saldos médios semanais da base de incidéncia.
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As reservas obrigatérias em moeda estrangeira estao fixadas em
22%, a ser aplicado aos saldos médios semanais as rubricas que
compdem a base de incidéncia, definida no nimero 2 do Instrutivo
n.° 02/2021 de 10 de Fevereiro, e em 100% para os saldos dos
governos locais e administragcdes municipais, a ser aplicado sobre os
saldos diarios das contas.

A Directiva N° 11/2022 prevé que relativamente as reservas
obrigatdrias em moeda nacional e em moeda estrangeira sao elegiveis
os saldos das contas de depésitos em moeda estrangeira e nacional,
abertas no Banco Nacional de Angola em nome de cada instituicao
financeira bancéria. Para o cumprimento de reservas obrigatérias em
moeda estrangeira, sao elegiveis os seguintes activos:
e (O saldo da conta de depdsitos em moeda estrangeira, aberta
no Banco Nacional de Angola, em nome de cada Instituicao
Financeira Bancaria. Deduzido do correspondente a 100% (cem
por cento) dos depositos em nome do Governo Central mantidos
na instituicdo financeira.

Para o cumprimento das reservas minimas obrigatérias séo ainda
elegiveis:

e 80% (oitenta por cento) dos activos representativos do valor
dos desembolsos de créditos em moeda nacional em situagao
regular, referente a projectos dos sectores da agricultura,
pecuaria, silvicultura e pescas, concedidos até a data de 14 de
Abril de 2021, desde que sejam de maturidade residual igual
ou superior a 24 (vinte e quatro) meses;
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e 100% (cem por cento) dos créditos, definidos de acordo com
o disposto no artigo 8.° do Aviso n.° 10/2020, de 06 de Abril,
sobre Concessao de Crédito ao Sector Real da Economia,
qualquer que seja a maturidade residual; e

e (Créditos definidos de acordo com o disposto no artigo 10.° do
aviso n°® 09/2022, de 6 de Abril, sobre concessao de crédito a
habitacé@o, qualquer que seja a maturidade residual.

De acordo com o Instrutivo N° 08/2021, as Instituicbes Financeiras
Bancérias, devem proceder o depdsito do valor correspondente ao
total dos saldos do Governo Central, registado nos seus balancetes
em contas especificas abertas no Banco Nacional de Angola, no
fecho de cada dia Util, até as 8 horas do dia util seguinte, nas
mesmas moedas de registo dos referidos saldos.
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5. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021 a
rubrica de Disponibilidades em QOutras Instituicbes de Crédito tem a
seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022  31/12/2021

Depositos a ordem 24125 503 23212 633

Perdas por imparidade acumuladas (Nota 17) (3 444) (7 570)
24 122 059 23 205 063

A reconciliacdo das variagdes do valor contabilistico e das perdas por
imparidade por estagio das disponibilidades em outras instituicdes
de crédito é apresentada de seguida:

Montantes expressos em milhares de Kwanzas

31/12/2022
Stage 1
Valor Perdas por
contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2022 23 212 633 7 570
Activos finanpeiros originados / 467 565 (3 579)
desreconhecidos
Variagdes cambiais e outros movimentos 445 305 (547)
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 24 125 503 3444

Andlise Financeira
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31/12/2021
Stage 1
Valor Perdas por
contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 26 295 341 18 548
Activos finan_ceiros originados / (1915 115) (7 863)
desreconhecidos
VariagOes cambiais e outros movimentos (1 167 593) (3 115)
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 23 212 633 7 570

Em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021, a
decomposicao do saldo por moeda da rubrica Disponibilidades em
Outras Instituicbes de Crédito é a seguinte:

MKz 31/12/2022  31/12/2021

Activos / (Passivos)

Em dolares 10 910 881 8 183 508
Em euros 11 171 963 13 394 868
Em outras moedas 2039 215 1 626 687

24 122 059 23 205 063
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6. APLICACOES EM BANCOS CENTRAIS E EM OUTRAS
INSTITUICOES DE CREDITO

A rubrica de Aplicacdes em Bancos Centrais e em Outras
Instituicoes de Crédito, com referéncia a 31 de Dezembro de 2022
e 31 de Dezembro de 2021 tem a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito
no Estrangeiro:
Em Délares dos Estados Unidos 386 330 997 379 884 495
Em Euros 42 995 040 44 200 415
Libra estrelina 4 858 872 5992 752
434 184 909 430 077 662
Aplicagbes em Bancos Centrais:
Em Kwanzas 285 558 170 124 624 305
285 558 170 124 624 305
Proveitos a Receber 6 624 998 1977 580
726 368 077 556 679 547
Perdas por imparidade acumuladas (Nota 17) (320 964) (353 978)
726 047 113 556 325 569
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, as
aplicacdes em instituicdes de crédito no estrangeiro apresentavam
prazos residuais de vencimento inferiores a 3 meses.

As aplicacdes em Bancos centrais dizem respeito a operagdes com
acordo de revenda (Reverse repos) registadas de acordo com a
politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, as
aplicacdes em instituicdes de crédito venciam juros as seguintes
taxas médias ponderadas anuais:

Em Délares dos Estados Unidos 4,10% 0,12%
Em Euros 1,33% 0,09%
Em Kwanzas 10,08% 13,16%
Em Libras Esterlinas 2,95% 0,11%
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A reconciliagao das variacdes do valor contabilistico e das perdas
por imparidade por estagio das aplicacdes em bancos centrais e
outras instituicdes de crédito é apresentada de seguida:

31/12/2022
Stage 1

Valor Perdas por

contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2022 556 679 547 353 978
Activos financeiros originados 722 364 690 351771
Activos financeiros desreconhecidos (556 679 547) (353 978)
Variagdes cambiais e outros movimentos 4 003 387 30 807
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 726 368 077 320 964

31/12/2021
Stage 1

Valor Perdas por

contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 649 862 691 770 956
Activos financeiros originados 563 657 129 332 576
Activos financeiros desreconhecidos (649 862 691) (770 956)
Variagbes cambiais e outros movimentos (6 977 582) 21 402
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 556 679 547 353 978
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7. ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

A composicao dos activos financeiros ao justo valor através de resultados é apresentada como segue:

31/12/2022

Valor
de Balanco

Juros
Corridos

Justo
Valor

Valor
Nominal

Taxa de Juro
Média

Moeda

Titulos de divida

Obrigagdes do Tesouro em moeda

nacional:

N&o indexadas AKZ 17,40% 89626 400 97 150 250 4262593 101 412 843
Derivados AKZ - 768 058 372 018 - 372 018
Instrumentos de capital

Visa Incl. - Class C (Série 1) usD - - 1454 172 - 1454172

EMIS AKZ - - 1370672 - 1370672

Idl\él(é;p:?;tsituto de mercado AKZ ) ) 337 ) 337

SWIFT EUR - - 27 579 - 27 579
Unidades de participagao AKZ - - 193 687 - 193 687

90 394 458 100 568 715 4262 593 104 831 308
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Taxa de Juro

Moeda ™yrcdia

Titulos de divida

Obrigacdes do Tesouro em moeda

nacional:
Nao indexadas AKZ 14,94%
Indexadas ao délar AKZ 6,72%
Derivados AKZ -
Instrumentos de capital
Visa Incl. - Class C (Série I) usb -
EMIS AKZ -
LI\éICé;plitnasitsltuto de mercado AKZ )
SWIFT EUR -

Unidades de participacao -
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31/12/2021

Valor
Nominal

55 806 000
32 087 140
2 415 597

90 308 737

54 882 215
32 586 642
627 133

1671271
1370672

337

32 278
1011 174
92 181 722

07
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Juros

Corridos

2230918
572 151

2 803 069

Valor

de Balanco

57 113 132
33 158 794
627 133

1671271
1370672

337

32 278
1011 174
94 984 791

Durante 0 ano de 2022 observou-se uma descida nas yields transaccionadas no mercado o que originou um aumento nas valias potenciais na carteira quando comparando com o periodo homologo.
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Titulos de divida

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o Banco
detém obrigacbes do tesouro emitidas pelo Estado Angolano, para
transaccionar, em mercado secundario, com outros bancos, ou com
0s seus clientes.

Instrumentos de Capital

Em 31 de Dezembro de 2022 a carteira de titulos de capital
registados ao justo valor através de resultados, refere-se a:

Accoes
e 13 896 accdes Class C (Série 1) da Visa Inc. (2021: 13 896);
e participacdo na EMIS — Empresa Interbancéria de Servicos,
S.A.R.L. (18,81%) (2021: 18,81%);
e participacéo na IMC — Instituto de mercado de capitais (2%)
(2021: 2%);

Unidades de Participacdo nos Fundos com referéncia a 31
de Dezembro de 2022:
e 26 600 (0,27%) unidades de participacéo no Fundo BFA
Oportunidades XI;
e 14 080 (0,14%) unidades de participagao no Fundo BFA
Oportunidades XII;
e 100 427 (1,00%) unidades de participacao no Fundo BFA
Oportunidades XVI;
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e 36 031 (0,64%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Oportunidades XVII;

e 97 143 (0,88%) unidades de participagado no Fundo BFA
Oportunidades XVIII;

e 6 734 (0,07%) unidades de participagdo no Fundo BFA Flash; e

e 118 377 (3,95%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Futuro.

Unidades de Participacao nos Fundos com referéncia a 31
de Dezembro de 2021:
e 242 333 (2,48%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Oportunidades 1V;
e 29 642 (0,15%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Oportunidades VI
e 208 608 (1,41%) unidades de participagdo no Fundo BFA
Oportunidades VII;
e 58 820 (0,39%) unidades de participagdo no Fundo BFA
Oportunidades VIII;
e 344 987 (2,53%) unidades de participagao no Fundo BFA
Oportunidades IX; e
e 4 318 (0,03%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Oportunidades X.

EMIS

Em 31 de Dezembro de 2022, a participacao correspondia a 18,81%
do capital social da EMIS. A EMIS foi constituida, em Angola, com a

Andlise Financeira
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funcao de gestao dos meios electrénicos de pagamentos e servigos
complementares.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e em 2021, esta
sociedade nao distribuiu dividendos.

Derivados

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica
de “Derivados — Forwards cambiais” tem a seguinte composicao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021

Activos financeiros ao justo valor através 372 018 627 133

de resultados

Instrumentos Financeiros Derivados 372 018 627 133

Passivos financeiros ao justo valor através (545 524) (1 023 025)

de resultados

Instrumentos Financeiros Derivados (545 524) (1 023 025)
(173 506) (395 892)

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021,
os instrumentos financeiros derivados correspondem a forwards
cambiais contratados com entidades nao financeiras.
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Os nocionais dos forwards cambiais encontram-se reconhecidos nas rubricas extrapatrimoniais, no Os resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados apresentam
montante de 18 658 343 milhares de Kwanzas e 5 190 049 milhares de Kwanzas, em 31 de Dezembro a seguinte composicao:
de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, respectivamente.

MKz 31/12/2022 31/12/2021

0O modelo de valorizagao dos instrumentos financeiros encontra-se descrito na Nota 30.4. ) ) ) ;
Resultados de activos e passivos ao justo valor através de resultados

. . . . . Titulos de divid 16 647 606 5430 137

As maturidades dos instrumentos financeiros desta rubrica encontram-se detalhada na Nota 30.2. rulos de divida
Forwards Cambiais 222 386 3263 328
Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, as variacdes de justo valor dos titulos de Instrumentos de Capital (21 756) 397 675
divida registados ao justo valor através de resultados e as valias realizadas pelo Banco, resultantes Unidades de Participacao 108 277 110 643
de transaccdes destes titulos encontram-se registadas na rubrica de resultados de activos e passivos 16 956 513 9 201 783

financeiros avaliados ao justo valor através de resultados da demonstracéo de resultados.
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8. INVESTIMENTOS AO CUSTO AMORTIZADO

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de Investimentos ao custo amortizado tem a seguinte composicao:

Titulos de divida

Nivel

de risco

interno

Valor
nominal

de Aquisicao

31/12/2022

Prémio/
desconto
corrido

Variacao
Cambial

Custo

Juros
corridos

Valor bruto
de balanco

Imparidade
(Nota 17)

Valor liquido
de balanco

Taxa de
juro média

Bilhetes do Tesouro em moeda nacional A Angola AKZ 98 592 886 92 420 091 4 448 953 - - 96 869 044 (219 321) 96 649 723 -
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional:

Nao indexadas A Angola AKZ 668 673 200 562 590 149 73 257 112 - 26 986 483 662 833 744 (7731 946) 655 101 798 16,65%
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira Angola uUsSD 192 107 747 142 992 982 41 800 49 114 766 2362 221 194 511 769 (2 192 529) 192 319 240 5,28%
Eurobond Angola usD 4 414 348 4 577 761 (106 558) (163 414) 57 080 4 364 869 (68 022) 4 296 847 9,50%

963 788 181 802 580 983 77 641 307 48 951 352 29405784 958579426  (10211818) 948 367 608

Titulos de divida

Nivel
de risco
interno

Valor
nominal

31/12/2021

Custo ey Variacao

o desconto p
de Aquisicao iy Cambial

Juros
corridos

Valor bruto
de balanco

Imparidade

Valor liquido
de balanco

Taxa de
juro média

Bilhetes do Tesouro em moeda nacional A Angola AKZ 78911 111 67 857 002 1 680 108 - - 69 537 110 (714 058) 68 823 052 -
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional:
N&o indexadas A Angola AKZ 731 129 200 578 217 018 71 439 299 - 23033625 672689942 (7 500 049) 665 189 893 14,64%
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira A Angola usb 395296 317 218 940 802 - 176 365 277 3728715 399 031 744 (5258 514) 393773230 5,46%
1205336 628 865 014 822 73 119 407 176 365 277 26762 340 1141258796 (13 472621) 1127 786 175
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O escalamento dos investimentos ao custo amortizado por prazo
de vencimento residual é apresentado na Nota 30.2.

O justo valor e o detalhe por hierarquia do justo valor da carteira
de investimentos ao custo amortizado encontram-se apresentado
na Nota 30.4.

A diminuicdo na carteira de Investimentos ao custo amortizado

¢ justificada maioritariamente pelo vencimento de obrigacdes do
tesouro em moeda estrangeira no montante de 239 058 milhdes
de Kwanzas.

Em 2022 foi adquirida uma obrigacao do tesouro em moeda
nacional que gerou resultado no seu reconhecimento no montante
de 12 806 milhdes de Kwanzas. O mesmo foi registado em
Outros Passivos (nota 18) e sera diferido até a vencimento da
obrigacao.

As perdas por imparidade em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de
Dezembro de 2021 para as obrigacdes do tesouro, bilhetes do
tesouro e Eurobonds foram apuradas com base nos parametros
de risco de crédito fornecido pela agéncia de rating internacional
Moody'’s.
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A reconciliagao das variacdes do valor contabilistico e das perdas por imparidade por estagio dos investimentos ao custo amortizado
é apresentada de seguida:

31/12/2022
Estagio 1 Estagio 2

Valor Perdas por Valor Perdas por Valor Perdas por

contabilistico imparidade contabilistico imparidade contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2022 950 296 520 10 935 771 190 962 276 2536 850 1 141 258 796 13 472 621

Impactos em resultados

Activos financeiros originados ou adquiridos 351 177 597 4 178 005 - - 351 177 597 4 178 005
Variagdes por alteragdes de risco de crédito - (1 239 583) - - - (1 239 583)
Activos financeiros desreconhecidos (367 597 859) (2911912) (190962 276) (2536 850) (558 560 135) (5448 762)
Subtotal 933 876 258 10 962 281 - - 933 876 258 10 962 281
Variagbes cambiais e outros movimentos 24 703 168 (750 463) 24 703 168 (750 463)
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 958 579 426 10 211 818 - - 958 579 426 10 211 818
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro
de 2021, a imparidade para investimentos ao custo amortizado
€ de 10 211 818 milhares de Kwanzas e 13 472 621 milhares
de Kwanzas, respectivamente (ver Nota 17).

A diminuicdo da perda por imparidade registada no exercicio de
2021, no montante de 43 854 331 milhares de Kwanzas, resulta
principalmente do aumento do rating externo de Angola (Moody's:
2020 - Caal e 2021 - B3) ocorrida no segundo semestre de
2021, o qual implicou uma reversao no montante de 43 725 986
milhares de Kwanzas (ver Nota 17).
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31/12/2021

Estagio 2

Valor

contabilistico

Perdas por
imparidade
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Valor
contabilistico

Anexos

Perdas por
imparidade

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 751 660 677 33 886 429 283 494 034 23431523 1035154711 57 317 952
Impactos em resultados
Activos financeiros originados ou adquiridos 331 973 954 4 343 429 - - 331 973 954 4 343 429
Variagdes por alteragdes de risco de crédito - (23 352 155) - (16 132 599) - (39 484 754)
Activos financeiros desreconhecidos (156 903 896) (3843 543) (35638 739) (2120 616) (192 542 635) (5964 159)
Subtotal 175 070 058 22 852 269 35638 739 18 253 215 139 431 319 (41 105 484)
Transferéncias para:
Stage 1 - - - - - -
Stage 2 25823 136 2 353 307 (25823 136) (2 353 307) - -
Variagdes cambiais e outros movimentos (2 257 351) (2 451 696) (31 069 883) (288 151) (33 327 234) (2 739 847)
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 950 296 520 10 935 771 190 962 276 2 536 850 1 141 258 796 13 472 621
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9. CREDITO A CLIENTES
Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o crédito
Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de crédito tem a seguinte decomposicao: a clientes vencia juros as seguintes taxas médias ponderadas anuais:

MKz 31/12/2022 31/12/2021

31/12/2022  31/12/2021

Crédito Vencido Em Kwanzas 15,13% 15,24%
Cartes de Crédito 1349 395 934 983 Em dolares dos Estados Unidos da América 9,02% 6,78%
Consumo Geral 70 672 424 58 411 430
Crédito Automével 29 688 14 697
Crédito Habitacao 22 278 423 24 616 959 Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o
Descobertos 744 178 601 058 conjunto dos dez maiores devedores representa 56,05% e 49,81%,
Empresas Exposicdes Menos Significativas 2 690 878 2 664 646 respectivamente, do total da carteira de crédito (excluindo garantias
Empresas Exposi¢des Significativas 238 414 400 215102 934 prestadas e créditos documentarios).

Estado 114 991 966 83785714

Total de crédito vencido AL Lo Shl 386 132 421 No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de

Crédito e juros vencidos Dezembro de 2021, existiram abates ao activo (“write-off”) de
Cartoes de Credito 343904 189571 créditos, no montante de 557 019 e 4 755 121 milhares de
C Geral 2 295 161 2418 193 . o

onsumo tera Kwanzas, respectivamente (Nota 17), de acordo com os critérios
Crédito Automovel 1160 528 .

definidos pelo Banco.
Crédito Habitacao 1436 749 1451 882
Descobertos 838 774 636 444 L .
o o No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e no exercicio

Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 277 274 326 442 ) o B
Empresas Exposicdes Significativas 5 e e 9 954 369 findo em 31 .de DezemF)ro de 2021, verlflcaram-sg recuperas;oes

Total de crédito e juros vencidos 14 536 606 14 977 429 de crédito e juros anteriormente anulados ou abatidos ao activo,

Total de crédito concedido 465 707 958 401 109 850 nos montantes de 331 428 milhares de Kwanzas (Nota 24) e 859
Proveitos a receber de crédito concedido 5709 091 5221 251 827 (Nota 24) milhares de Kwanzas, reSpeCtivamente-

471 417 049 406 331 101
Imparidade para crédito (Nota 17) (53 991 485) (563 371 637)
417 425 564 352 959 464
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A carteira de crédito por segmento apresenta a seguinte estrutura:

31/12/2022 Exposicao Imparidade
Do qual Do qual
Exposicao adquirido ou adquiridoou o igade
ST Total Crédito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Do qual originado Crédito em Do qual Do qual originado El'otal Crédito em Crédito em Crédito em
g (incluindo Estagio 1 curado reestruturado Estagio 2 curado reestruturado em Estagio 3 curado reestruturado em (Nota 17) Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
juros) imparidade imparidade
de crédito de crédito
Cartdes de Crédito 1693 299 1272097 - - 109 212 - - - 311 990 - - - 347 107 47 913 21925 277 269
Consumo Geral 73 418 955 68 441 728 - - 2147 502 406 - - 2829725 - 26 064 - 2618 627 610 332 101 052 1907 243
Crédito Automoével 30947 28 707 - - - - - - 2240 - - - 1448 287 - 1161
Crédito Habitagdo 23 738 555 17 071 868 - 1304 532 1119971 - 726 871 - 5546 716 - 2130930 - 4 874 797 358 888 235 392 4280 517
Descobertos 1582 952 500 176 - - 304 149 - - - 778 627 - - - 463 880 6 895 9855 447 130
Empresas Exposicdes Menos Significativas 3029 056 2480 759 - - 140 392 - 86 113 - 407 905 - 159 997 - 218 823 54 737 9294 154 792
Empresas Exposicoes Significativas 249716 374 172 355 420 - 2631185 24285792 - 23 356 162 - 53 075 162 - 42334764 - 44136284 4068 571 6512769 33554944
Estado 118 206 911 104 890 489 - - 13316 422 - - - - - - - 1330519 1 255 481 75038 -

Exposicao patrimonial 471 417 049 367 041 244 - 3935717 41423440 406 24 169 146 - 62 952 365 - 44651755 - 53991485 6 403 104 6 965 325 40623 056

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposicdes Menos Significativas 25441 636 25 441 636 - - - - - - - - - - 23 284 23 284 - -
Empresas Exposicdes Significativas 51 187 927 50972 173 - - 215 754 - - - - - - - 486 797 482 265 4 532 -
Limites nao utilizados 41513020 40910637 - - 338664 750 - - 263719 - - - 151 244 102 607 2951 45686
......... H"Exposigéo ext;patrimonial 118 142 583 11"7'”:‘,-’»24 446 - - ""';554 418 750 - - """263 719 - - - 661 325 608 156 7 483 45 686

Exposicdo total 589 559 632 484 365 690 - 3935717 41977858 1156 24 169 146 - 63 216 084 - 44651755 - 54652810 7 011 260 6972 808 40668 742
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31/12/2021 Exposicao Imparidade
- Do qual Do qual
Segmento :E.xq_gts;%ao Crédito em Do qual Crédjtq em Do qual Do qual a(:)?iuéirl:i%:u Crédjtq em Do qual Do qual a%qriuglirr::g:u Im%rtiglade Crédjtg em Crédjtg em Crédjtg em
mjtl:llruolsn)do Estagio 1 reestruturado Estagio 2 curado reestruturado imp::;:jade Estagio 3 curado reestruturado imp:rr;:iade (Nota 17) Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
de crédito de crédito

Cartdes de Crédito 1124 554 886 140 248 - 24 345 1027 - - 214 069 - - - 209 784 8724 2743 198 317
Consumo Geral 61 275 760 57 815939 5696 6298 276 745 - - - 3183076 - 13 260 - 3236 053 516 492 55 345 2664 216
Crédito Automovel 15293 12 559 - - 2438 - - - 296 - - - 470 13 177 280
Crédito Habitagdo 26 094 138 17 061949 31636 66 527 2 164 867 - 1620 005 - 6 867 322 - 2488 258 - 6 032 807 76 032 522 434 5434 341
Descobertos 1237 502 566 410 - - 71512 - - - 599 580 - - - 291 524 545 197 290 782
Empresas Exposicoes Menos Significativas 3080933 2235756 - 980 180 770 - 147 456 - 664 407 - 193 830 - 503 239 40 768 66 281 396 190
Empresas Exposicoes Significativas 228 237 950 150936 273 - 4626 456 30 198 997 - 16 024 717 - 47 102 680 - 40997 562 - 41537 242 2710 261 9220471 29606 510
Estado 85 264 971 62 816 525 - - 22448446 - - - - - - - 1 560 518 932 072 628 446 -
......... Exposigékc‘w“patrimonial 406 331 101 255;331 551 37 580 4700 261 5;368 120 1027 17792 178 - 5';‘631 430 - 43692 910 - 53371637 4284907 10496 094 38590 636

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposicdes Menos Significativas 7 231 673 6 890 923 - - 340 750 - - - - - - - 15 267 15 267 - -
Empresas Exposicdes Significativas 69 896 229 69 680 475 - - 215 754 - - - - - - - 289 370 289 370 - -
Limites nao utilizados 45820872 45287015 - - 169 025 364 832 230953 165 047 650 65 256
......... H"Exposigéo ext;;patrimonial 122948 774 12'1”‘858 413 - - """725 529 - - - ""2364 832 - - - 535 590 469 684 650 65 256

Exposicdo total 529 279 875 414189964 37 580 4700261 56093649 1027 17 792 178 - 58 996 262 - 43 692 910 - 53907 227 4754 591 10496 744 38 655 892
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A carteira de crédito e imparidade por intervalo de dias de atraso apresenta a seguinte estrutura:

31/12/2022

Exposicao

Exposicoes com aumento significativo no risco de crédito
desde o reconhecimento inicial

Exposicoes sem aumento
significativo no risco de crédito
desde o reconhecimento inicial

Exposicoes crediticias
em imparidade de crédito

Segmento

< 30 dias

> 30 dias
< 90 dias

(Estagio 1)

> 90 dias

e que nao estejam em imparidade de crédito

< 30 dias

(Estagio 2)

> 30 dias
< 90 dias

> 90 dias

< 30 dias

(Estagio 3)

> 30 dias
< 90 dias

> 90 dias

Cartdes de Crédito 1272 097 - - 54 048 55 020 144 45 354 4909 261 727
Consumo Geral 68 441 728 - - 1844 535 302 967 - 168 696 29 016 2632013
Crédito Automével 28 707 - - - - - - - 2240
Crédito Habitacao 17 071 868 - - 772 138 227 506 120 327 1427 729 265 018 3853969
Descobertos 500 176 - - 232 548 66 897 4704 11 452 1223 765 952
Empresas Exposicdes Menos Significativas 2 480 759 - - 91 112 49 242 38 154 047 858 253 000
Empresas Exposicoes Significativas 171 836 051 519 369 - 24 283 881 1911 - 42 788 605 - 10 286 557
Estado 104 890 489 - - 13 316 422 - - - - -
Exposicdo patrimonial 366 521 875 519 369 - 40 594 684 703 543 125 213 44 595 883 301 024 18 055 458

Créditos documentarios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 25441 636 - - - - - - - -
Empresas Exposi¢des Significativas 50972 173 - - 215 754 - - - - -
Limites ndo utilizados 40 910 637 - - 316 378 22 286 - 234 154 1277 28 288
Exposicao extrapatrimonial 117 324 446 - - 532 132 22 286 - 234 154 1277 28 288
Exposicao total 483 846 321 519 369 - 41 126 816 725 829 125 213 44 830 037 302 301 18 083 746
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31/12/2022

Segmento

01 02 03

Relatério Enquadramento Econémico 0 BFA

Imparidade sem aumento
significativo no risco de crédito

desde o reconhecimento inicial
(Estagio 1)

> 30 dias

< 30 dias < 90 dias

> 90 dias

04

Gestdo de Risco

05

Andlise Financeira

Imparidade

06

Imparidade sem aumento significativo no risco

de crédito desde o reconhecimento inicial e que
nao estejam em imparidade de crédito

< 30 dias

> 30 dias
< 90 dias

(Estagio 2)

> 90 dias

07

Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

Imparidade sem aumento

imparidade de crédito
(Estagio 3)

> 30 dias
< 90 dias

Cartdes de Crédito 47 913 - - 2177 19 686 62 39427 4 607 233235
Consumo Geral 610 332 - - 29 887 71 165 - 100 884 14 685 1791 674
Crédito Automével 287 - - - - - - - 1161
Crédito Habitacéo 358 888 - - 122 884 71 418 41 090 1112 882 104 633 3063 002
Descobertos 6 895 - - 4 832 4 649 374 3359 378 443 393
Empresas Exposicdes Menos Significativas 54 737 - - 707 8 579 8 46 610 279 107 903
Empresas Exposi¢des Significativas 3950 304 118 267 - 6 512 761 8 - 24 819 780 - 8735 164
Estado 1 255 481 - - 75038 - - - - -
Imparidade patrimonial 6 284 837 118 267 - 6 748 286 175 505 41 534 26 122 942 124 582 14 375 532

Créditos documentarios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 23 284 - - - - - - - -
Empresas Exposi¢des Significativas 482 265 - - 4 532 - - - - -
Limites ndo utilizados 102 607 - - 2797 154 - 41 622 225 3839
Imparidade extrapatrimonial 608 156 - - 7 329 154 - 41 622 225 3 839
Imparidade total 6 892 993 118 267 - 6 755 615 175 659 41 534 26 164 564 124 807 14 379 371
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31/12/2021 Exposicao
Exposicoes sem aumento Exposicoes com aumento significativo no risco de crédito Exposicaes crediticias
significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial LLHL e
: S = . : . o em imparidade de crédito
desde o reconhecimento inicial e que nao estejam em imparidade de crédito (Estégio 3)
(Estagio 1) (Estagio 2) g
. > 30 dias . : > 30 dias . > 30 dias
Segmento < 30 dias < 90 dias > 90 dias < 30 dias < 90 dias > 90 dias < 90 dias
Cartoes de Crédito 886 140 - - 11 088 13 257 - 39 868 4 595 169 606
Consumo Geral 57 815 939 - - 32037 241 423 3285 243 695 51 702 2887 679
Crédito Automével 12 559 - - - 2438 - - 68 228
Crédito Habitacao 17 061 949 - - 1942 464 142 375 80 028 1 504 590 375 287 4987 445
Descobertos 563 628 - 2782 28 673 39 681 3158 8 757 2111 588 712
Empresas Exposicdes Menos Significativas 2 235 287 - 469 147 523 33232 15 309 803 3798 350 806
Empresas Exposicoes Significativas 150 936 273 - - 29 602 360 7 998 588 639 36 513 648 88 10 588 944
¢
Estado 62 816 525 - - 22 448 446 - - - - -
Exposicao patrimonial 292 328 300 - 3251 54 212 591 480 404 675 125 38 620 361 437 649 19 573 420

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposicdes Menos Significativas 6 890 923 - - 340 750 - - - - -
Empresas Exposi¢des Significativas 69 680 475 - - 215 754 - - - - -
Limites ndo utilizados 45 287 015 - - 165 230 3795 - 346 826 274 17 732

Exposicdo extrapatrimonial 121 858 413 - - 721 734 3795 - 346 826 274 17 732

Exposicao total 414 186 713 - 3251 54 934 325 484 199 675 125 38 967 187 437 923 19 591 152
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31/12/2021 Imparidade
Imparidade sem aumento Imparidade sem aumento significativo no risco .
g ‘ o o . e Imparidade sem aumento
significativo no risco de crédito de crédito desde o reconhecimento inicial e que imparidade de crédito
desde o reconhecimento inicial nao estejam em imparidade de crédito P (Estagio 3)
(Estagio 1) (Estagio 2) -

. > 30 dias : : > 30 dias . > 30 dias

Segmento < 30 dias < 90 dias > 90 dias < 30 dias < 90 dias > 90 dias < 90 dias
Cartdes de Crédito 8724 - - 238 2 505 - 36 944 4 348 157 025
Consumo Geral 516 492 - - 904 53 398 1043 174 536 37 468 2452 212
Crédito Automovel 13 - - - 177 - - 60 220
Crédito Habitacao 76 032 - - 395770 96 645 30019 981 111 250931 4202 299
Descobertos 544 - 1 52 132 13 2 669 611 287 502
Empresas Exposi¢cdes Menos Significativas 40 469 - 299 62 852 3426 3 178 939 2 266 214 985
Empresas Exposi¢des Significativas 2 710 261 - - 8 873 865 - 346 606 21 066 191 42 8 540 277
Estado 932 072 - - 628 446 - - - - -
Exposicdo patrimonial 4 284 607 - 300 9962 127 156 283 377 684 22 440 390 295 726 15 854 520

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposicdes Menos Significativas 15 267 - - - - - - - -
Empresas Exposicdes Significativas 289 370 - - - - - - - R
Limites nao utilizados 165 047 - - 623 27 - 60 576 74 4 606

Exposicao extrapatrimonial 469 684 - - 623 27 - 60 576 74 4 606

Exposicao total 4 754 291 - 300 9962 750 156 310 377 684 22 500 966 295 800 15 859 126
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Apresenta-se de seguida o detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de concessao das operagoes:

31/12/2022
Cartoes de crédito W W W Descobertos

Segmento operagoes MM e operagges  MoMamte o Tdn  opegoes  Momante R e  operagses  Momtante R e operagoes  MOTEEMe (0T ea
2017 e anteriores 17 962 1340 384 331978 4738 1624551 1139603 68 394 350 229 4347 095 2255248 9903 1193 958 289 728
2018 60 7 350 710 940 328 724 145 952 1 1845 811 12 213931 10 175 1134 123 255 50 872
2019 1662 83 541 4 815 4 387 2 966 859 272 378 2 3432 22 531 15036 160 2046772 882 123 834 66 397
2020 10 48 - 4990 8132782 267 516 - - - 47 1756 428 295 667 743 98 387 48 556
2021 1581 129 373 5 160 8932 18877 256 345 401 - - - 25 989 196 81 936 1051 28 676 6 724
2022 2127 132 603 4444 15108 41 488783 447 777 1 25276 265 29 1 395 745 184 999 1157 14 842 1603

Total 23 402 1 693 299 347 107 39095 73418955 2618627 72 30947 1448 873 23738555 4874797 14 870 1 582 952 463 880

31/12/2022
Empresas Exposicoes menos significativas Empresas Exposicoes Significativas Estado Creditos DOC‘;,':LZ?;?:IZ?S € Garantias Limites nao utilizados

N.° de Imparidade [\ e Imparidade N.° de Imparidade [\ e ] Imparidade N.° de Imparidade
Segmento operacgoes Montante constituida operacoes Montante constituida operacoes Montante constituida operacoes Montante constituida operacoes Montante constituida
2017 e anteriores 950 466 605 51 547 197 13526563 3298415 2 13 316 422 75038 8 5207 121 22233 18 520 27 242 205 103 867
2018 351 92 060 18 216 10 3342 445 499 543 1 53385962 650 658 1 272 411 5461 306 107 686 310
2019 422 230 954 35 251 16 12662769 7006 844 1 9765 154 75 739 2 294 175 5505 1776 3773 496 14 537
2020 481 54 304 9531 15 8 994 866 327 966 - - - 6 14173029 92 341 68 797 152 1236
2021 511 726 788 34 149 47 135832091 5900 791 - - - 13 20596 765 122 570 1584 6 368 374 19 445
2022 131 1458 345 70 129 74 75357 640 27 102725 3 41739373 529 084 159 36 086 062 261 971 2 087 3224 107 11 849

Total 2 846 3 029 056 218 823 359 249716 374 44 136 284 7 118206911 1330519 189 76 629 563 510 081 24 341 41 513 020 151 244
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Segmento

2016 e anteriores

2017
2018
2019
2020
2021

Cartoes de crédito

N.° de
operacoes

18 204
362
66
1721
10
1597

Total 21 960

Montante

960 426
22 620

6 099

76 697
466

58 246
1124 554

Imparidade
constituida

204 826
3053
416
1188

1

300
209 784

01

Relatério

N.° de
operacoes

4 516
711

4 257
9 560
6843
10 690
36 577

02

Enquadramento Econémico

Montante

1800990
183 840
2735640
10 733 524
15 257 501
30 564 263
61 275 758

Consumo Geral

Imparidade
constituida

1540914
106 598
286 367
491 567
401 037
409 570

3 236 053

03 04 05 06 07

O BFA Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstracgdes Financeiras e Notas Anexos

31/12/2021
Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
operagoes  MOTEae O e operagaes  Montamte O e operagoes  Montante
72 296 280 281 5102022 3157619 8 081 815 665
4 2780 1 13 377 345 1032 862 84 880
1 2438 177 13 237 101 10 235 981 96 363
3 8 530 10 612 17128785 2318554 773 114 428
- 0 0 56 2063956 388 264 563 109 499
1 1250 2 34 1184929 157 103 407 16 667
81 15 294 470 1009 26094 138 6 032 807 11 667 1237 502

Imparidade
constituida

154 099
23676
33 349
42 239
36 135

2026

291 524

Segmento

2016 e anteriores
2017
2018
2019
2020
2021

Empresas Exposicoes menos significativas

N.° de
operacoes

693
207
329
367
184
130

Total 1910

Montante

717 577
118 806
91 349
617 500
203 951
1331 750
3080933

Imparidade
constituida

128 705
51 058
23 033

104 550
43 030

152 863

503 239

Empresas Exposicoes Significativas

N.° de
operagoes

199
21
13
23
22
60

338

Montante

21 757 277
7 581 293

6 507 646
20 846 859
65 251 342
106 293 533
228 237 950

Imparidade

constituida
5406 775
711 249
399 636
9132 053
21 530019
4 357 510
41 537 242

Imparidade
constituida

150 396
5385
1693

26 383
13 217
33 879

230953

31/12/2021
Estado wiles Doct;r:lzrtl;ir;gs 2 (eRlE Limites nao utilizados
operacoes MOMante O e openagoes  Momtante (0 Ten  operagoes  Montante
3 22448446 628 446 3 2 651 096 35319 32049 27 412 949
- - - 13 3 851 604 5843 2180 1 036 510
1 47 268 165 701 365 4 319 411 4290 5661 424 365
1 15548 360 230 707 3 3657 540 4928 13 060 5091 921
- - - 22 15681 507 62 406 7678 3113 206
- - - 113 50966 744 191 851 12 919 8 741 921
5 85264971 1560518 158 77 127 902 304 637 73 547 45 820 872
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O detalhe do montante de exposi¢ao bruta de crédito e do montante de imparidade constituida para as exposicdes analisadas individual e colectivamente, por segmento corresponde ao seguinte:

MKz Cartoes de crédito Consumo Geral Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
gt{;lsze /gzn(;;nzto: Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 1691 582 346 402 71202 702 1593 894 30947 1448 20017 341 2915429 1582949 463 880
Imparidade individual 1717 705 2216 253 1024733 - - 3721214 1959 368 3 -
Total 1 693 299 347 107 73 418 955 2 618 627 30947 1448 23 738 555 4 874 797 1 582 952 463 880

Créditos Documentarios Limites no utilizados

Empresas Exposicoes menos S L
MKz significativas Empresas Exposicoes Significativas Estado Y "
Por segmento: E o I I . E o I I . E o I I . E o I I . E o I I .
31/12/2022 xposicao tota mparidade xposicao tota mparidade xposicao total mparidade xposicao tota mparidade xposicao tota mparidade
Imparidade colectiva 2940 095 218 429 13 005 465 469 197 - - 5227 308 21 804 11 835 747 75570
Imparidade individual 88 961 394 236 710 909 43 667 087 118 206 911 1330519 71 402 255 488 277 29677 273 75 674

Total 3 029 056 218 823 249 716 374 44 136 284 118 206 911 1330519 76 629 563 510 081 41 513 020 151 244
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MKz

Por segmento:
31/12/2021

Imparidade colectiva
Imparidade individual

Total

01

Relatério

Cartoes de crédito

Exposicao total

1123757
797
1124 554

Imparidade

208 987
797
209 784

02

Enquadramento Econémico

Consumo Geral
Exposicao total

58 706 622
2569 138
61 275 760

Imparidade

1767 385
1468 668
3 236 053

03
0 BFA

04

Gestdo de Risco

Crédito Automoével

Exposicao total

15293

15 293

05 06 07

Anélise Financeira Demonstragdes Financeiras e Notas Anexos

Crédito Habitacao Descobertos
Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
470 21793 104 3039489 1 192 906 291 512
- 4 301 034 2993 318 44 596 12
470 26 094 138 6 032 807 1 237 502 291 524

MKz

Por segmento:
31/12/2021

Imparidade colectiva
Imparidade individual

Total

significativas

Exposicao total

2 834 516
246 417
3080933

Empresas Exposicoes menos

Imparidade

438 286
64 953
503 239

Empresas Exposicoes Significativas

Exposicao total

4 845 847
223 392 103
228 237 950

Imparidade

148 076
41 389 165
41 537 241

Estado

Exposicao total

85264 971
85 264 971

Créditos Documentarios

e Garantias Prestadas Limites nao utilizados

Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
- 1539 816 8016 11 339 062 83 741

1560 518 75 588 086 296 621 34 481 810 147 212
1560518 77 127 902 304 637 45 820 872 230953

24 VRN

=l
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O detalhe do montante de exposicao bruta de crédito e do montante de imparidade constituida para as exposicdes analisadas individual e colectivamente, por sector de actividade corresponde ao seguinte:

MKz Bancos e Seguros Comeércio por grosso e retalho Construcao Educacao Industrias extractivas
gg;lsze/cztgrzczie actividade; Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva - - 1705 144 95 020 467 063 110 126 34 887 966 105 305 5 850
Imparidade individual 15 530 1 54 861 737 1663 905 57 467 702 4 900 654 501 952 234 206 1 884 652 1884 652
Total 15 530 1 56 566 881 1758 925 57 934 765 5 010 780 536 839 235 172 1 989 957 1 890 502

Act. imobilidrias aluguer e servicos prest. Actividades recreativas culturais Administracao pub. defesa e seg. social - . . -
MKz por empresas e desportivas obrigatéria Agricultura Silvicultura e Pesca Alojamento e restauracao
;g;lsze;:ztgrzge SRR Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 151 516 3757 647 856 49 379 69 41 886 659 26 299 72 161 10 537
Imparidade individual 101 182 589 3040 202 155 570 118 206 911 1330519 60894 713 23391 276 2184 223 162 717
Total 252 698 4 346 3688 058 204 949 118 206 980 1 330 560 61 781 372 23 417 575 2 256 384 173 254

Producao e distribuicao de Transportes armazenagem

MKz Industrias transformadoras Outras empresas de servicos Particulares e 5 2 Salde e accao social S
elecricidade agua e gas e comunicacoes
Por sector de actividade: Exposicao . Exposicao . Exposicao . Exposicao . Exposicao . Exposicao .
31/12/2022 total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Imparidade colectiva 466 514 3459 10 275 340 354 990 94 593 768 5324 102 442 907 11 958 4001 1155 617 822 11 034
Imparidade individual 18 046 728 3087 862 36 988 459 8074 768 5960 666 2996 821 107 745 39779 197 322 56 238 486 313 3255

Total 18 513 242 3091 321 47 263 799 8429 758 100 554 434 8 320 923 550 652 51 737 201 323 57 393 1104 135 14 289
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MKz Act. imobilidrias aluguer e servicos prest.
por empresas
Por sector de actividade:

31/12/2021 Imparidade

Exposicao total

Imparidade colectiva 75 560 11 541
Imparidade individual 182 741 2 568
Total 258 301 14 109
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Administracao pub. defesa e seg. social

Agricultura Silvicultura e Pesca Alojamento e restauracao

e desportivas obrigatéria
Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
173 665 28 396 219 140 719776 21 995 357 764 44 317
1895 153 349 142 85 264 971 1560518 49 983 889 21723 828 3199 262 63 138
2 068 818 377 538 85 265 190 1 560 658 50 703 665 21 745 823 3 557 026 107 455

MKz Bancos e Seguros
Por sector de actividade: o .
31/12/2021 Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 0 0
Imparidade individual 918 529 2604
Total 918 529 2 604

Comércio por grosso e retalho Construcao Educacao Industrias extractivas
Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
1913 239 117 167 339 405 42 158 60 769 8879 211 248 65 629
25721972 615 426 78 106 896 5 660 886 703 361 483 346 2 076 563 876 098
27 635 211 732 593 78 446 301 5703 044 764 130 492 225 2 287 811 941 727

Producao e distribuicao de Transportes armazenagem

MKz Industrias transformadoras Outras empresas de servicos Particulares elecricidade 4gua e gs Salde e accao social e comunicacdes
;g;lsglcztgrzile R Expostigté; Imparidade Expostigtéa(: Imparidade Expostigtila(? Imparidade Expostigtéa(: Imparidade Expostigtéa(: Imparidade Expostigfat; Imparidade
Imparidade colectiva 541 049 10 613 1796 655 202 283 82930 264 5311 331 456 879 2 307 264 939 3698 670 616 23751
Imparidade individual 19 570 015 2581798 36 703 311 8 257 807 6 892 447 4 484 262 152 278 66 092 0 0 4 447 666 104 841

Total 20 111 064 2 592 411 38 499 966 8 460 090 89 822 711 9 795 593 609 157 68 399 264 939 3698 5118 282 128 592
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O detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturagao aplicada é o seguinte:

Crédito em estagio 1

Nuamero de

Medida aplicada Operacdes Exposicao

Extens&o de Prazo 6 2721 800

Novo Contrato 29 1213917
Total 35 3935717

Imparidade

338723
251 949
590 672

Crédito em estagio 2

Numero de

Operacbes Exposicao
7 2942 625
21 21 226 521
28 24 169 146

O BFA
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31/12/2022

. Numero de
Imparidade 0 =
peracoes
402 216 32
6 186 508 64
6 588 724 96
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Crédito em estagio 3

Exposicao Imparidade T)(:an.::gaiz
1817 237 1045911 45

42 834 518 28 226 626 114

44 651 755 29 272 537 159

07
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Exposicao

7 481 662
65 274 956
72 756 618

Imparidade

1786 850
34 665 083
36 451 933

Crédito em estagio 1

Nimero de

Medida aplicada Operacdes Exposicao

Extensdo de Prazo 7 4662 227

Novo Contrato 6 38 033
Total 13 4 700 260

Imparidade

63 736
143
63 879

Crédito em estagio 2

Numero de

Operacdes Exposicao
6 199 313
32 17 592 867
38 17 792 180

31/12/2021

. Numero de
Imparidade 0 =
peracoes
20175 16
3422 565 81
3442 740 97

Crédito em estagio 3

Exposicao Imparidade %l:)n;:géiz
36 738 731 21 355937 29

6 954 179 6 263 661 119
43 692 910 27 619 598 148

Exposicao

41 600 271
24 585 079
66 185 350

Imparidade

21 439 848
9 686 369
31 126 217
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O movimento de entradas e saidas na carteira de créditos reestruturados foi o seguinte:

MKz 31/12/2022

Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade + juros) 66 185 350
Créditos reestruturados no exercicio 9 680 594
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 878 146
Liquidac&o de créditos reestruturados ( parcial ou total) (3248 735)
Créditos reclassificados de " reestruturado" para " normal” (745 129)

Juros anulados de créditos reestruturados -

Outros 6 392

Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade + juros) 72 756 618

31/12/2021
56 817 540
23 671 241

5424 849
(1681 522)
(575 351)

(16 151 828)
(1 319 579)
66 185 350

No exercicio de 2021, o Banco procedeu a anulagao de um conjunto de juros respeitantes a operacdes
reestruturadas ou em processo de reestruturaga@o e para as quais os clientes nao estdo actualmente a proceder

ao cumprimento das obrigaces assumidas inicialmente.

04
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O detalhe das garantias subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de empresas, construgé@o e promocao imobiliaria e habitac@o apresenta a seguinte composigao:

31/12/2022
Empresas Construcao e promocao imobiliaria Habitacao
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Nl_]m'ero_ = Montante Numero Montante Nl_]m’ero' iE Montante Numero Montante Nl_]m’ero' i Montante Numero Montante
imoveis imoveis imoveis
< 50MAOA 10 197 227 47 841 442 1 47 100 3 59 916 80 2 579 694 3 69 621
> =50MAOA e < 100 MAOA 12 841 446 17 1081 862 1 93 183 1 80 500 121 8401 671 - -
> =100 MAOA e < 500 MAOA 37 8 187 890 33 7 090 220 - - 4 1244121 146 25 307 384 5 1173 600
> =500 MAOA e < 1000 MAOA 12 6 194 948 8 4 972 385 - - - - 3 2213092 1 503 691
> = 1000 MAOA e < 2000 MAOA 26 20030 312 4 4 309 610 1 1 900 000 - - 3 2 236 987 - -
> = 2000 MAOA e < 5000 MAOA 6 15 232 462 11 25 623 974 1 4 311 867 - - 1 2216 240 - -
>=5.000 MAOA 26 314 388 571 12 108 962 182 2 31052112 5 40 426 980 - - - -
Total 129 365 072 856 132 152 881 675 6 37 404 262 13 41 811 517 354 42 955 068 9 1746 912

31/12/2021
Empresas Construcao e promocao imobiliaria Habitacao
Imoéveis Outras garantias reais Imoéveis Outras garantias reais Imoéveis Outras garantias reais
Nl_]m’ero' = Montante Numero Montante Nl_]m’ero' i Montante Numero Montante Nl_]m’ero' i Montante Numero Montante
imoveis imoveis imoveis
< 50MAOA 18 391 927 196 2304778 1 47 100 5 132 064 87 2704 322 3 69 621
> = 50MAOA e < 100 MAOA 12 824 863 23 1273723 - 0 1 80 500 119 8624 732 1 66 598
> =100 MAOA e < 500 MAOA 32 7 729 595 49 9514 361 1 102 671 5 1358 263 175 32 268917 7 1379 842
> =500 MAOA e < 1000 MAOA 10 6 402 449 11 7 224 057 2 1500 124 4 2950 014 4 2 536 818 1 554 981
> = 1000 MAOA e < 2000 MAOA 20 11 534 350 7 7 164 116 1 1 900 000 5 6 787 998 3 2464775 - -
> = 2000 MAOA e < 5000 MAOA 7 17 761 109 9 25 622 605 - 0 4 10 201 979 1 2 441 916 - -
>=5.000 MAOA 17 215988 023 6 85 586 065 2 238 578 600 5 46 558 489 - 0 - -
Total 116 260 632 316 301 138 689 705 7 242 128 495 29 68 069 307 389 51 041 480 12 2 071 042

Com o objetivo de mitigar o risco de crédito, as operagdes de crédito tém garantias associadas, nomeadamente hipotecas ou penhores. O justo valor dessas garantias é determinado a data da concessao do crédito,
sendo reavaliado periodicamente.



01 02 03 04 05 06 07

243 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Relatério Enquadramento Econémico O BFA Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstracgdes Financeiras e Notas Anexos

O racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas, construcé@o, promocao imobiliaria e habitacaéo apresenta a seguinte estrutura:

31/12/2022 31/12/2021
gmes, doourss  Cfffoen  Cidloen  Clfeon e amen doouras  Coenm  Cdioen  Clfleon mpuiage
garantias reais garantias reais

Empresas Empresas

Sem garantia associada - - 7 936 562 98 898 6 738 257 6 972 960 Sem garantia associada - - 9 887 611 224 477 6 991 602 6 733783
< 50% 2 19 22043 923 - 214 937 679 769 < 50% 2 11 10 202 414 - 51856384 20837477
>=50%¢e<75% 2 11 829 653 399825 36852647 22492514 >=50%e<75% 2 19 3397 189 8 631 383 2 814 891 2903 383
>=75% e < 100% 1 15 2212 695 - 422 234 167 808 >=75% e < 100% - 39 18 487 378 1177 278 510 970 578 618
>=100% 124 87 91852933 17186 191 8 564 268 9 025 885 >=100% 112 232 98 309 758 16 687 078 3406 841 5 255 397
Construcao e promocao imobiliaria Construcao e promocao imobiliaria

Sem garantia associada - - 15 872 257 3005 122 538 882 2 538 559 Sem garantia associada - - 23 203 840 5 252 595 761 950 3290 262
< 50% - - - - - - < 50% - 1 1377 212 - - 22483
>=50%e<75% - 1 613 151 - - 217 >=50%¢e<75% - - - - - -
>=75% e < 100% 3 5 22 911 464 - - 612 398 >=75% e < 100% 2 11 24 329 356 - - 555 949
>=100% 3 7 10 545 317 4305 213 143 623 1859731 >=100% 5 17 21 245117 3 315 366 - 1848 458
Habitacao Habitacao

Sem garantia associada - - 7 753 072 746 976 2 695 794 2 858 420 Sem garantia associada - - 7 863 715 1 191 882 2 865 929 2 420 254
< 50% 3 - 131 583 4 588 - 803 < 50% 8 - 176 348 - - 42 096
>=50%¢€e<75% 2 - 46 554 - - 136 >=50%¢e<75% 1 1 78 782 - - 214
>=75% e < 100% 4 2 65 416 - 970 423 775 980 >=75% e < 100% 5 - 72 898 - - 555 949
>=100% 345 7 9095 135 368 407 3377 402 2 264 318 >=100% 375 11 8898 724 972 985 - 1848 458

Total 489 154 191909 715 26 115220 60518 467 50 249 498 Total 512 342 227 530342 37453044 69208 567 46 892 781
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A distribuicéo da carteira de crédito e imparidade medida por graus de risco internos apresenta-se da seguinte forma:

MKz Exposicao a 31/12/2022
Segmento Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G
Cartdes de Crédito - 1339775 24 394 13331 17 917 8439 289 443 1693 299
Consumo Geral 1 548 800 68 865 373 253 645 105 786 124 559 56 000 2464 792 73 418 955
Crédito Automével - 28 708 - - 79 - 2160 30947
Crédito Habitacao 71 640 16 163 357 209 231 296 313 106 944 41 935 6 849 135 23 738 555
Descobertos 347 781 510 19 636 10 475 16 117 11 182 743 685 1582 952
Empresas Exposicdes Menos Significativas 196 962 2332775 46 090 6 071 47 493 9198 390 467 3 029 056
Empresas Exposi¢des Significativas 61 201 504 166 098 271 583 552 2 1010 203 1082 237 19 740 605 249 716 374
Estado 118 206 911 - - - - - - 118 206 911
Exposicao patrimonial 181 226 164 255 609 769 1136 548 431 978 1323 312 1208 991 30 480 287 471 417 049
Crédito documentarios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 85 961 25 355675 - - - - - 25 441 636
Empresas Exposicdes Significativas 33650911 47 822 016 - - - - - 51 187 927
Limites nao utilizados 2047 875 39382423 18 960 12 022 14 141 5038 32 561 41 513 020
Exposicao extrapatrimonial 5499 747 112 560 114 18 960 12 022 14 141 5038 32 561 118 142 583
Exposicao total 186 725 911 368 169 883 1 155 508 444 000 1 337 453 1 214 029 30512 848 589 559 632
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MKz Imparidade a 31/12/2022
Segmento Clgsse de Clgsse de Cl_asse de Clgsse de Clgsse de Clgsse de Cl_asse de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G

Cartdes de Crédito - 74 540 7 955 5461 10 034 5103 244 014 347 107
Consumo Geral 9025 737 561 49 788 31 607 52 084 24738 1713824 2618 627
Crédito Automével - 287 - - 35 - 1126 1448
Crédito Habitacao 126 280 925 64 025 77 530 70 555 31135 4 350 501 4874 797
Descobertos 10 17 754 1281 897 4296 3100 436 542 463 880
Empresas Exposicdes Menos Significativas 1053 67 830 7611 1301 5307 2903 132 818 218 823
Empresas Exposi¢des Significativas 1 047 539 28 553 085 119 423 - 778 725 566 294 13 071 218 44 136 284
Estado 1330 519 - - - - - - 1330519
Exposicao patrimonial 2 388 272 29 731 982 250 083 116 796 921 036 633 273 19 950 043 53 991 485

Crédito documentérios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 342 22 942 - - - - - 23 284
Empresas Exposicdes Significativas - 486 797 - - - - - 486 797
Limites ndo utilizados 12 052 132 391 486 77 1536 525 4177 151 244
Exposicao extrapatrimonial 12 394 642 130 486 77 1536 525 4177 661 325
Exposicao total 2 400 666 30374 112 250 569 116 873 922 572 633 798 19 954 220 54 652 810
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MKz Exposicao a 31/12/2021
Segmento Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G
Cartdes de Crédito - 914 516 1307 317 1583 240 206 591 1124 554
Consumo Geral 976 439 57 022 537 288 197 92 891 162 473 111 600 2621 622 61 275 759
Crédito Automével - 12 559 2438 - 68 - 228 15293
Crédito Habitacéo 87 634 17 663 993 180 920 41 370 123 265 80 277 7 916 678 26 094 137
Descobertos 145 590 338 39554 12 934 93 365 4 308 496 858 1237 502
Empresas Exposicdes Menos Significativas 230 494 2273774 58 242 36 244 117 418 12 465 352 296 3080933
Empresas Exposicoes Significativas 57 720 287 112 588 576 7 993 34 904 598 1215 589 285018 21 515 891 228 237 952
Estado 85 264 971 - - - - - - 85264 971
Exposicdo patrimonial 144 279 970 191 066 293 578 651 35088 354 1713 761 493 908 33110 164 406 331 101
Crédito documentérios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 80 200 7 151 473 - - - - - 7 231 673
Empresas Exposicdes Significativas 4 078 699 65 817 530 - - - - - 69 896 229
Limites nao utilizados 2 879 067 42 894 799 3528 1188 699 1671 39920 45 820 872
Exposicao extrapatrimonial 7 037 966 115 863 802 3528 1188 699 1671 39 920 122 948 774
Exposicao total 151 317 936 306 930 095 582 179 35 089 542 1714 460 495 579 33 150 084 529 279 875
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MKz Imparidade a 31/12/2021
Segmento Clgsse de Clgsse de Cl_asse de Clgsse de Clgsse de Clgsse de Cl_asse de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G
Cartdes de Crédito - 34782 67 162 1256 206 173 311 209 784
Consumo Geral 5439 689 866 66 685 23421 106 850 75383 2 268 410 3236054
Crédito Automével - 13 177 - 60 - 220 470
Crédito Habitacéo 131 415738 99 559 18 327 85 001 48 558 5 365 492 6 032 806
Descobertos - 3039 1502 268 25925 1156 259 634 291 524
Empresas Exposicdes Menos Significativas 3597 182 607 10615 32 306 71 826 7977 194 314 503 242
Empresas Exposi¢des Significativas 870 593 5158 021 - 20 655 337 1 006 356 149 024 13 697 908 41 537 239
Estado 1560 518 - - - - - - 1560 518
Exposicdo patrimonial 2 440 278 6 484 066 178 605 20 729 821 1297 274 282 304 21 959 289 53 371 637
Crédito documentérios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 3347 11 920 - - - - - 15 267
Empresas Exposicdes Significativas 47 590 241 780 - - - - - 289 370
Limites nao utilizados 24 496 197 853 42 12 143 404 8003 230953
Exposicao extrapatrimonial 75433 451 553 42 12 143 404 8 003 535 590
Exposicao total 2515711 6 935 619 178 647 20 729 833 1297 417 282 708 21 967 292 53 907 227

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os niveis de risco apresentados na tabela acima, est&o de acordo com a classificagdo do Instrutivo n.° 9/2015 do Banco Nacional de Angola.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o detalhe da carteira de crédito a clientes de acordo com as categorias de risco de crédito (Estagio 1, Estagio 2 e Estagio 3) é o seguinte:

MKz
Exposicao Imparidade

31/12/2022
Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Cartdes de crédito 1272097 109 212 311 990 1693 299 47 913 21925 277 269 347 107
Consumo Geral 68 441 728 2 147 502 2829725 73 418 955 610 332 101 052 1907 243 2618 627
Crédito Automével 28 707 - 2240 30947 287 - 1161 1448
Crédito Habitagéo 17 071 868 1119971 5546 716 23738 555 358 888 235392 4 280 517 4 874 797
Descobertos 500 176 304 149 778 627 1582 952 6 895 9 855 447 130 463 880
Empresas Exposi¢cdes Menos Significativas 2 480 759 140 392 407 905 3029 056 54 737 9294 154 792 218 823
Empresas Exposicoes Significativas 172 355 420 24 285 792 53 075 162 249 716 374 4068 571 6 512 769 33554 944 44 136 284
Estado 104 890 489 13 316 422 - 118 206 911 1 255 481 75038 - 1330519

Exposicao patrimonial 367 041 244 41 423 440 62 952 365 471 417 049 6 403 104 6 965 325 40 623 056 53 991 485

Crédito documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposicdes Menos Significativas 25 441 636 - - 25 441 636 23 284 - - 23 284
Empresas Exposicoes Significativas 50972 173 215 754 - 51 187 927 482 265 4 532 - 486 797
Limites nao utilizados 40910 637 338 664 263719 41 513 020 102 607 2 951 45 686 151 244

Exposicao extrapatrimonial 117 324 446 554 418 263 719 118 142 583 608 156 7 483 45 686 661 325

Exposicao total 484 365 690 41 977 858 63 216 084 589 559 632 7 011 260 6 972 808 40 668 742 54 652 810
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MKz
Exposicao Imparidade
31/12/2021
Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Cartdes de crédito 886 140 24 345 214 069 1124 554 8724 2743 198 317 209 784
Consumo Geral 57 815 939 276 745 3183076 61 275 760 516 492 55 345 2664 216 3236053
Crédito Automével 12 559 2438 296 15293 13 177 280 470
Crédito Habitacdo 17 061 949 2 164 867 6 867 322 26 094 138 76 032 522 434 5434 341 6 032 807
Descobertos 566 410 71512 599 580 1237 502 545 197 290 782 291 524
Empresas Exposicdes Menos Significativas 2 235756 180 770 664 407 3080933 40 768 66 281 396 190 503 239
Empresas Exposi¢des Significativas 150 936 273 30 198 997 47 102 680 228 237 950 2710 261 9220471 29 606 510 41 537 242
Estado 62 816 525 22 448 446 - 85264 971 932 072 628 446 - 1 560 518
Exposicao patrimonial 292 331 551 55 368 120 58 631 430 406 331 101 4 284 907 10 496 094 38 590 636 53 371 637
Crédito documentarios e Garantias Prestadas
Empresas Exposicdes Menos Significativas 6 890 923 340 750 - 7 231673 15 267 - - 15 267
Empresas Exposicoes Significativas 69 680 475 215 754 - 69 896 229 289 370 - - 289 370
Limites ndo utilizados 45 287 015 169 025 364 832 45 820 872 165 047 650 65 256 230 953
Exposicao extrapatrimonial 121 858 413 725 529 364 832 122 948 774 469 684 650 65 256 535 590
Exposicao total 414 189 964 56 093 649 58 996 262 529 279 875 4 754 591 10 496 744 38 655 892 53 907 227
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O movimento ocorrido na rubrica de Crédito a Clientes por Estagio no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021 foi o seguinte:

31/12/2022

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3

Valor bruto
contabilistico

Valor bruto
contabilistico

Valor bruto
contabilistico

Valor bruto

contabilistico Perdas por imparidade

Perdas por imparidade Perdas por imparidade Perdas por imparidade

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2022 292 331 551 4 284 907 55 368 120 10 496 094 58 631 430 38 590 636 406 331 101 53 371 637
Ativos financeiros originados ou adquiridos 171 135070 2939 427 4 741 185 1172 844 1241 247 513 665 177 117 502 4 625 936
Variacdes por alteragdes de risco de crédito - 296 100 - (837 773) - 900 694 - 359 021
Ativos financeiros desreconhecidos (57 626 462) (849 386) (3 011 020) (602 698) (2 891 338) (1 425 530) (63 528 820) (2 877 614)

Transferéncias para:

Stage 1 2 209 491 622 986 (1 609 959) (261 030) (599 532) (361 956) - -
Stage 2 (4 756 638) (77 520) 5313 890 385 470 (557 252) (307 950) - -
Stage 3 (1885 111) (32 652) (8 831 465) (2 478 903) 10 716 576 2 511 555 - -
Créditos abatidos ao activo (5657 019) (5657 019) (5657 019) (5657 019)
Liquidacdes, variagcbes cambiais e outros (34 366 657) (780 758) (10 547 311) (908 679) (3031 747) 758 961 (47 945 715) (930 476)
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 367 041 244 6 403 104 41 423 440 6 965 325 62 952 365 40 623 056 471 417 049 53 991 485
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31/12/2021

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3

Valor bruto Valor bruto Valor bruto Valor bruto

Perdas por imparidade Perdas por imparidade Perdas por imparidade

contabilistico

contabilistico

contabilistico

contabilistico

Perdas por imparidade

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021
Ativos financeiros originados ou adquiridos
Variacdes por alteragdes de risco de crédito
Ativos financeiros desreconhecidos
Transferéncias para:

Estagio 1
Estégio 2
Estagio 3

Créditos abatidos ao activo
Juros anulados de créditos
Liquidacdes, variagdes cambiais e outros

Saldo em 31 de Dezembro de 2021

183 347 025
140 054 174

(21 386 716)

12 899 855
(14 739 515)
(1 581 259)

(6 262 013)
292 331 551

3891 170
5145 146
(1822 200)
(109 812)

245 557
(2669 191)
(395 114)

(649)
4 284 907

171 497 880

(56 812 541)

(12 835 023)
16 914 470
(50 334 619)
(3442 205)
(9 619 842)
55368 120

22 329 302
389 040
(2120 194)

(211 991)
3647 909
(11 633 491)

(1 904 481)
10 496 094

34 278 909

(5699 236)

(64 832)

(2 174 955)
51 915 878
(4775 121)
(16 515 828)
1666 615
58 631 430

28 225 009
8 736 045
(4 612 089)

(33 566)
(978 718)
12 028 605
(4775 121)
471

38 590 636

389 123 814
140 054 174

(83 898 493)

(4775 121)
(19 958 033)
(14 215 240)
406 331 101

54 445 481
5145 146
7 302 885

(6 842 095)

(4775 121)

(1 904 659)
53 371 637
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Os factores de risco associados ao modelo de imparidade por segmento correspondem ao seguinte: 10. ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 esta

Imparidade Dezembro 2022- Parametros médios o _
rubrica é analisada como se segue:

Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 1 e 2 Estagio 3

Cartdes de crédito 2,6% 18,0% 53,9% 87,2% Hiz SHielehes SEsEoe
Consumo Geral 3,0% 12,7% 44.0% 93,4% Activos nao correntes detidos para Venda

Crédito Automével 2,9% n.a 44,0% 97,8% Iméveis 606 592 606 592
Crédito Habitacao 1,8% 65,9% 46,9% 79,2% Perdas por imparidade acumuladas (Nota 17) (606 592) (514 111)
Descobertos 5,9% 20,0% 28,6% 44,8% - 92 481
Empresas Exposi¢cdes Menos Significativas 17,7% 56,1% 31,3% A441%

Empresas Exposi¢des Significativas 8,2% 38,0% 39,2% 84,0%

Os valores apresentados referem-se aos 8 imoveis recebidos em
dacéo de crédito, que nao estdo em uso, disponiveis para venda
imediata.

Imparidade Dezembro 2021 - Parametros médios

Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 1 e 2 Estagio 3

Cartdes de crédito 0,5% 23,6% 50,9% 94,2%
Consumo Geral 2,7% 46,7% 45,9% 95,0%
Crédito Automével 0,3% 24,5% 45,9% 99,3%
Crédito Habitacao 1,0% 87,2% 53,4% 78,0%
Descobertos 0,3% 1,5% 24,8% 43,4%
Empresas Exposi¢cdes Menos Significativas 9,1% 47,9% 35,0% 72,4%
Empresas Exposi¢des Significativas 10,8% 44.9% 35,6% 86,8%

O Banco, de acordo com o modelo de imparidade implementado, procedeu ao recalculo dos parametros das PDs e LGDs no exercicio de 2022.
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11. INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

O detalhe dos investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 é apresentado como segue:

31/12/2022

Ano de Numero de % de Custo de
aquisicao accoes participacao aquisicao

PARTICIPACOES EM FILIAIS

SOFHA — Sociedade de Fomento Habitacional Angola 2008 n.a 50% 375
BFA - Gestdo de Activos Angola 2016 399 968 99,99% 50 000
BFA - Capital Markets, SDVM, S.A. Angola 2022 189 880 94,94% 189 880
BFA - Pensdes SGFP, S.A. Angola 2022 876 960 97,44% 876 960

1117 215

Total de Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

31/12/2021

Ano de Nimero de % de Custo de
aquisicao accgoes participacao aquisicao

PARTICIPAGCOES EM FILIAIS

SOFHA - Sociedade de Fomento Habitacional Angola 2008 n.a 50% 375
BFA — Gestado de Activos Angola 2016 n.a 99,99% 50 000
50 375

Total de Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

No ambito da estratégia do BFA, no exercicio de 2022, foram constituidas as sociedades BFA Capital Markets, SDVM, S.A. e BFA - Fundo de pensdes SGFP, S.A.

No exercicio de 2022 e 2021 as filiais nao distribuiram dividendos.
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As rubricas de Outros Activos Tangiveis e Activos Intangiveis apresentam o seguinte movimento durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021:

Outros activos tangiveis

Saldos em 31/12/2021

Amortizacoes
acumuladas

Activo bruto Imparidade

Activo liquido

31/12/2022

Amortizacoes Saldos em 31/12/2022
Abates,
alienacdes
e outros

Amortizacoes

Abates acumuladas

Aumentos Imparidade  Transferéncias do exercicio Activo bruto Imparidade

Activo liquido

Imével em Uso 27 495674 (10 749 062) (436 259) 16 310 353 3376138 27 467 1776 487 (887 811) 32648299 (11 636 873) (408 792) 20602 634
Méveis, utensilios, instalacdes e equipamentos 32808362 (20400 028) - 12 408 334 6 662 871 (407 588) (5851 813) 380414 39063 645 (25871 427) - 13192 218
Imobilizagdes em curso 1686 812 - - 1686 812 554 256 (1776 487) (227 520) - 237 061 - - 237 061
Direitos de uso:

Agéncias 4625011 (2 158 978) - 2466 033 353422 (102 544) (690 912) 12 946 4875889 (2836 944) - 2038945

Escritorios e servigos centrais 2521 622 (1 552 028) - 969 594 - (542 259) 2 521 622 (2 094 287) - 427 335

Outros 408 771 (284 074) - 124 697 218 661 (156 574) 627 432 (440 648) - 186 784
Subtotal 69 546 252 (35144 170) (436259) 33 965 823 11 165 348 27 467 - (737 652) (8 129 369) 393 360 79973948 (42880 179) (408 792) 36 684 977
Activos intangiveis
Sistemas de tratamento automatico de dados (Software) 7219769 (5470 242) - 1749 527 9671 470 - - - (3 301 312) - 16 891 239 (8 771 554) - 8119 685
Gastos de organizagdo e expansao 101 571 (101 571) - - - - - - - - 101 571 (101 571) - -
Trespasses 93 923 (93 923) - - - - - - - - 93 923 (93 923) - -
Outras imobilizages incorporeas 29 (29) - - - - - - - - 29 (29) N -
Subtotal 7415292 (5665 765) - 1749 527 9 671 470 - - - (3 301 312) - 17 086 762 8967 077 - 8 119 685
Total 76 961 544 (40 809 935) (436 259) 35715 350 20 836 818 27 467 - (737 652) (11 430 681) 393 360 97 060 710 (51 847 256) (408 792) 44 804 662
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Saldos em 31/12/2021

Amortizacoes

EI L TERET

Imparidade

Activo liquido

Iméveis de uso 25572546 (9 812 289) (432 624) 15327 633 501 897 (3 635) 1421 231 (936 185) (588) 27 495674 (10 749 062) (436 259) 16 310 353
Méveis, utensilios, instalagGes e equipamentos 24496 083 (15694 321) - 8801 762 7727 396 584 883 (4 838 220) 132513 32808362 (20400 028) - 12408334
Imobilizagdes em curso 2229361 - - 2229 361 1312935 (1421 231) (434 253) - 1686 812 - - 1686 812
Direitos de uso:

Agéncias 4186 441 (1440 218) - 2746 223 650 919 (212 349) (784 585) 65 825 4625011 (2 158 978) - 2466 033

Escritérios e servigos centrais 2412 845 (1 008 436) - 1404 409 108 777 (543 592) 2521 622 (1 552 028) - 969 594

Outros 250 158 (184 226) - 65932 158 613 (99 848) 408 771 (284 074) - 124 697
Subtotal 59147 434 (28 139 490) (432 624) 30 575 320 10 460 537 (3 635) - (61 719) (7 202 430) 197 750 69 546 252 (35 144 170) (436 259) 33 965 823
Activos intangiveis
Sistemas de tratamento automatico de dados (Software) 5154 664 (4 940 419) - 213 472 2065 105 - - - (529 823) - 7 219 769 (5470 242) - 1749 527
Gastos de organizagdo e expansao 101 571 (101 571) - - - - - - - 101 571 (101 571) - -
Trespasses 93 923 (93 923) - - - - - - - - 93 923 (93 923) - -
Outras imobilizagGes incorporeas 29 (29) - - - - - - - - 29 (29) = =
Subtotal 5350187 (5135942 - 213 472 2 065 105 - - (529 823) - 7415292 (5665 765) 1749 527
Total 64497 621 (33 275432) (432624) 30788792 12 525 642 (3 635) - (61 719) (7 732 253) 197 750 76 961 544 (40 809 935) (436 259) 35 715 350

O aumento da rubrica de imdvel em uso respeita a aquisicdo de terrenos para uso proprio no montante de 3 376 138 milhares de Kwanzas.

O aumento da rubrica de méveis, utensilios, instalacdes e equipamentos respeita a aquisicdo de equipamento informatico e equipamentos de transporte.
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13. ACTIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES E DIFERIDOS

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os saldos dos activos e dos passivos por
impostos correntes apresentam a seguinte composicao:

0 BFA Gestdo de Risco

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Activos por impostos correntes 145 408 67 985
Total - Activos por impostos correntes 145 408 67 985
Passivos por impostos correntes:
IVA 1 014 651 551 093
Sobre rendimentos de capitais 9 029 552 513 053
Sobre rendimentos de trabalho dependente 598 236 581 030
Tributacao relativa a remuneragdes 342 437 333 626
Total - Passivos por impostos correntes 10 984 876 1 978 802

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, o montante registado na rubrica de passivos por
impostos correntes corresponde, maioritariamente, a imposto sobre a aplicagao de capitais, por liquidar,
respeitante ao imposto sobre aplicagao de capital sobre o rendimento das obrigacdes do tesouro no
montante de 7 557 935 milhares de Kwanzas e sobre o rendimento das operacbes de reverse repos,
efectuadas junto do BNA, no montante 1 078 944 milhares de Kwanzas.

04 05 06 07

Anélise Financeira Demonstracgdes Financeiras e Notas Anexos

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021, o custo com
impostos sobre lucros reconhecido em resultados, bem como a carga fiscal, medida pela relagao
entre a dotacdo para impostos e o lucro do exercicio antes daquela dotacdo, podem ser resumidos

COmo segue:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Passivos por impostos correntes
Imposto sobre aplicacdo de capitais 19 696 571 6 524 720
Activos por impostos diferidos - 1 574 006
Total do imposto registado em resultados 19 696 571 8 098 726
Resultados antes de impostos 160 151 791 164 570 458

12,30% 4,92%

Carga fiscal

No exercicio de 2022, o montante registado na rubrica de Imposto sobre aplicacao de capitais
respeita, essencialmente, a imposto sobre o rendimento das obrigacdes do tesouro no montante de
11 309 170 milhares de Kwanzas, respectivamente, a imposto sobre o juro dos reserve repos no
montante de 2 946 841 milhares de Kwanzas e a imposto sobre a distribuicdo de dividendos no
montante de 4 815 000 milhares de Kwanzas.
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A reconciliacdo entre a taxa nominal de imposto e a carga fiscal verificada nos exercicios em 31 de
Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021 pode ser analisada como se segue:

31/12/2022

Taxa de
imposto

Resultado antes de imposto
Imposto apurado com base na taxa nominal de imposto 35,00%

Rendimentos de titulos de divida publica nao sujeitos

a Il (Sujeicao a IAC) AT
Provisdes e imparidades 2,90%
Variagdes Cambiais realizadas e nao realizadas 30,45%
Outras diferencas permanentes 0,34%
Prejuizos fiscais utilizados -23,21%
Imposto sobre Aplicagao de Capitais (IAC) 12,30%
Activos por impostos diferidos -
Imposto sobre o lucro em resultados 12,30%

160 151 791
56 053 127

(72 838 946)

4 646 484
48 769 980
544 788

(37 175 433)
19 696 571

19 696 571

31/12/2021

Taxa de
imposto

35,00%

-43,64%

2,27%
-8,36%
14,73%
0,00%
3,96%
0,96%
4,92%

164 570 458
57 599 660

(71 819 169)

3743 575
(13759 633)
24 235 567

6 524 720
1574 006
8 098 726

Imposto Industrial

Conforme referido na Nota 2.16, o Banco encontra-se sujeito a tributacdo em sede de Imposto
Industrial, sendo a taxa de imposto aplicavel de 35% nos exercicios findos em 31 de Dezembro

de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021.

03 04 05 06 07
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Impostos diferidos

A 31 de Dezembro de 2022 e a 31 de Dezembro de 2021 o Banco nao apresentava activos por
impostos diferidos.

O Banco utiliza a taxa de 35% para calculo dos impostos diferidos.

A 31 de Dezembro de 2022, os prejuizos fiscais declarados referentes a anos anteriores na respectiva
modelo 1, por ano de caducidade, sao analisados como segue:

MKz Ano Ano caduvidade Prejuizos Fiscais
2020 31/12/2025 15343 351
2021 31/12/2026 53 786 987
69 130 338

O Banco nao reconheceu os activos por impostos diferidos associados a prejuizos fiscais, por entender
gue nao estao demonstrados os requisitos para o seu reconhecimento de acordo com a IAS 12.
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O movimento nos activos por impostos diferidos no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 foi o seguinte:

Saldo em Realizacoes / Diferencas Saldos em

L& 31/12/2021 TS anulacdes cambiais 31/12/2022
Provisdes temporariamente nao aceites como custo fiscal:
Provisoes para Riscos bancarios, Compensagao por reforma 759 346 ) 759 346 ) .
e Fundo Social
Impacto da adopgao da IFRS 9 886 442 886 442 - -
1645788 - 1645788 - -

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacao fiscal do Banco durante cinco anos, podendo resultar, devido a
diferentes interpretacdes da legislacao fiscal, eventuais correc¢bes aos respectivos impostos / prejuizos fiscais apurados.

O Conselho de Administragao do Banco entende que eventuais liquidagdes adicionais, que possam resultar destas revisdes, néo
serao significativas para as demonstracdes financeiras.
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14. OUTROS ACTIVOS

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021 MKz 31/12/2022 31/12/2021
Operacdes cambiais Outros Valores de Natureza Administrativa e de Comercializagao
...... Operagées camt;iais a visf‘a H H H H H 15 818 699 659 Despesas antecipadas:
...... H H H H H H H H 15 818 699 659 Rendas e alugueres 25 483 45 697
..6';,11:(05 Actiuvos de N"atureza FHiscaI H H H H 000 B Seguros 78 779 -
Outros impostos a receber 2 103 421 2039 328 Outras 473 115 222 625
2103 421 2 039 328 577 377 268 322
Outros Valores de Natureza Civel Material de expediente 1312734 2 325 517
Devedores diversos: Outros adiantamentos:
Sector publico administrativo 896 708 1 157 245 Falhas de caixa 8 623 10 352
Sector privado — empresas 3732048 1190 727 499 054
Sector privado — trabalhadores 1 431 905 1139 326 120 646
Sector privado — particulares 1013 1526 Operacdes activas a regularizar 1176 304 1516 896
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado 3311 070 7 275 581 Outros 552 452 4208
9 372 744 10 764 405 2 357 079 1531 456

15739 173 17 628 687
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Em 31 de Dezembro de 2021, o saldo da rubrica “Operacdes
cambiais a vista” corresponde a operacdes cambiais a liquidarem
em D+2.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica
de “Outros impostos a receber” representa essencialmente impostos
a recuperar por via da liquidagado provisoria de Imposto Industrial.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a
rubrica “Outros Valores de Natureza Civel — Devedores diversos:
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado” corresponde aos
adiantamentos realizados a fornecedores de imobilizado no decurso
da actividade do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica
“Outros Valores de Natureza Administrativa e de Comercializagao —
Operagdes activas a regularizar” corresponde a valores de operagoes
em aberto no final do més que foram regularizadas nos primeiros
dias do més seguinte.

02 03 04 05

Enquadramento Econémico 0 BFA Gestdo de Risco

Andlise Financeira

06 07
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15. RECURSOS DE BANCOS CENTRAIS E DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

MKz
Operacdes no Mercado Monetario Interbancério
Recursos de Institui¢des de crédito no pais - Empréstimo (AKZ)
Recursos de Instituicdes de crédito no estrangeiro
Recursos de outras entidades
Cheques visados
Recursos vinculados a cartas de crédito

Outros

31/12/2022 31/12/2021
32112 28 280

3 069 090 -

537 461 1107 188

- 652 222

57 979 66 312

3 696 642 1 854 002

O escalamento dos recursos de outras Instituicbes de crédito por
prazo de vencimento residual é apresentado na Nota 30.2.

A 31 de Dezembro de 2022 o saldo da rubrica “Recursos de outras
entidades” diz respeito essencialmente a valores de compensacao
interbancaria, nomeadamente, cheques visados.

Em 31 de Dezembro de 2021 o saldo da rubrica “Recursos

de outras entidades” diz respeito essencialmente a valores de
compensacao interbancéria, nomeadamente, cheques visados e
cartas de crédito a importagéo.
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16. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de “Recursos de Clientes e Outros

Empréstimos” apresenta a seguinte composi¢ao:

Depésitos a ordem de residentes

01 02

Relatério Enquadramento Econémico

Em moeda nacional 598 660 818 588 564 644
Em moeda estrangeira 263 011 913 223 745 350
861 672 731 812 309 994

Depésitos a ordem de nao residentes
Em moeda nacional 25 396 687 22 878 216
Em moeda estrangeira 4620118 5079 930
30016 805 27 958 146
Juros de depésitos a ordem 28 685 47 582
Total de depésitos a ordem 891 718 221 840 315 722

Depésitos a prazo de residentes

Em moeda nacional 449 847 152 349 998 784
Em moeda estrangeira 676 387 091 798 601 311
1126 234 243 1 148 600 095
Depésitos a prazo de nao residentes 8 063 149 7 942 977
Juros de depésitos a prazo 14 269 591 8 460 702

Total de depésitos a prazo

1148 566 983

1165003 774

Total de depésitos

2 040 285 204

2 005 319 496

03 04 05 06 07
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os depoésitos a prazo de clientes apresentam
a seguinte estrutura, de acordo com o prazo residual de vencimento das operacdes:

Até 1 més 379 408 934 349 272 143
Entre 1 a 3 meses 325 774 230 388 496 597
Entre 3 a 6 meses 10 544 595 257 201 342
Entre 6 mesesa 1 ano 234 343 736 161 100 664
Entre 1 ano a 3 anos 198 495 488 8933 028

1148 566 983 1165 003 774

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os juros de depositos a prazo de clientes
venciam juros as seguintes taxas médias ponderadas anuais:

Em Kwanzas 10,82% 10,99%
Em dolares dos Estados Unidos da América 1,40% 1,07%
Em Euros 0,08% 0,09%
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os depésitos a ordem e a prazo apresentavam a seguinte estrutura

por tipologia de cliente:

MKz 31/12/2022 31/12/2021

Depésitos a ordem
Sector publico administrativo 125 329 625 71 940 643
Sector publico empresarial 10 404 615 16 679 791
Empresas 449 856 773 460 998 603
Particulares 306 127 208 290 696 685
891 718 221 840 315 722

Depésitos a prazo
Sector publico administrativo 44 523 141 21 619 220
Sector publico empresarial 15123 613 15093 284
Empresas 547 066 857 548 715 883
Particulares 541 853 372 579 575 387

1148 566 983

1165003 774

2 040 285 204

2 005 319 496
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O movimento nas imparidades e provisdes durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e o exercicio de 31 de Dezembro de 2021 foi o seguinte:

Saldos em
31/12/2021

Imparidade para Outros activos Financeiros

Aumentos

Dotacoes

Diminuicoes

Reposicdes
e anulacoes

Subtotal

Write-offs

31/12/2022

Utilizacoes

Diferencas
de cambio
e outros

Transferéncias

07

Anexos

Saldos em
31/12/2022

Disponibilidades em Instituicdes de Crédito (Nota 5) 7 570 19 200 (22 779) (3 579) - - (547) - 3444
Aplicagdes em Bancos Centrais e Outras Instituigdes de Crédito (Nota 6) 353 978 245 495 (247 703) (2 208) - - (30 806) - 320 964
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 13 472 621 829 040 (3339 380) (2 510 340) - - (750 463) 10 211 818
13 834 169 1093735 (3609 862) (2 516 127) - - (781 816) - 10 536 226

Imparidade para Outros activos
Activos nao correntes detidos para venda (Nota 10) 514 111 92 481 - 92 481 - - - - 606 592
QOutros activos tangiveis e intangiveis (Nota 12) 436 259 (27 467) (27 467) - - - - 408 792
950 370 92 481 (27 467) 65 014 - - - - 1015 384
Imparidade para crédito (Nota 9) 53 371 637 4 882 845 (2 775 502) 2 107 343 (557 019) - (930 476) - 53 991 485

Provisoes para:

De Natureza Social ou Estatutéaria 21 554 210 123 889 (123 889) - - (1 410 890) (1907 292) - 18 236 028
De Natureza Administrativa e de Comercializagdo 26 880 849 14 064 741 (7 302 461) 6 762 280 - (266 413) (695 906) - 32 680 810
Prestacdo de garantias e linhas de crédito ndo utilizadas (Nota 9) 535 590 375 390 (233 051) 142 339 - - (16 604) - 661 325
48 970 649 14 564 020 (7 659 401) 6 904 619 - (1677 303) (2 619 802) - 51 578 163
117 126 825 20 633 081 (14 072 232) 6 560 849 (557 019) (1677 303) (4 332 094) - 117 121 258
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31/12/2021

Aumentos Diminuicoes

Diferencas

de cambio
e outros

Saldos em
31/12/2021

Saldos em
31/12/2020

Reposicoes

e anulagdes Subtotal

Write-offs Transferéncias

Dotacoes

Utilizacbes

Imparidade para Outros activos Financeiros

Disponibilidades em Instituicdes de Crédito (Nota 5) 18 548 24 461 (32 324) (7 863) - - (3 115) - 7 570
Aplicagbes em Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito (Nota 6) 770 956 478 838 (811 414) (332 576) - - (84 402) - 353 978
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 57 317 952 8273101 (49 378 585) (41 105 484) - - (2 739 847) - 13472 621
58 107 456 8776 400 (50 222 323) (41 445 923) - - (2 827 364) - 13834 169

Imparidade para Outros activos
Activos nao correntes detidos para venda (Nota 10) 338 833 175 278 - 175 278 - - - - 514 111
Outros activos tangiveis e intangiveis (Nota 12) 432 624 3635 - 3635 - - - - 436 259
771 457 178 913 - 178 913 - - - - 950 370
Imparidade para crédito (Nota 9) 54 445 480 15 520 121 (10 361 809) 5158 312 (4 755 121) - (1477 034) - 58 126 758

Provisoes para:

De Natureza Social ou Estatutéria 22 831 006 3052 396 - 3052 396 - (1116 368) (3212 824) - 21 554 210
De Natureza Administrativa e de Comercializagéo 18 544 002 9617 280 (1413 864) 8 203 416 - (202 020) (345 960) 681 411 26 880 849
Prestacao de garantias e linhas de crédito nao utilizadas (Nota 9) 93 063 588 927 (141 303) 447 624 - - (5 097) - 535 590
41 468 071 13 258 603 (1 555 167) 11 703 436 - (1 318 388) (3 563 881) 681 411 48 970 649
154 792 464 37 734 037 (62 139 299) (24 405 262) (4 755 121) (1 318 388) (7 868 279) 681 411 121 881 946
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No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, relativo a carteira de Imparidade para Outros activos
Financeiros - Investimentos ao custo amortizado, o Banco reverteu imparidade em termos liquidos
2 510 340 milhares de Kwanzas (ver Nota 8).

No que respeita a Imparidade para Crédito, o Banco reforcou imparidade em termos liquidos de 2 107 343
milhares de Kwanzas (ver Nota 9). Adicionalmente relativo a prestacdes de garantias e linhas de crédito nao
utilizadas o Banco reforgou imparidade, em termos liquidos de 142 339 milhares de Kwanzas (ver Nota 9).

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “Prestacao de garantias” inclui
a imparidade reconhecida para as rubricas extrapatrimoniais de créditos documentarios, garantias prestadas
e limites nao utilizados constantes na carteira de crédito.

No exercicio de 2018, o Banco procedeu a criagdo da Direccao de Responsabilidade Social, a qual € composta
pelos nucleos (i) de acompanhamento do projecto “BFA Solidario” e (ii) de subsidios, e é responséavel pela
actuacao social do Banco enquanto o processo de constituicao da Fundag@o BFA nao for concluido.

Sendo intencé@o do Conselho de Administragao do Banco que a proviséo existente a 31 de Dezembro de
2022 no montante de 18 236 028 milhares de Kwanzas seja utilizada enquanto dotacdo pecuniaria para
o patriménio inicial da Fundacao BFA, € igualmente sua intencao que a mesma seja alternativamente
utilizada por via da actividade social a desenvolver pela Direccéo de Responsabilidade Social enquanto nao
se concretiza a constituicao da Fundacéo BFA.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “Provisdes de natureza administrativa
e de comercializagcdo” é constituida por montantes para fazer face a contingéncias de vérias naturezas,
fraudes, processos judiciais em curso e outras responsabilidades, correspondendo a melhor estimativa dos
custos que o Banco ira suportar no futuro com estas responsabilidades. A mesma inclui uma contingéncia
fiscal no montante de 26 030 049 milhares de Kwanzas apurada com base nos processos de inspec¢do
fiscal da Administracdo Geral Tributéria referentes aos exercicios 2014 e 2017.
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18. OUTROS PASSIVOS E PASSIVOS DE LOCACAO

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas tém a seguinte composicao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Operacdes cambiais
Operacdes cambiais a vista - 342
- 342
Encargos fiscais a pagar — retidos de terceiros
Sobre o rendimento 400 757 473 677
Outros 33 187 166 488
433 944 640 165
Obrigagoes de natureza civel 9 276 155 4 830 416
Obrigagoes de natureza Social Estatutéaria - Dividendos por liquidar 48 150 000 96 300 000
Obrigacoes de natureza administrativa e de comercializagéo
Pessoal - salarios e outras remuneragoes 6 469 228 6 298 915
Férias e subsidio de férias 7 490 462 6928 434
Prémio de desempenho 1 166 897 1292 810
Outros custos com o pessoal 15 126 587 14 520 159
Outros custos administrativos e de comercializagdo a pagar 4 095 202 759
Operagdes passivas a regularizar 10 653 214 16 345 381
Acréscimos de custos 6 989 609 7 066 231
Movimentos efectuados em ATM'’s - a regularizar 113 813 1769 248
IVA a entregar 1022 921 1248 947
Fundo de Garantia de Depdsitos 12 806 211 -
Prémio/Desconto - Aquisicéo de titulos 8325733 1 949 658
Outros 39 915 596 28 582 223
112 902 282 144 873 306
Responsabilidades por Locagéo 4622 610 6 185 862
117 524 892 151 059 167
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o saldo da rubrica Operagbes cambiais
a vista corresponde a operacdes cambiais a liquidarem em D+2.

O saldo da rubrica Encargos fiscais a pagar — retidos de terceiros inclui montantes a liquidar a
Administracao Tributaria no més seguinte ao que respeita e o saldo da rubrica Obrigacdes de natureza
civel corresponde a facturas de prestacé@o de servigos por liquidar aos fornecedores do Banco.

O saldo da rubrica Obrigacdes de natureza estatutaria corresponde aos dividendos com liquidagao
diferida atribuidos aos accionistas do Banco por liquidar, no montante de 48 150 000 milhares de
Kwanzas e de 96 300 000 milhares de Kwanzas, respectivamente, conforme Nota 19.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o saldo da rubrica Obrigacdes de natureza
administrativa e de comercializag@o — Pessoal — Salérios e outras remuneragdes inclui os montantes
de férias e subsidios de férias, prémio de desempenho e outros acréscimos de custos relacionados
com o pessoal.

0 saldo da rubrica Outros custos administrativos e de comercializagao a pagar — Acréscimos de
Custos inclui o montante de 10 653 214 milhares de Kwanzas (2021: 16 345 381 milhares de
Kwanzas) relacionados com a constituicdo de acréscimos de custos com fornecimentos e servigos
de terceiros prestados e ainda nao facturados pelos fornecedores e a rubrica Movimentos efectuados
em ATM’s - a regularizar corresponde a operacdes realizadas em ATM’s que s&o regularizadas nos
primeiros dias do més seguinte.

03 04 05 06 07
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Passivos por locagéo
corresponde ao valor actual dos pagamentos de locagéo a serem liquidados ao longo do prazo de
locacao, reconhecidos no ambito da IFRS 16.

Apresenta-se abaixo o detalhe dos passivos por locagao por maturidade:

MKz 31/12/2022 31/12/2021

Passivos por Locacao

Até 1 ano 2088833 2641077

De 1 ano a 5 anos 2705617 4 588 052

Mais de 5 anos 1610234 1433012
6 404 684 8 662 141

Juros a periodificar na margem financeira 1782074 2 476 279
4622 610 6 185 862

Os passivos por locagao estdo relacionados aos contratos de locacao de agéncias e escritérios utilizados

pelo Banco no exercicio da sua actividade.
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19. CAPITAIS PROPRIOS
Capital social

0 Banco foi constituido com um capital social de 1 305 561 milhares de Kwanzas (contravalor de

30 188 657 Euros a taxa de cambio em vigor em 30 de Junho de 2002), representado por 1 305
561 acgdes nominativas de mil Kwanzas cada, tendo sido subscrito e realizado por incorporagao da
totalidade dos activos e passivos, incluindo os bens ou direitos imobilidrios de qualquer natureza, assim
como todos os direitos e obrigacdes da anterior Sucursal do BFE.

No final dos exercicios de 2004, 2003 e 2002, o Banco aumentou o seu capital em 537 672 milhares
de Kwanzas, 1 224 333 milhares de Kwanzas e 454 430 milhares de Kwanzas, respectivamente,
através da incorporacao da reserva especial para manutencao dos fundos préprios, por forma a manter
o contravalor em Kwanzas da dotacao inicial de capital em moeda estrangeira.

Por Deliberagao Unanime da Assembleia Geral, de 4 de Outubro de 2018, foi decidido proceder ao
aumento de capital do BFA, por incorporagao de reservas registadas na rubrica “Outras Reservas e
Resultados Transitados” no montante de 11 478 004 milhares de Kwanzas. Este aumento de capital foi
realizado no ambito do previsto no Aviso n.° 02/2018 do Banco Nacional de Angola, o qual define que o
valor minimo do capital social integralmente realizado em moeda nacional é de 7 500 000 milhares de
Kwanzas.

Consequentemente, em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o capital social do
Banco ascende a 15 000 000 milhares de Kwanzas, representado por 15 000 000 acg¢des nominativas
de mil Kwanzas cada, resultantes dos aumentos de capital referidos anteriormente.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a estrutura accionista do Banco é a seguinte:

31/12/2022 31/12/2021

Numero de accoes

Numero de accgoes

Unitel, S.A. 7 785 000 51,90% 7 785 000 51,90%
Banco BPI, S.A. 7 213 950 48,09% 7 213 050 48,09%
Outras entidades do Grupo BPI 1 050 0,01% 1950 0,01%

15 000 000 100% 15 000 000 100%

Em 7 de Outubro de 2016, a Unitel, S.A. (Unitel) celebrou com o Banco BPI, S.A. (Banco BPI) um
acordo para a compra de 2% do capital social do BFA, cuja concretizagao implicou 0 aumento da
percentagem de participacdo da Unitel no BFA de 49,9% para 51,9%. Nessa mesma data foi também
assinado o novo acordo parassocial relativo ao BFA.

A concretizacado desta operacé@o encontrava-se dependente da verificagao das seguintes condicdes
suspensivas:

e Autorizacao do Banco Nacional de Angola (BNA) quanto ao aumento da participacao qualificada ja
detida pela Unitel no BFA e autorizacdo das operacdes de capitais necessérias para o pagamento ao
Banco BPI e transferéncia para Portugal do preco acordado de 28 milhdes de Euros;

e Autorizacdo do BNA a alteracao dos estatutos do BFA; e

e Aprovacao da operacao pela Assembleia Geral do Banco BPI.
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Em 12 de Dezembro de 2016, o Banco Nacional de Angola comunicou que nao se opunha a pratica dos
seguintes actos:

i) Alteracdo parcial dos estatutos do BFA;

i) Aumento da participagao qualificada da Unitel no capital social do BFA por via da aquisi¢ao ao
Banco BPI de 26 111 accdes ordinérias representativas de 2% do capital social;

iii) Aquisicao indirecta da participagao qualificada representativa de 48,10% do capital social do
BFA, na sequéncia da liquidacao da oferta publica geral e obrigatéria de aquisicao, lancada pelo
Caixabank sobre a totalidade de ac¢des representativas do capital social do Banco BPI.

O BNA estabeleceu como condigao que as trés operagoes referidas anteriormente sdo indivisiveis, ou
seja, é assumido que deverao ocorrer de forma simultdnea ou quase simultanea ou, nao sendo possivel
por alguma razao assegurar a sua simultaneidade, a operacao referida em (ii) devera preceder as
operacdes referidas em (i) e (iii).

Em 5 de Janeiro de 2017, em execuc¢ao do acordo de compra e venda de acc¢des celebrado em 2016,
concretizou-se a venda, pelo Banco BPI a Unitel, da referida participacao representativa de 2% do
capital social do BFA.

Em 26 de Novembro de 2018, ocorreu um aumento de capital social o qual correspondeu ao aumento
da participacado de cada accionista na proporcao das respectivas participacdes no capital social do
Banco a essa data, tendo sido emitidas 13 694 439 acc¢des com o valor nominal de Kz 1 000. Desta
forma, findo o exercicio de 31 de Dezembro de 2018, o Banco detinha um total de 15 000 000 ac¢bes
ordinarias em circulacdo. Tendo em conta que desde 31 de Dezembro de 2018 nao se verificaram
variacdes no capital social do Banco, o numero de acgdes ordinarias em circulagdo no exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2022 e no exercicio 31 de Dezembro de 2021 é de 15 000 00O acc¢des.
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Outras reservas e resultados transitados

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 a rubrica tem a seguinte composigao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Outras reservas e resultados transitados
Reserva legal 17 155 909 17 155 909
Outras reservas e resultados transitados 311 678 403 233 442 537
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 328834312250598 446 .

Por deliberacdo unanime da Assembleia Geral de 7 de Abril de 2022 foi decidido distribuir aos
accionistas dividendos no montante de 78 235 866 milhares de Kwanzas, correspondente a 50%
do resultado liquido obtido no exercicio anterior (156 471 732 milhares de Kwanzas), tendo sido
transferido o valor remanescente para “Outras Reservas” (78 235 866 milhares de Kwanzas).

Por Deliberagdo Unanime da Assembleia Geral, de 16 de Junho de 2021, foi aprovada a distribuic&o,
através dividendos extraordinarios com liquidac&o diferida, de outras reservas e resultados transitados no
montante de 160 500 000 milhares de Kwanzas — a liquidar em trés prestacdes nas seguintes datas:

- 40% correspondente a 64 200 000 milhares de Kwanzas em 30 de Setembro de 2021;

- 30% correspondente a 48 150 000 milhares de Kwanzas em 30 de Junho de 2022; e

- 30% correspondente a 48 150 000 milhares de Kwanzas em 30 de Junho de 2023.

A IFRIC 17 — “Distribuicdes aos proprietérios de activos que ndo sado caixa” prevé que o dividendo a
pagar é registado considerando o justo valor do activo a ser entregue o que, neste caso, face ao facto
desta distribuicao ser realizada através da saida de caixa, foi considerado que o seu justo valor s&o os
160 500 000 milhares de Kwanzas. O valor ainda nao liquidado encontra-se detalhado na Nota 18.
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Nos termos da legislacéo vigente, o Banco devera constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu
capital. Para tal, é anualmente transferido para esta reserva um minimo de 10% do resultado liquido do exercicio
anterior. Esta reserva s6 pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados, quando esgotadas as demais
reservas constituidas. Com referéncia a 31 de Dezembro de 2022, o Banco encontra-se a cumprir com 0s requisitos
de constituigao da reserva legal, pelo que nenhum valor foi transferido.

Lucro e dividendo por accao

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021, o resultado bésico por acc¢ao
e o dividendo atribuido, relativo ao lucro do exercicio anterior, foram os seguintes:

N° médio de accdes ordinarias emitidas 15 000 000 15 000 000
Resultado liquido do exercicio 140 455 220 156 471 732
Dividendos distribuidos no periodo referentes ao exercicio anterior 78 235 866 71 878 876
Dividendos extraordinarios diferidos atribuidos no exercicio - 160 500 000
Resultado por acgdes bésico 9,36 10,43
Resultado diluido por acgao 9,36 10,43
Dividendo por acgao atribuidos no exercicio 5,22 15,49

Em conformidade com o disposto na norma IAS 33 - Resultados por acgéo, o resultado bésico por acg¢éo e o Dividendo
atribuido no exercicio devem ser ajustados retrospectivamente, em todos os exercicios afectados, caso tenha ocorrido um
aumento ou redugao do nimero de ac¢des ordinarias.
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20. MARGEM FINANCEIRA

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 estas rubricas apresentam a seguinte composigao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021 MKz 31/12/2022 30/06/2021
De aplicacoes de liquidez: Juros e encargos similares
Depositos a prazo em instituicdes de crédito no estrangeiro 5 626 364 439 293 De depdsitos:
Depositos a prazo em instituicdes de crédito no pais 1 089 638 440 020 De depésitos a ordem 455 504 466 305
Outros 149 705 5279 De depésitos a prazo 49 712 294 41 705 445
Proveitos de operacdes de compra de 50 167 798 42 171 750
titulos com acordo de revenda 22 602 705 6 662 346 De captacdes para liquidez:
29 468 412 7 546 938 De operacdes no Mercado Monetério Interfinanceiro 603 132 472 050
De titulos e valores mobiliarios: 603 132 472 050
De titulos ao justo-valor através de resultados Outros juros e custos similares 729 019 954 851
Bilhetes do Tesouro - 21 319 455 729 019 954 851
Obrigagdes do Tesouro 13 057 126 18 754 837 Total de juros e encargos similares 51 499 949 43 598 651
De investimentos ao custo amortizado 216 176 129 199 412 114
Bilhetes do Tesouro 13 283 046 -
Obrigagdes do Tesouro 153 305 678 145 558 131 . _ ; . . _
) (L 185 632 423 Os proveitos de operacdes de compra de titulos com acordo de revenda dizem respeito a operacdes com
De créditos concedidos o Banco Central.
Empresas e Administracao Publica
Empréstimos 39 870 825 30 752 573
Credito em conta corrente 5 497 570 5688 051
Outros créditos 4119 10 687
Crédito a habitagao 330 097 355 307
Crédito ao consumo 9 880 021 8 808 851
Outras finalidades 2979 184 3011710
Juros vencidos - 1204 225
58 561 816 49 831 404

Total de juros e rendimentos similares 267 676 078 243 010 765
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21. RESULTADOS DE SERVIGCOS E COMISSOES

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas
apresentam a seguinte composicao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Proveitos de prestacao de servicos
Comissdes sobre ATM's e TPA's 12 324 536 8 318 612
Comissdes sobre titulos 4 300 759 5 838 267
Comissdes sobre ordens de pagamento emitidas 2 068 583 2 204 470
Comissdes sobre Cartoes 1 873 827 1138 818
Comissdes sobre as vendas de divisas 1835 237 1684 414
Comissdes por servigos prestados 1415 071 1 056 951
Comissdes por créditos documentérios de importacéo abertos 1014 421 1324 922
Comissdes sobre garantias e avales prestados 963 246 780 266
Comisséao por reestruturacdo de operacdes de crédito 806 014 370 390
Comissdes sobre as emissdes de cheques 779 338 1117 413
Comissdes por abertura de crédito 699 929 522 981
Comissdes por cancelamento/substitui¢cao de cartao 658 999 378 189
Comissdes de servigos interbancarios 556 589 526 944
Outras comissdes 1 611 507 1537 157
30 908 056 26 799 794
Custos de prestagao de servigos
Comissodes sobre cartdes (11 347 190) (6 363 478)
Comissdes sobre ATM's e TPA's (987 196) (822 369)
Outras comissdes (1 078 026) (194 330)
(13 412 412) (7 380 177)
Total 17 495 644 19 419 617

A variacao na rubrica de Proveitos de prestacado de servigos — comissdes sobre ATM’s e TPA's e na
rubrica Custos de prestacao de servicos — Comissdes sobre cartbes face ao exercicio homdlogo respeita
ao aumento registado no precario de EMIS e correspondente impacto no pregario de correspondentes.
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22. RESULTADOS CAMBIAIS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas apresentam
a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Variag@o cambial em activos e passivos denominados em moeda estrangeira (5682 243) (2 407 461)
Operacdes de compra e venda de moeda estrangeira 22 969 025 16 446 612

17 286 782 14 039 151

A rubrica “Variagao cambial em activos e passivos denominados em moeda estrangeira” refere-se aos
resultados cambiais relacionados com a reavaliagcéo cambial de activos e passivos do Banco em moeda
estrangeira e titulos em Kwanzas indexados a Délares Norte Americanos.

23. RESULTADOS DE ALIENAGAO DE OUTROS ACTIVOS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas apresentam
a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021

Resultado na alienagao de imobilizacdes
Ganhos na alienacao de activos tangiveis 74 215 28 872
Perdas na alienacao de activos tangiveis (203) (709)
74 012 28 163
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No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas apresentam

a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021 MKz 31/12/2022 31/12/2021

Outros proveitos de exploracao: Membros dos Orgéos de Gestéo e Fiscalizagao
Recuperacao de custos administrativos e comerciais 6047 171 5294 411 Remuneragdo mensal 3096 610 2913 065
Ganho com despesas cobradas 2 730 140 2 063 046 Remuneracdes adicionais 3704 794 3267 310
Ganhos com recuperacao de crédito 331 428 859 827 Encargos sociais obrigatérios 523 786 475 125
Outros 1213 684 490 194 7 325 189 6 655 499

10 322 423 8 707 478 Empregados
Outros Custos de exploracao: Remuneragao mensal 40 666 327 40 316 745
Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado (7 326 275) (7 051 229) Remuneragbes adicionais 5172 924 5392 305
Contribuicdo para Fundo de Garantia de Depésitos (1433 564) (1 939 581) Encargos sociais obrigatérios 2 736 330 2300 213
Penalidades aplicadas por autoridades reguladoras (371 856) (372 021) Encargos sociais facultativos 3 742 066 3783279
Outros (123 821) (65 204) Outros - 187 781 (3 618 914)
(9 255 516) (9 428 035) 52 505 428 48 173 627
1 066 907 (720 557) Encargos com planos de pensdes

Plano complementar de pensdes 3 386 149 3296 222
No exercicio findo 31 de Dezembro de 2022 e de 2021 a rubrica “Impostos e taxas nao incidentes 3386 149 3296222
63 216 766 58 125 349

sobre o resultado” inclui um saldo referente ao imposto sobre valor acrescentado de 5 381 722

milhares de Kwanzas e 5 313 091 milhares de Kwanzas, respectivamente.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e de 2021, a rubrica “Outros proveitos de exploragao
— Recuperacao de custos administrativos e comerciais” refere-se essencialmente a: (i) ao reembolso
de despesas de comunicagao e expedi¢ao suportadas originalmente pelo Banco, nomeadamente na
realizaca@o de operacdes de ordens de pagamento e (ii) ganhos com renegociacdo de locacoes.

Em 2013, com referéncia ao Gltimo dia do ano, o Banco constituiu o “Fundo de Pensdes BFA” para
cobertura das responsabilidades com pensdes de reforma por velhice, invalidez e sobrevivéncia que
0 Banco concedeu aos seus trabalhadores angolanos inscritos na Seguranca Social, tendo utilizado
as provisdes anteriormente constituidas, a titulo de contribuic&o inicial para o Fundo de Pensdes BFA
(plano de contribui¢des definidas). De acordo com o contrato de constituicdo do Fundo, o BFA
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contribuiria anualmente com 10% do salério passivel de descontos para a Seguranca Social de Angola,
aplicada sobre catorze salarios.

Em Novembro de 2022 foi publicado em Despacho n.° 3923/22 (Diario da Republica n.° 123

da Il Série) a Adenda ao Fundo de Pensdes do BFA e o Novo Plano de Pensdes. O novo Plano de
Pensdes define um sistema contributivo mistro entre o Associado (BFA) e os Colaboradores e fixa a
taxa do associado em 7,5% sobre o salario pensionével, definindo igualmente uma contribuicdo do
colaborador variavel entre 2,5% e 10% sobre o salario pensionéavel.

A 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a contribuicdo do Banco para o Fundo
de Pensodes BFA ascendeu a 3 386 149 milhares de Kwanzas e 3 296 222 milhares de Kwanzas,
respectivamente. A 31 de Dezembro de 2022, a responsabilidade pela gestao do Fundo de Pensoes

BFA encontra-se a cargo da Fenix — Sociedade Gestora de Fundos de Pensoes, S.A.. O Banco assume

as func¢des de depositério do Fundo.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica empregados — outros incluiu um montante de 3 816 779
milhares de Kwanzas referentes a regularizacdes de despesas de salde estimadas com a COVID-19
no exercicio de 2020.
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26. FORNECIMENTOS E SERVICOS DE TERCEIROS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, estas rubricas apresentam
a seguinte composi¢ao:

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Auditorias, consultorias e outros servigos técnicos especializados 11 048 455 14 459 490
Seguranca, conservagao e reparagao 4 206 187 8 399 098
Materiais diversos 3 286 455 3533076
Publicacgdes, publicidade e propaganda 3313 368 2520773
Transportes, deslocagbes e alojamentos 1 915 903 1972 527
Comunicagoes 2 145 195 2901 240
Agua e energia 611 729 112 278
Seguros 554 783 817 913
Alugueres 127 675 276 347
Outros fornecimentos de terceiros 491 076 364 731

27 700 826 35357 473
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27. RUBRICAS EXTRAPATRIMONIAIS

Estas rubricas apresentam a seguinte composicao:

0 BFA Gestdo de Risco

MKz 31/12/2022 31/12/2021
Responsabilidades perante terceiros:
Garantias prestadas 58 984 788 52 613 339
Compromissos perante terceiros
- Créditos documentarios abertos 17 644 775 24 514 563
76 629 563 77 127 902
Responsabilidades por prestagao de servicos:
Servicos prestados pela instituicao
- Guarda de valores 917 188 788 1 069 424 885
- Compensacao de cheques sobre estrangeiro 165 751 174 030
- Remessas documentérias (57 658 695) (69 805 310)
859 695 844 999 793 605

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “Créditos documentarios abertos” inclui créditos documentarios
abertos garantidos por cativos de depésitos no Banco, no montante de 652 222 milhares de Kwanzas,
respectivamente (Nota 15).

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o Banco tem constituidas provisdes para fazer
face ao risco de crédito assumido na concessao de garantias e créditos documentarios, nos montantes de
661 325 milhares de Kwanzas e 535 590 milhares de Kwanzas, respectivamente (Notas 9 e 17).

04 05 06 07
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Os nocionais dos forwards encontram-se reconhecidos nas rubricas extrapatrimoniais, no montante de
18 658 343 milhares de Kwanzas e 5 190 049 milhares de Kwanzas, em 31 de Dezembro de 2022 e
31 de Dezembro de 2021, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a rubrica “Guarda de valores” refere-se,
essencialmente, a titulos de clientes sob custédia do Banco.

28. PARTES RELACIONADAS

De acordo com o IAS 24, sao consideradas entidades relacionadas com o Banco:

e as entidades que exercem, directa ou indirectamente, uma influéncia significativa sobre a gestao e
politica financeira do Banco — Accionistas;

e aquelas em que o Banco exerce, directa ou indirectamente, uma influéncia significativa sobre a sua
gestao e politica financeira — Empresas associadas e de controlo conjunto e Fundo de Pensdes;

e 0s membros do pessoal-chave da geréncia do Banco, considerando-se para este efeito os Membros
do Conselho de Administragao executivos e nao executivos e as Sociedades em que 0os membros do
Conselho de Administracdo tém controlo ou controlo conjunto;

e subsidiarias, joint-ventures ou associadas do accionista com controlo sobre o Banco;

e pessoal-chave do accionista com controlo sobre o Banco (membros do Conselho de Administragao
executivos e ndo executivos);

e entidades controladas ou conjuntamente controladas pelo pessoal-chave do accionista com controlo
sobre o0 Banco; e

e entidades controladas ou conjuntamente controladas pelos membros intimos da familia de pessoal-
chave dos Accionistas.
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As entidades relacionadas do Banco com as quais este manteve saldos ou transacc¢des no exercicio findo de 31 de Dezembro de 2022 e no exercicio em 31 de Dezembro de 2021 s&o as seguintes:

Accionistas do BFA BFA — Membros dos Orgdos Sociais e Sociedades onde os Membros tém Controlo
Banco BPI L Sociedades onde os membros dos Orgdos Sociais tém
Unitel influéncia significativa
Membros dos Orgdos Sociais — UNITEL .Socitfdac.ies.onfslfa OS. membros das Orgdos Sociais tém Rui Jorge Carneiro Mangueira
influéncia significativa Anténio José Simdes Matias
Aguinaldo Jaime e MULTINVEST-INVEST.E PARTICIPACOES,LDA Divaldo Kenda Feij6 Palhares
e HOTEL PRAIA MAR, LDA . e BLENDGEST CONSULTING LDA
Osvaldo Antonio Inacio Jacinto Manuel Veloso « VLS GLOBAL
Anténio Miguel Ferreira Geraldes Luis Roberto Fernandes Goncalves
e NODIBRAND-SISTEMAS, TECNOLOGIA E CONSULTORIA Natacha Sofia da Silva Barradas
Amilcar Frederico Safeca e ANTOSC, S.A Jo3o Fernando Quitima e FQ & FILHOS LDA
e ANGLOBAL - COMERCIO, INDUSTRIA E SERVICOS, SA Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita
Eliana Maria Fortes Dos Santos Paulo Lelis de Freitas Alves
Arlindo Ngueva Narciso Das Chagas Rangel | ¢ TRANSLUX EXPRESS, LDA Osvaldo Salvador de Lemos Macaia
José Manuel Rela Dos Santos Bento ~ ) e SEILMA, LDA
Sebastido Machado Francisco Massango « HONGAMBANDU RESTAURACAO E CARTERING
Vera Cristina dos Anjos Tangue Escorcio

* ANGOLA CABLES, S.A.

e UNITEL INTERNATIONAL BV Conselho Fiscal tSocitEdafies.on.dfe 0s membros dos Orgaos Sociais tém
e HOLDFINANCE influéncia significativa

e UNI TELECOMUNICAGOES * ADVISORS PRESTAGAO DE SERVICOS LDA
e UNITEL SOCIEDADE IMOBILIARIA Ari Nelson Correia Brandao e PISON IMOBILIARIA LDA

e TELEACE JLT e ATELIER DO PEIXE LDA

e UNICANDA — AGRO-INDUSTRIAL (SU), S.A. Valdir de Jesus Lima Rodrigues

e UNITEL SPM — SERVIGCOES DE PAGAMENTOS MOVEIS (SU) S.A. Jodo Filipe Meldo Dias

e UNITEAL SOCIEDADE IMOBILIARIA, S.A (US| — MOBILIARIA, SA)
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Sociedades participadas do BFA

BFA — CAPITAL MARKETS, SDVM, S.A.
BFA — PENSOES SGFP, S.A.

BFA GESTAO DE ACTIVOS SGOIC. S.A.

Conselho de Administracao

Luis Roberto Fernandes Gongalves*®

Sociedades onde os membros dos Orgdos Sociais tém

influéncia significativa

Vera Cristina dos Anjos Tangue Escércio*

Rui Elvidio Gongalves de Oliveira

EUROCUANZA LDA

SOCONCRETO CONSTRUGOES , S.A
RUCATUR, LDA

RUCATUR - RUCA'S PLACE

Manuel André

TALARA COMERCIAL LDA

Carla Yessénia de Lousada L. E. de Jesus

e CNST-SERV,LDA

*Qutros membros do Conselho de Administragao sao Administradores do BFA supra identificados.

Conselho Fiscal

Henrique Manuel Camdes Serra

Sociedades onde os membros dos Orgdos Sociais tém

influéncia significativa

® C&S - ASSURANCE AND ADVISORY, S.A
e CE-MAGNUS - CONSULTORIA EMPRESARIAL SA

Catarino Eduardo César

Ana Marisa da Rocha Domingos

Fundo de pensoes
Fundo de pensdes BFA

Participacdes Qualificadas

Accionistas da Unitel Participacdes Qualificadas

MS TELCOM - MERCURY, SERVICOS DE
TELECOMUNICAGAO, S.A - 25%

ESTADO ANGOLANO (IGAPE - INSTITUTO DE
GESTAO DE ACTIVOS E PARTICIPACOES DO
ESTADO) - 50%

PT VENTURES, SGPS S.A - 25%

e Sonangol E.P
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os principais saldos e transac¢des mantidos pelo Banco com entidades relacionadas séo os seguintes:

31/12/2022

Accionistas do BFA

Sociedades onde os
membros do Conselho
de Administracao tém
influéncia significativa

Membros do Conselho

Sociedades Fundo de Partes relacionadas

] ehs Ll e 6l participadas Pensoes BFA via Unitel

BFA

Disponibilidades

Disponibilidades a vista sobre instituicdes de crédito 13 492 160 - - - - - - 13 492 160
Aplicacoes de liquidez
Outros créditos sobre instituicdes de crédito 220 062 427 - - - - - - 220 062 427
Crédito concedido 2294 - 206 381 - 318 679 - 3643 531 450
Depdsitos de clientes - - - - -
Depositos a ordem - 5439 356 452 024 105 540 214 049 2 941 16 665 546 22 879 456
Depésitos a prazo - 132 794 564 1873 854 - 28 080 9 347 583 490 904 144 534 985
Outros passivos - - - - - - R R
Juros e proveitos equiparados 2820 414 - 8 202 - 16 098 - - 2844714
Juros e outros custos equiparados - 3602 488 86 939 - 11 695 32 298 11 081 3744 501
Comissdes e outros custos - - - - - - - -
Titulos depositados - 77 696 623 2 809 515 - 1819 475 39 513 655 3 802 937 125 642 205
Unidades de participacao - 5 499 989 42 200 - - - 32 500 5 574 689
Créditos documentarios - 3 526 756 - - - - 31 677 064 35 203 820
Garantias bancarias - 13 942 329 - - - - - 13 942 329
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31/12/2021

Accionistas do BFA

Sociedades onde os
membros do Conselho Sociedades Fundo de Partes relacionadas
de Administracao tém participadas Pens6es BFA via Unitel
influéncia significativa

Membros do Conselho
Unitel de Administracao do
BFA

Disponibilidades

Disponibilidades a vista sobre instituicdes de crédito 12 693 152 - - - - - - 12 693 152
Aplicacoes de liquidez

Outros créditos sobre instituicdes de crédito 213 800 555 - - - - - - 213 800 555
Crédito concedido 2294 - 216 990 - 291 445 - 11 290 759 11 801 488

Depésitos de clientes
Depésitos & ordem - 2111 377 231 622 31 195 308 349 494 - 4 487 310 38375110
Depésitos a prazo - 186 023 168 646 299 - 236 553 5055 442 2082 343 194 043 805

Outros passivos - - - - - - - R

Juros e proveitos equiparados 197 903 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 197 903
Juros e outros custos equiparados - n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. -
Comissdes e outros custos - n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. -
Titulos depositados - 103 312 304 2285173 - 1 031 600 39 209 865 4 153 681 149 992 623
Unidades de participagado - 3 800 000 35000 - 21 000 - 144 934 4 000934
Créditos documentarios - 4 083 603 - - - - - 4 083 603
Garantias bancérias - 15 362 084 - - - - - 15 362 084

Os saldos respeitantes ao accionista BPI englobam os montantes do grupo La Caixa, entidade-mae do BPI.
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A informacao apresentada quanto aos “Membros dos Orgéos Sociais do BFA” inclui os principais saldos
e transaccdes mantidos pelo Banco com:

e Membros dos Orgdos Sociais do BFA; e

e Membros intimos dos membros dos Orggos Sociais do BFA.

A informacao apresentada quanto as “Sociedades onde os membros dos Orggos Sociais do BFA tém
influéncia significativa” inclui os principais saldos e transac¢des mantidos pelo Banco com:
e Sociedades onde os membros dos Orggos Sociais do BFA tém influéncia significativa; e
e Sociedades onde os membros intimos dos membros dos Orggos Sociais do BFA tém influéncia
significativa.

A informacao apresentada quanto as “Partes relacionadas via Unitel” inclui os principais saldos
e transacgdes mantidos pelo Banco com:
e Membros do Conselho de Administragao da Unitel;
Sociedades onde os membros do Conselho de Administragdo da Unitel tém influéncia significativa;
Membros intimos dos membros do Conselho de Administracdo da Unitel; e
Sociedades participadas da Unitel.

A informacéao apresentada com referéncia ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e no
exercicio de 2021 nao inclui os custos e proveitos com a Unitel, com os Membros dos Orggos Sociais
do BFA, com as Sociedades onde estes tém influéncia significativa ou controlo, com as Sociedades
participadas, com o Fundo de Pensdes BFA e com as Partes relacionadas por via Unitel.
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29. BALANCO POR MOEDA

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 os balancos por moeda apresentam a seguinte constitui¢ao:

31/12//2022
Kanzas Indeados DOlar dos ESaos  outras Moeds
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 143 554 050 173 514 813 108 943 426 - 292 435 426 304 724
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - 10 910 881 11 171 963 - 2039 215 24 122 059
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 291 565 089 386 648 027 42 978 508 - 4 855 489 726 047 113
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 103 349 557 1454172 27 579 - - 104 831 308
Investimentos ao custo amortizado 751 751 521 196 616 087 - - - 948 367 608
Crédito a clientes 393 798 917 12 036 110 11 590 537 - - 417 425 564

Activos ndo correntes detidos para venda - - - - R -

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 1117 215 - - - - 1117 215
QOutros activos tangiveis 36 684 977 - - - - 36 684 977
Activos intangiveis 8119 685 - - - - 8119 685
Activos por impostos correntes 145 408 - - - - 145 408

Activos por impostos diferidos - = - - R _

Outros activos 15 326 369 214 727 198 077 - - 15739173

Total do Activo 1745 412 788 781 394 817 174 910 090 - 7 187 139 2708904 834
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de Crédito 569 784 2135674 988 101 - 3083 3696 642
Recursos de clientes e outros empréstimos 1091 469 172 773 365 918 172 286 005 - 3164 109 2 040 285 204
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 545 524 - - - - 545 524
Provisdes 34 205 076 15 502 470 1 870 318 - 300 51 578 164
Passivos por impostos correntes 10 984 876 - - - - 10 984 876
Passivos de Locacao 4 236 657 - - - 385 953 4622 610
Outros passivos 100 013 634 10 265 973 (94 83b) - 2717 510 112 902 282

Total do Passivo 1242 024 723 801 270 035 175 049 589 - 6 270 955 2 224 615 302

Activo/(Passivo) Liquido 503 388 065 (19 875 218) (139 499) - 916 184 484 289 532
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31/12/2021

Indexados Délar dos Estados

Délar dos Estados Unidos
da América Unidos da América

Kwanzas Outras Moedas

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 221 741 798 30 350 958 170 722 062 - 644 562 423 459 380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - 8 183 508 13 394 868 - 1626 687 23 205 063
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 126 572 934 379 590 725 44 174 247 - 5987 663 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 60 181 925 1671271 32 278 33099 317 - 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado 734 019 657 393 766 518 - - - 1127786 175
Crédito a clientes 329 445 209 23308 135 206 116 - 4 352 959 464
Activos nado correntes detidos para venda 92 481 - - - - 92 481
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 50 873 - - - - 50 375
Outros activos tangiveis 33 965 823 - - - - 33 965 823
Activos intangiveis 1 749 527 - - - - 1749 527
Activos por impostos correntes 67 981 3 1 - - 67 985
Activos por impostos diferidos - - - - - -
Outros activos 5910 659 10 951 971 766 057 - - 17 628 687

Total do Activo 1 513 798 369 847 823 089 229 295 629 33 099 317 8 258 916 2632 275 320
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de Crédito 1135679 135 349 579 319 - 3655 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos 973 519 239 806 201 433 222 081 266 - 3517 558 2005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 1 023 025 - - - - 1023025
ProvisGes 27 542 900 19 271 728 2 156 021 - - 48 970 649
Passivos por impostos correntes 1978 783 19 - - - 1978 802
Passivos de Locacao 5758 467 - - 427 395 - 6 185 862
Outros passivos 128 740 920 6 696 066 6 019 540 - 3416 779 144 873 305

Total do Passivo 1139 699 013 832 304 595 230 836 146 427 395 6 937 992 2210 205 141

Activo/(Passivo) Liquido 374 099 356 15 518 494 (1 540 517) 32 671 922 1320924 422 070 179
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30. GESTAO DE RISCOS

As actividades do BFA estao expostas a uma variedade de factores
de risco financeiro, incluindo os efeitos de alteracdes de precos de
mercado: risco cambial, risco de crédito, risco de liquidez e risco de
fluxos de caixa associado a taxa de juro, entre outros.

A gestao de risco do BFA é controlada pela Direccao de Gestao

de Riscos, de acordo com politicas aprovadas pelo Conselho de
Administragcdo. Nesse sentido, o Conselho de Administracéo tem
definido por escrito os principais principios de gestao de risco
globais, e bem assim politicas especificas para algumas areas, como
sejam a cobertura de risco de taxa de juro, risco de liquidez e risco
de crédito.

O Conselho de Administracao define os principios para a gestao do
risco como um todo e as politicas que cobrem areas especificas,
como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso
de derivados e outros instrumentos financeiros nao derivados, bem
como o investimento do excesso de liquidez.

Principais Categorias de Risco

Crédito — O risco de crédito encontra-se associado ao grau de
incerteza de recuperacao do investimento e do seu retorno, por
incapacidade quer de um devedor (e do seu garante, se existir),
provocando deste modo uma perda financeira para o credor.

02 03 04 05

Andlise Financeira

Enquadramento Econémico 0 BFA Gestdo de Risco

O risco de crédito encontra-se patente em titulos de divida ou outros
saldos a receber.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial
que pode ser registada por uma determinada carteira em resultado
de alteracdes de taxas (de juro e de cambio) e/ou dos precos dos
diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando
quer as correlacdes existentes entre eles, quer as respectivas
volatilidades. Assim, o Risco de Mercado engloba o risco de taxa

de juro, cambial e outros riscos de preco.

Liquidez — O risco de liquidez reflecte a incapacidade do Banco
cumprir com as suas obrigacdes associadas a passivos financeiros
a cada data de vencimento, sem incorrer em perdas significativas
decorrentes de uma degradacao das condi¢des de acesso ao
financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus
activos por valores inferiores aos valores habitualmente praticados
em mercado (risco de liquidez de mercado).

Imobiliario - O risco imobiliario resulta de possiveis impactos
negativos nos resultados ou nivel de capital do Banco, devido
a oscilacdes no preco de mercado dos bens imobiliarios.

Operacional — Como risco operacional entende-se a perda potencial
resultante de falhas ou inadequagdes nos processos internos, nas
pessoas ou nos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes
de eventos externos.
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30.1 Risco de Crédito

O risco de crédito corresponde ao risco de incumprimento das
contrapartes, com as quais o Banco mantém posicdes abertas em
instrumentos financeiros, enquanto entidade credora. De acordo com
o Regulamento Geral de Crédito do BFA, a concesséao de crédito, no
Banco, assenta nos seguintes principios basilares:

Formulacdo de propostas

As operacOes de crédito, ou garantias, sujeitas a decisao do BFA:

e Encontram-se adequadamente caracterizadas em Ficha
Técnica, contendo todos os elementos essenciais e acessorios,
necessarios a formalizagao da operacao;

e Respeitam a ficha do produto respectivo;

e Estao acompanhadas de anélise de risco de crédito devidamente
fundamentada;

e Contém as assinaturas dos 6rgaos proponentes.

Analise de risco de crédito

Na andlise de risco de crédito, é considerada a exposi¢ao total do Banco
ao cliente, ou ao grupo em que o cliente se integra, nos termos da
legislacao aplicavel em cada momento. As posicdes em risco respeitantes
a um mesmo cliente ou grupo econdmico, sao classificadas, tendo como
referéncia aquelas que representam maior risco.
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Actualmente, tendo em consideracao a regulamentacé@o do Banco
Nacional de Angola:

e Para um s0 cliente, sdo consideradas todas as suas
responsabilidades perante o Banco, em vigor ou potenciais,
ja contratadas ou comprometidas, por financiamentos e garantias
(exposicao total do Banco ao cliente);

e Para um grupo de clientes, é considerada a soma das
responsabilidades perante o Banco, de cada cliente que constitui
0 grupo (exposicao total do Banco ao grupo); e

e A existéncia de garantias com risco Estado, ou de liquidez
imediata, tem impacto no célculo do valor da Exposicao Global.

Classificagdo de Risco

O Banco classifica as operagdes de crédito por ordem crescente de
risco, de acordo com as seguintes classes:

Nivel A: Risco minimo

Nivel B: Risco muito baixo
Nivel C: Risco baixo

Nivel D: Risco moderado
Nivel E: Risco elevado

Nivel F: Risco muito elevado
Nivel G: Risco maximo
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A classificacao individual da posi¢ao em risco considera as
caracteristicas e os riscos da operacéo e do mutuério, sendo
classificadas, inicialmente, com base nos seguintes critérios
adoptados pelo Banco:

Nivel A: operacdes que se encontrem:

(i) assumidas pelo Estado Angolano, englobando as suas
administracdes centrais e provinciais;

(ii) assumidas por administracdes centrais, bancos centrais de
paises, incluidos no grupo 1 (definido no Instrutivo n.° 1/2015,
de 14 de Janeiro, do Banco Nacional de Angola), organizacdes
internacionais, bancos multilaterais de desenvolvimento e
organizacgdes internacionais;

(iii) totalmente garantidas por depdsitos em numerario, ou
certificados de depdsito, constituidos, ou emitidos pela
instituicao mutuante, ou por instituicdes em relagao de
dominio, ou de grupo com a instituicdo mutuante e tenha sede
em Angola, ou pais incluido no grupo 1, bancos multilaterais
de desenvolvimento e organiza¢des internacionais, desde
que a posicao em risco e o depdsito ou certificado estejam
denominados na mesma moeda;
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(iv) totalmente garantidas por depésitos em numerério ou
certificados de depdsito constituidos ou emitidos pela
instituicdo mutuante ou por sucursais da instituigao mutuante,
nao abrangidas pela alinea anterior, desde que a posi¢ao em
risco e o deposito ou certificado estejam denominados na
mesma moeda;

(v) totalmente garantidas por titulos, ou obrigacdes, emitidas pelo
Estado Angolano, ou pelo Banco Nacional de Angola.

Nivel B e seguintes: restantes créditos.

A classificacao das posi¢des em risco é revista sempre que se
verifiquem alteragbes nos indicios de imparidade no atraso de
pagamentos.

No @mbito da revisao regular das operagdes de crédito, incluindo
operacdes com crédito vencido, o BFA efectua reclassificaces

de operagdes de crédito vencido para vincendo, com base numa
anélise das perspectivas econémicas de cobrabilidade, atendendo
nomeadamente a existéncia de garantias, ao patriménio dos
mutuérios ou avalistas e a existéncia de operagdes, cujo risco o
BFA equipara a risco Estado ou ainda quando circunstancialmente
a situacao de atraso resulte da exclusiva responsabilidade do Banco
por falha pontual dos seus processos.



01

Relatério

02

284 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Enquadramento Econémico

Associacao de Garantias

Na concessao de crédito a particulares, ou pequenas empresas, com prazo superior a 36 meses,
na auséncia de aplica¢des financeiras, regra geral o BFA obriga a apresentacao de garantia real
de bem imovel.

As operacgoes de crédito tém associadas garantias consideradas adequadas ao risco do mutuério, natureza
e prazo da operacao, as quais sao devidamente fundamentadas, em termos de suficiéncia e liquidez.

As garantias reais sao avaliadas previamente a decisao de crédito, sendo estas avaliagbes revistas
periodicamente. Excep¢des a esta regra (com decises condicionadas a uma avaliac@o posterior)

implicam que o desembolso s6 ocorrerd depois do Banco obter a avaliagao da garantia.

Os principais tipos de colateral para crédito a clientes sao:

Hipotecas sobre imdveis residenciais;

e Encargos sobre activos da empresa, tal como instalacdes, inventério ou contas a receber;
e Encargos sobre instrumentos financeiros, como titulos de divida ou accdes; e

e Encargos sobre Depositos a Prazo na instituigao.

Os financiamentos de longo prazo e empréstimos a entidades corporativas tm normalmente uma garantia
associada. Pelo contrério, os produtos de crédito revolving ndo tém uma garantia associada, geralmente.

Os colaterais obtidos como garantia para activos financeiros, que ndo crédito a clientes, dependem
sempre do tipo de instrumento financeiro. Os instrumentos de divida nao tém, normalmente, uma
garantia associada, com a excepcao dos instrumentos securitizados, que tém como garantia portefélios de
instrumentos financeiros. Por outro lado, os instrumentos derivados tém garantias associadas.
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As politicas do Banco acerca dos colaterais obtidos como garantia nao sofreram alteracoes significativas
durante o exercicio de reporte, nao tendo também havido alteractes significativas a nivel da qualidade dos
colaterais detidos pelo Banco desde o exercicio anterior.
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O Banco monitoriza os colaterais obtidos como garantia para créditos a clientes em imparidade, ja que se torna mais provavel que o Banco tome posse desses colaterais para mitigar possiveis perdas de crédito. Os
créditos a clientes em imparidade (estagio 3) e os colaterais obtidos como garantia detalham-se conforme segue:

31/12/2022 31/12/2021
Crédito Bruto Imparidade Crédito Liquido Valor dos colateriais Crédito Bruto Imparidade Crédito Liquido Valor dos colateriais
Particulares Particulares
Cartdes de crédito 311 990 277 269 34721 - Cartdes de crédito 214 069 198 317 15 752 -
Contas correntes 21 478 12 015 9463 - Contas correntes 21 478 21 478 - -
Crédito financiamento 1952 485 1422 880 529 605 3 477 938 Crédito financiamento 2178 519 1856 732 321787 1253 702
Crédito rendas 6 429 098 4767 268 1661 830 8 021 015 Crédito rendas 7 875 176 6 244 104 1631072 11 776 182
Descobertos 778 627 447 130 331 497 - Descobertos 599 096 290 492 308 604 -
9 493 678 6 926 562 2 567 116 11 498 953 10 888 338 8 611 123 2277 215 13 029 884
Empresas Empresas
Contas correntes 32 301 13 076 19 225 491 099 Contas correntes 172 476 111 273 61 203 941 195
Crédito financiamento 53 252 806 33614 835 19 637 971 39 715 347 Crédito financiamento 47 345 354 29 774 455 17 570 899 36 973 592
Crédito rendas 50 140 20 330 29 810 1661173 Crédito rendas 164 439 55 095 109 344 4195 945
Descobertos 123 440 48 253 75 187 - Descobertos 60 823 38 690 22133 -
53 458 687 33 696 494 19 762 193 41 867 619 47 743 092 29 979 513 17 763 579 42 110 732

Total 62 952 365 40 623 056 22 329 309 53 366 572 Total 58 631 430 38 590 636 20 040 794 55 140 616
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Exclusoes por Incidentes

O Banco nao concede crédito a clientes que registem incidentes
materiais nos Ultimos 24 meses que sejam do conhecimento do BFA,
nem a outras empresas que facam parte de um grupo com clientes
que estejam nessa situacao. Sao considerados incidentes materiais:

e Atraso na realizacdo de pagamentos de capital ou juros devidos
a uma instituicado financeira por exercicio superior a 45 dias;

e Utilizacao irregular de meios de pagamento da responsabilidade
dessa pessoa ou entidade;

e Pendéncia de acgdes judiciais contra essa pessoa ou entidade
que tenham potenciais efeitos adversos na respectiva situacao
econdémica ou financeira.

Excepcoes a estas regras tém regras de decisao especificas ao
abrigo do regulamento geral de crédito do Banco, revestidas de
maior exigéncia.

Reestruturacoes
Por principio, o BFA sé formaliza operactes de reestruturacado de
créditos em curso, ap6s avaliagao da capacidade do cliente em

cumprir com o novo plano, caso se observe dos seguintes critérios:

e S3o apresentadas novas garantias (mais liquidas e/ ou mais
valiosas) para a nova operagao;

02 03 04 05

Andlise Financeira

Enquadramento Econémico 0 BFA Gestdo de Risco

e E efectuada a prévia liquidacdo de Juros Remuneratérios e de
Mora (no caso de operacdo em incumprimento); e

e Qcorre liquidacao parcial significativa do capital em divida
(regular e/ou irregular).

Excepcionalmente, e caso nao se verifique nenhum dos pressupostos
descritos, o BFA admite formalizar a reestruturagao formal de
dividas de particulares, caso se verifique, que nos ultimos 6

meses, ocorreram depésitos de valor minimo igual ao montante da
prestacao, prevista para a operagao reestruturada.

As operacgoes de crédito reestruturadas por dificuldades financeiras
do cliente estao tipificadas em Regulamento Geral de Crédito e
obedecem aos normativos especificos do regulador quanto a esta
matéria.

As operac0des de reestruturagcao sdao marcadas, para efeitos de
agravamento de risco, e acompanhadas, de forma periddica, quanto
ao cumprimento do plano estabelecido, e apenas sao desmarcadas,
quando cumpridas determinadas condicdes de regularidade no
cumprimento do plano.

As operacdes objecto de renegociacdo sao mantidas, pelo menos,
no mesmo nivel de risco em que estavam classificadas, no més
imediatamente anterior a renegociacao. A reclassificacdo para um
nivel de risco inferior ocorre apenas se houver uma amortizagao
regular e significativa da operagao, pagamento dos juros vencidos
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e de mora, ou em funcdo da qualidade e valor de novas garantias,
apresentadas para a operagao renegociada.

Acompanhamento de crédito irregular

O crédito irregular é acompanhado pelas equipas comerciais, por
regra até aos 60 dias de atraso, com monitorizacdo de uma equipa
especializada. Apés 60 dias de incumprimento, a gestao

da relacé@o passa para essa equipa especializada, que tem por
missao colaborar nas acc¢des de recuperacao de crédito, podendo
assumir as negociagdes e propostas de reestruturagao, sendo
responsavel pelo acompanhamento de processos sob a sua gestao.

As negociacdes para reestruturacdo obedecem aos principios
anteriormente referidos.

Esta equipa é responsavel pela gestao e relagao com o cliente, com
o objectivo de recuperacao do crédito, recorrendo a execugao, por via
judicial, caso necessério.

Imparidades
O BFA implementou um modelo de calculo de perdas por

imparidade para a carteira de crédito, nos termos dos requisitos
previstos na IFRS 9.
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O BFA procede mensalmente ao célculo de perdas por imparidade
para a carteira de crédito com base no modelo implementado, sendo
o montante de imparidade apurado aprovado ao nivel da Comissao
Executiva do Conselho de Administracao.

A primeira aplicacdao e respectivos resultados deste modelo foram
apurados com referéncia a 1 de Janeiro de 2018. Desde essa data
de referéncia tém sido efectuados calculos mensais. Os resultados
semestrais sao aprovados pelo Conselho de Administracao do Banco.

Titulos e valores mobiliarios

A carteira de titulos do BFA respeita o principio da elevada qualidade
crediticia dos seus emitentes, sendo maioritariamente constituida
por titulos emitidos pelo Estado Angolano e pelo Banco Nacional de
Angola, em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a exposi¢cdo maxima ao risco de crédito apresenta o seguinte detalhe:

31/12/2022 31/12/2021
Valor Valor Valor Valor
contabilistico Imparidade contabilistico contabilistico Imparidade contabilistico

bruto liquido bruto liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 426 304 724 - 426 304 724 423 459 380 - 423 459 380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 24 125 503 (3 444) 24 122 059 23 212 633 (7 570) 23 205 063
Aiplicages em Bancos centrais & em outras instituicdes 756 368 077 (320964) 726047 113 556 679 547 (353 978) 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 104 831 308 - 104 831 308 94 984 791 - 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado 958 579 426 (10 211 818) 948 367 608 1 141 258 796 (13472 621) 1127786 175
Crédito a Clientes 471 417 049 (53 991 485) 417 425 564 406 331 101 (53 371 637) 352 959 464
Outros Activos 15739 173 15739 173 17 628 687 - 17 628 687

Extrapatrimoniais

Garantias prestadas, créditos documentarios abertos
e limites nao utilizados

2718 764 533

Total 2 845 507 843 (65 189 036) 2 780 318 807 2 786 505 929 (67 741 396)

Para os activos financeiros reconhecidos no Balango, a exposigao méxima ao risco de crédito é representada pelo valor contabilistico liquido
de imparidade. Para os elementos fora de balanco, a exposi¢cao méxima das garantias € o montante méaximo que o Banco teria de pagar se as
garantias fossem executadas e dos compromissos de empréstimos e de outros compromissos relacionados com crédito de natureza irrevogavel
é 0 montante total de compromissos assumidos.
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A qualidade de crédito de activos financeiros tem a seguinte composi¢ao, em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021:

31/12/2022 31/12/2022

Origem do Nivel de Origem do Nivel de

Exposicao

Exposicao Exposicao Exposicao

Imparidade Imparidade

rating

Caixa e disponibilidades

rating

bruta

liquida

Activos financeiros ao justo valor

rating

rating

bruta

liquida

o o Rating externo B+ a B- 400 761 518 - 400761 518 Lo nance o o Rating externo B+ a B- 101 412 843 - 101412843
Sem rating N/ D 25 543 206 - 25543 206 Sem rating N/ D 3418 465 - 3418 465

426 304 724 - 426304724 104 831 308 - 104 831 308

:Dnisst[?fur:igtgleig?j(ieirgg}tgutras Rating externo AAA a AA- 2 096 396 1) 2 096 395 Investimentos ao custo amortizado Rating externo E:—; B- 958 579 426 (10 211 818) 948 367 608
Arah sse2lz (11) 386 201 958 579 426 (10 211 818) 948 367 608

BBB+ 2 BEE- 17230519 (598) 17229921 Crédito a Clientes - Patrimonial Rating interno  Classe A 181 226 164 (2388 272) 178 837 892

BB+ a BB 3609284 (1131) 3608093 Classe B 255609 769 (29 731 982) 225877 787

Brab 803092 (1643) 801449 Classe C 1136 548 (250 083) 886 465

CeCracee : : ) Classe D 431 978 (116 796) 315 182

cecace i ) i Classe E 1323312 (921 036) 402 276

Sem rating . N/D i : ) Classe F 1 208 991 (633 273) 575 718

24125503 (3444) 24 122089 Classe G 30480287 (19950 043) 10 530 244

ﬁlﬁ’t"rgz%ﬁi;&’gf;”ggscfjgftf'5 €EM  pating externo AAA a AA- 42 874 010 (10919) 42 863 091 471417049 (53 991 485) 417 425 564
A+ 3 A- 61 535 271 (18062) 61 517 209 Crédito a Clientes - Extrapatrimonal Rating interno  Classe A 5499 747 (12 394) 5487 353

BBB+aBBB- 325300299 (252 100) 325048 199 Classe B 112560114 (642130) 111917984

BB+ a BB- 10 074 979 (39883) 10035 096 Classe © 18960 (486) 18474

B+aB- 286 583 518 - 286583518 Classe D 12022 7 11945

[ ) _ ) Classe E 14 141 (1 536) 12 605

ceC e ) ) ) Classe F 5038 (525) 4513

Sem rating N/ D B - . Classe G 32 561 (4 177) 28 384

726 368 077 (320 964) 726 047 113 118 142 583 (661325 117481258

Total

2 829 768 670

(65 189 036)

2764 579 634
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31/12/2021

Origem do Nive[ de Exposicao Imparidade ExPos_igéo Origem do N|'vel_ de Exposicao Imparidade ExPos_igéo
rating rating bruta liquida rating rating bruta liquida

Cana e disponibilidades Rating externo B+ a B- 395 923 933 . 395923933 Fetivos financenos 2o justo valor Rating externo B+ a B- 90 271 926 . 90271926
Sem rating N/ D 27 535 447 . 27535447 Sem rating N/ D 4712 865 - 4712865
423 459 380 - 423459 380 94 984 791 - 94984791
:)nisstpi)fur;gtggs%iezrz$tgutras Rating externo AAA a AA- 1212 190 1) 1212 189 Investimentos ao custo amortizado Rating externo E;r; B- 1 141 258 796 (13472 621) 1127 786 175
Arah 1329397 (42) 1329355 1141258796 (13472 621) 1127 786 175
BBE+aBBE- 15134526 (1057) 15133469 Crédito a Clientes - Patrimonial Ratinginterno Classe A 144 279970 (2440278) 141 839 692
BB+a BB 4289590 (1420) 4288170 Classe B 191 066 293 (6 484 066) 184 582 227
B+aB- : : - Classe C 578 651 (178 605) 400 046
CCCractee 1246930 (5050) 1241880 Classe D 35088354 (20729822) 14 358 532
ceCace- . : : Classe E 1713761 (1297 274) 416 487
Sem rating  N/D : : : Classe F 493 908 (282 304) 211 604
23212633 (7570) 23205063 Classe G 33110164 (21959288) 11 150 876
Qj’t";;29'?12;ti’:;feas”ggscf:gftf'S €M  pating externo AAA a AA- 47 179 220 (12264) 47 166 956 406331 101 (53371 637) 352 959 464
At a A 48 285 933 (16 987) 48 268 946 Crédito a Clientes - Extrapatrimonal Rating interno  Classe A 7 037 966 (75 434) 6 962 532
BBB+aBBB- 309 664 725 (244 223) 309 420 502 Classe B 115866022 (4ol 547 115414 475
BB+ a BB- 24 976 735 (80504) 24 896 231 Classe € 3528 “3) 3671
B+aB- 126 572 934 - 126572934 Classe D 1188 (13) Leot
- ) ) ) Classe E 699 (144) 843
. ] ) ] Classe F 1671 (405) 2076
Sem rating N/ D ) _ ) Classe G 39 920 (8 004) 47 924
556 679 547 (353 978) 556 325 569 122950 994 (635590 122415404

Total

2768 877 242

(67 741 396)

2701 135 846
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2021, o montante das linhas nao utilizadas de compromissos irrevogaveis ascendem a 35 052 058 milhares de Kwanzas, nao estando apresentado nos quadros desta nota.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os rendimentos e gastos de juros de instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo valor através de resultados, liquidos de imparidade, apresentam o seguinte
detalhe:

31/12/2022 31/12/2021
Rendimentos Liquido Rendimentos Liquido
Activos
Aplicagbes em Bancos centrais e em outras instituigoes de crédito 29 694 489 (245 495) 29 448 994 8 358 352 (478 838) 7 879 514
Investimentos ao custo amortizado 183 006 856 (829 040) 182 177 816 194 936 716 (8273 101) 186 663 615
Crédito a Clientes 61 337 318 (4 882 845) 56 454 473 60 193 213 (15 967 745) 44 225 468
274 038 663 (5957 380) 268 081 283 263 488 281 (24 719 684) 238 768 597
Passivos
Recursos de Clientes e outros empréstimos - (50 167 798) (50 167 798) - (42 171 750) (42 171 750)
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - (603 132) (603 132) - (472 050) (472 050)
- (50 770 930) (50 770 930) - (42 643 800) (42 643 800)
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas 963 246 - 963 246 780 266 - 780 266
Créditos documentério 1 014 421 - 1014 421 1324 922 - 1324 922
1977 667 - 1977 667 2105 188 - 2105 188
276 016 330 (56 728 310) 219 288 020 265 593 469 (67 363 484) 198 229 985
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, os ganhos e perdas liquidas em instrumentos financeiros apresenta o seguinte detalhe:

31/12/2022

Por contrapartida de resultados

Ganhos Perdas Resultados

Activos

Activos financeiros ao justo valor através

Por contrapartida de Capitais Préprios

Ganhos

31/12/2021
Por contrapartida de resultados
Perdas  Resultados Ganhos Perdas Resultados
Activos

Activos financeiros ao justo valor através

Ganhos

07
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Perdas

Por contrapartida de Capitais Préprios

Resultados

17 382 747 (903 734) 16 479 013 - - - 12 388 738 (2655194) 9733544 - - -
de resultados de resultados
17 382 747 (903 734) 16 479 013 - - - 12 388 738 (2655194) 9733544 - - -
Passivos Passivos
Passiyos financeiros ao justo valor 477 501 ) 477 501 ) ) ) Passiyos financeiros ao justo valor . (1023025) (1023025) ) ) )
através de resultados através de resultados
477 501 - 477 501 - - - - (1023 025) (1023 025) - - -

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, a concentracdo geografica da exposicao ao risco de crédito apresenta o seguinte detalhe:

Outros

31/12/2022
Outros paises
Shfdz de Africa

Activos
Disponibilidades em outras - 5023697 16775284
instituicdes de crédito
Aplicagbes em bancos centrais e em 591 565039 52 258 604 381 215 436
outras instituicdes de crédito
Activgs financeiros ao justo valor 103 349 557 ) )
através de resultados
Investimentos ao custo amortizado 948 367 608 - -
Crédito a clientes 417 425 564 - -

Total 2 187 012 542 57 282 301 397 990 720

31/12/2021
Outros paises
Outros Angola de Africa Europa
Activos
5323078 24 122 059 Caixa e disponibilidades em bancos 423 459 380 . .
centrais
1007 984 726 047 113 Disponibilidades em outras . 4642525 16296 979
instituicoes de crédito
1481751 104 831 308 Aplicaces em bancos centrais e em 156 575 934 44 174 247 367 865 779
outras instituicdes de crédito
. 948367 608 Activgs financeiros ao justo valor 93 281 242 } )
através de resultados
- 417 425 564 Investimentos ao custo amortizado 1127 786 175 - -
4 812 813 2647 098 376 Crédito a clientes 352 959 464 - -

Total 2 124 059 195 48 816 772 384 162 758

2 265 559

17 712 609

1703 549

21 681 717

423 459 380

23 205 063

556 325 569

94 984 791

1127 786 175
352 959 464
2 578 720 442
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A concentragdo sectorial do crédito a clientes em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 tem a seguinte composicao:

31/12/2022
Crédito a Clientes Imparidade
Vincendo Vencido “extrapatrimoniats et rlatvo Exposigio tota
Empresas
Actividades imobiliarias, alugueres e servigos prestados por empresas 251721 977 574 738 827 436 0% 7 349 0%
Outras actividades de servicos colectivos, sociais e pessoais 3624 470 63 588 283 009 3971 067 1% 205 597 0%
Administracao Central 118 206 911 69 - 118 206 980 20% 1330 560 2%
Agricultura, produgdo animal, caca e silvicultura 61 116 247 665 125 713 749 62 495 121 11% 23 420 108 43%
Alojamento e restauracao 2235891 20493 300 000 2 556 384 0% 173 883 0%
Actividades financeiras 15530 0 5254 730 5270 260 1% 1594 0%
Comércio por grosso e retalho 56 131 084 435797 13 051 969 69 618 850 12% 1811 519 3%
Construgédo 57 254 297 680 468 28 670 984 86 605 749 15% 5415 756 10%
Educacéo 87 722 449 117 7 000 543 839 0% 235172 0%
Industrias extractivas 105 024 1884 933 8 000 1 997 957 0% 1 890 989 3%
Industrias transformadoras 18 417 533 95 709 12 022 282 30535524 5% 3130 042 6%
Outras empresas de servigos 42 044 870 5218 929 27 521 048 74 784 847 13% 8 475 258 16%
Producao e distribuicao de elecricidade, gas e agua 498 835 51 817 21 000 571 652 0% 51 919 0%
Saude e acgéo social 196 226 5097 284 687 486 010 0% 58 151 0%
Transportes, armazenagem e comunicagoes 1 066 145 37 990 20 618 970 21 723 105 4% 61 697 0%
361 252 506 9 610 109 109 332 166 480 194 781 46 269 594
Particulares
Consumo 72 581 952 2 650 975 8 920 239 84 153 166 14% 3044 417 6%
Habitacao 22 301 806 1436 749 - 23738 555 4% 4 874 797 9%
Outros fins 744 178 838774 150 130 1733082 0% 463 997 1%
95 627 936 4 926 498 9 070 369 109 624 803 8 383 211
Total 456 880 442 14 536 607 118 402 535 589 819 584 54 652 805
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31/12/2021

Crédito a Clientes Imparidade
Vincendo Vencido “extrapatrimoniars et rlativ Exposigao tota

Empresas

Actividades imobiliarias, alugueres e servigos prestados por empresas 243 483 14 818 429 823 688 124 0% 16 953 0%
Outras actividades de servicos colectivos, sociais e pessoais 1785271 283 547 1039 270 3 108 088 1% 383 053 1%
Administracéo Central 85 264 971 219 - 85 265 190 16% 1 560 658 3%
Agricultura, produgdo animal, caca e silvicultura 50 138 940 564 725 793 105 51 496 770 10% 21752 163 40%
Alojamento e restauragéo 3460 373 96 653 342 338 3899 364 1% 108 346 0%
Actividades financeiras 918 529 - 8722 050 9640 579 2% 5372 0%
Comércio por grosso e retalho 27 045 880 589 331 24 629 700 52 264 911 10% 872 423 2%
Construgédo 77 547 529 898 772 21 861 167 100 307 468 19% 5892 953 11%
Educacéo 256 291 507 839 7 000 771 130 0% 492 225 1%
Industrias extractivas 210 899 2076912 178 370 2 466 181 0% 1727 504 3%
Industrias transformadoras 20 110 221 843 8204 223 28 315 287 5% 2643122 5%
Outras empresas de servigos 33310670 5189 296 25478 238 63 978 204 12% 8 362 845 16%
Producao e distribuicdo de elecricidade, gas e agua 573 555 35602 15 900 625 057 0% 68 587 0%
Saude e acgéo social 264 283 656 271 687 536 626 0% 4 253 0%
Transportes, armazenagem e comunicagoes 5105 963 12 319 22 941 530 28 059 812 5% 157 152 0%

306 236 858 10 271 532 114 914 401 431 422 791 44 047 609

Particulares

Consumo 59 918 127 2620 960 7918712 70 457 799 13% 3535438 7%
Habitacao 24 642 256 1451 882 - 26 094 138 5% 6 032 807 11%
Outros fins 556 431 633 055 117 881 1307 367 0% 291 373 1%

85 116 814 4 705 897 8 036 593 97 859 304 9 859 618

Total 391 353 672 14 977 429 122 950 994 529 282 095 53 907 227
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A exposicao ao risco de crédito por classe de activos financeiros, nivel de rating e estagio com referéncia a 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021 apresenta o seguinte detalhe:

31/12/2022 31/12/2022

Caixa e disponibilidades em Bancos

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 3
(duracao do
instrumento)

Activos financeiros
adquiridos ou
originados em
imparidade por

perdas de crédito

Investimentos ao custo amortizado:

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 2
(duracao do
instrumento)

Estagio 3
(duracao do
instrumento)

Activos financeiros
adquiridos ou
originados em
imparidade por

perdas de crédito

centrais: B+ a B- 958 579 426 - - - 958579426
B+ a B- 400 761 518 - - 400 761 518 N/ D - - - - -
N/ D 25543 206 - - 25543206 958 579 426 - - - 958579426

426 304 724 - - 426304 724 Crédito a Clientes - Patrimonial:

Disponibilidades em outras Classe A 167 909 710 13 316 422 32 - 181 226 164

instituicGes de crédito: Classe B 197 125399 20736776 37 747 594 - 255609 769
AAA a AA- 2 096 396 - - 2 096 396 Classe C 611 022 455 393 70 133 - 1 136 548
A+ a A- 386 212 - - 386 212 Classe D 8 616 207 996 215 366 - 431 978
BBB+ a BBB- 17 230 519 - - 17 230 519 Classe E 1 318 73 567 1248 427 - 1323312
BB+ a BB- 3609 284 - - 3609 284 Classe F - 525 1 208 466 - 1208 991
B+ a B- 803 092 - - 803 092 Classe G 1 385 180 6632761 22462 346 - 30480 287
CCC+aCCC - - - - 367 041 245 41 423 440 62 952 364 - 471 417 049
CCC a CC- - - - - Crédito a Clientes - Extrapatrimonal:

N/ D - - - - Classe A 5486 972 5325 7 450 - 5499 747
24 125 503 - - 24125503 Classe B 111 833 244 516 749 210 121 - 112 560 114

Aplicacdes em Bancos centrais e em Classe C 1272 15723 1965 - 18 960

outras instituicoes de crédito: Classe D 550 11 060 412 - 12 022
AAA a AA- 42 874 010 - - 42874010 Classe E 500 538 13103 - 14 141
A+ a A- 61 535271 - - 61535271 Classe F 0 652 4 386 - 5038
BBB+ a BBB- 325 300 299 - - 325300 299 Classe G 1906 4 371 26 284 - 32 561
BB+ a BB- 10 074 979 - - 10 074 979 117 324 444 554 418 263721 - 118 142 583
B+a B- 286 583 518 - - 286583518 Total valor contabilistico bruto 2619743419 41977858 63 216 085 - 2724937 362
CCC+a CCC - - - - Imparidade Acumulada / Provisao 17 547 486 6 972 808 40668 742 65 189 036
CCC a CC- - - - - Valor contabilistico liquido 2637 290905 48950666 103 884 827 - 2790126 398
N/ D - - - -

726 368 077 - - 726 368 077




01 02 03 04 05 06 07

295 Banco de Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Relatério Enquadramento Econémico O BFA Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstracgdes Financeiras e Notas Anexos

31/12/2021 31/12/2021

Activos financeiros Activos financeiros

Caixa e disponibilidades em Bancos

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 3

(duracao do
instrumento)

adquiridos ou

originados em

imparidade por
perdas de crédito

Investimentos ao custo amortizado:

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 2
(duracao do
instrumento)

Estagio 3
(duracao do
instrumento)

adquiridos ou

originados em

imparidade por
perdas de crédito

centrais: B+ a B- 950 296 520 190 962 276 - 1141 258 796
B+ a B- 395923 933 - - 395923933 N/ D - - - -
N/ D 27 535 447 - - 27535447 950 296 520 190 962 276 - 1 141 258 796

423 459 380 - - 423 459 380 Crédito a Clientes - Patrimonial:

Disponibilidades em outras Classe A 121 806 413 22 448 468 25 087 144 279 970

instituicdes de crédito: Classe B 170374 645 19228098 1463 550 191 066 293
AAA a AA- 1212190 - - 1212 190 Classe C 68 411 320 000 190 240 578 651
A+ a A- 1329 397 - - 1329397 Classe D 28 936 70 487 34988931 35088 354
BBB+ a BBB- 15 134 526 - - 15134526 Classe E 2262 135 388 1576 111 1713761
BB+ a BB- 4 289 590 - - 4289 590 Classe F - 39538 454 370 493 908
B+ a B- - - - - Classe G 50884 13126141 19933139 33 110 164
CCC+aCCC 1246 930 - - 1246 930 292 331551 55950048 58631 430 406 331 101
CCCacCC- - - - - Crédito a Clientes - Extrapatrimonal:

N/ D - - - - Classe A 7 023 291 150 14 525 7 037 966
23212 633 - - 23212633 Classe B 114 829 675 718 618 315 509 115 866 022

Aplicacdes em Bancos centrais e em Classe C 2477 804 247 3528

outras instituicdes de crédito: Classe D 477 411 300 1188
AAA a AA- 47 179 220 - - 47179 220 Classe E 91 - 608 699
A+ a A- 48 285 933 - - 48285933 Classe F . - 1671 1671
BBB+ a BBB- 309 664 725 - - 309664 725 Classe G 2 402 5 546 31972 39920
BB+ a BB- 24 976 735 - - 24976735 121 858 413 725 529 364 832 122 948 774
B+a B- 126 572 934 - - 126572934 Total valor contabilistico bruto 2367 838 044 247 055925 58 996 262 2 673 890 231
CCC+aCCC - - - - Imparidade Acumulada / Provisao (16 052 560) (34 099 134) (17 589 702) (67 741 396)
CCC a CC- - - - - Valor contabilistico liquido 2351785484 212956791 41 406 560 2 606 148 835
N/ D - - - -

556 679 547 - - 556 679 547
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30.2 Risco de Liquidez

O Risco de liquidez corresponde ao

risco do Banco apresentar dificuldades
na obtencdo dos recursos financeiros

de que necessita para cumprir 0s seus
compromissos financeiros quando estes
se tornarem exigiveis. O risco de liquidez
pode consubstanciar-se, por exemplo,

na incapacidade de alienar de forma
célere um instrumento financeiro por um
montante representativo do seu justo
valor, devido ao seu tamanho elevado,
em relagdo ao volume normalmente
transaccionado, ou em razéo de alguma
descontinuidade no mercado.

No ambito das politicas internas do Banco
no que respeita a exposicao ao risco de
liquidez, o respectivo acompanhamento

e monitorizagdo dos principios e limites
estabelecidos é assegurado pela Direccado
de Gestao de Riscos.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de
Dezembro de 2021, a totalidade dos
fluxos de caixa contratuais apresenta
o0 seguinte detalhe:

31/12/2022

Prazos residuais contratuais

A vista Até 1 més Entre 1 a Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 ano Entre 3 anos Mais de Indeterminado
3 meses 6 meses alano a 3 anos a 5 anos 5 anos
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos 426 304 724 ) ) ) ) ) ) ) ) 426 304 724
centrais
Disponibilidades em outras instituicbes  ,, 155 543 . . . . . . . . 24 125 503
de crédito
Aplicagbes em bancos centrais e em
outras instituicdes de crédito - 429090617 195377047 73931 125 27 969 288 - - - - 726 368 077
Activos financeiros ao justo valor - - 556 994 505 362 60558 55093033 30155656 15041240 3418465 104831308
através de resultados
Investimentos ao custo amortizado - 35818674 52596 684 92712198 232205592 229220304 128625161 187 400813 958 579 426
Crédito a clientes - 15133 424 8 857 929 18 683 396 40004 265 85911001 129507091 158783337 14536606 471 417 049
Total activo 450430227 480042 715 257 388 654 185 832 081 300239703 370224338 288287908 361225390 17 955071 2711 626 087
Passivos
Recursos de bancos centrais e de
outras instituicdes de crédito 3696642 3696642
Eﬁﬁ)‘i?;isrffsc“e”tes & outros 891718221 379408934 325774230 234343736 198495488 10 544 595 - - - 2040285204
Passiyos financeiros ao justo valor ) 545 524 ) ) ) ) ) ) ) 545 524
através de resultados
Total Passivo 895414863 379954458 325774230 234343736 198 495488 10 544 595 - - - 2044527 370
Gap Liquidez (444 984 636) 100088 257 (68 385576) (48 511 655) 101 744 215 359 679 743 288 287 908 361 225390 17 955 071 667 098 717
Gap acumulado Liquidez (444 984 636) (344 896 379) (413281955) (461793 610) (360 049 395) (369 652) 287 918 256 649 143 646 667 098 717 1 334 197 434
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Avista meimes  FUEL Gmeses almo.  asames  asames Indeterminaco
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - - 423 459 380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23212633 - - - - - - - - 23212633
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - 408 061 806 148 617 741 - - - - - - 556 679 547
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 6 032 10 612 467 22 317 20793 162 53 544 155 3896 571 2024355 4085 732 94984 791
Investimentos ao custo amortizado - - 20 957 164 174 922 563 310 451 919 447 177 073 187 750 077 - - 1141258796
Crédito a clientes - 9 286 511 3669 006 8 508 457 31 422 666 129 367 672 58 680 019 150 419 341 14 977 429 406 331 101
Total activo 446 672 013 417 354 349 183 856 378 183 453 337 362 667 747 630 088 900 250 326 667 152 443 696 19 063 161 2645926 248
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 718 322 1135680 - - - - - - - 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos 840315715 349 272 143 388 496 597 257 201 342 161 100 671 8933028 - - - 200531949
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 1 023 025 - - - - - - - 1 023 025
Total Passivo 841 034 037 351430848 388 496 597 257 201 342 161 100 671 8 933 028 - - - 2008196 523
Gap Liquidez (394 362 024) 65 923 501 (204 640219) (73 748 005) 201 567 076 621 155 872 250 326 667 152 443 696 19 063 161 637 729 725
Gap acumulado Liquidez (394 362 024) (328 438 523) (533 078 742) (606 826 747) (405 259 671) 215 896 201 466 222 868 618 666 564 637 729 725
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A vista Até 1 més Entre 1 a Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 ano Entre 3 anos Indeterminado
3 meses 6 meses alano a 3 anos a 5 anos
Activo

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 426 304 724 - - - - - - - - 426 304 724
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 24 125 503 - - - - - - - - 24 125503
Anlicacbes em Bancos centrais & em outras instituigoes - 426636810 191 754 001 73547143 27805 125 - : - - 719743079
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - 527 897 491 885 59 486 52 989 645 28 748 220 14 333 117 3418 465 100 568 715
Investimentos ao custo amortizado 35818 674 52 360 075 91 349 641 226 047 082 220815734 124 344 163 178 495 353 - 929 230722
Crédito a clientes - 15033 745 8 530 509 18 223 412 39 314 820 85390 123 128 097 578 156 581 165 14 536 606 465 707 958
Total activo 450 430 227 477 489 229 253 172 482 183 612 081 293 226 513 359 195 502 281 189 961 349 409 635 17 955 071 2665 680 701

Passivos
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 3 696 642 - - - - - - - 3 696 642
Recursos de Clientes e outros empréstimos 891 718 221 375045 162 321284774 231 068 761 196 704 376 10 194 319 - - - 2026015613
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 545 524 - - - - - - - 545 524
Total Passivo 895 414 863 375 590 686 321284774 231 068 761 196 704 376 10 194 319 - - - 2030257 779
Gap Liquidez (444 984 636) 101 898 543 (68 112 292) (47 456 680) 96 522 137 349 001 183 281 189 961 349 409 635 17 955 071 635 422 922
Gap acumulado Liquidez (444 984 636) (343 086 093) (411 198 385) (458 655 065) (362 132 928) (13 131 745) 268 058 216 617 467 851 635422922 1270 845 844
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A vista Até 1 més Entre 1 a Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 ano Entre 3 anos Indeterminado
3 meses 6 meses alano a 3 anos a 5 anos
Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 23212633 - - - - - - - - 23212633
Qsliccrzgci")t%s em Bancos centrais e em outras instituigdes ) 407 388 242 147 313 725 ) ) ) ) ) ) 554 701 967
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 5609 10 135 371 21813 20443908 51 043 305 3802 508 2 023 486 4085 732 91 561 732
Investimentos ao custo amortizado - - 20 164 424 171 877 819 308 236 732 432 274 577 181 964 742 1114 518 294
Crédito a clientes - 8 232 492 3514 211 8223923 29 848 400 126 079 244 58 497 523 151 736 628 14 917 993 401 050 414
Total activo 446 672 013 415 626 343 181 127 731 180 123 555 358 529 040 609 397 126 244 264773 153 760 114 19 003 725 2608 504 420
Passivos
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 718 322 1135680 - - - - - - 1 854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 840 283 485 347 705 020 384 755 175 255485 109 160 027 769 8 570 318 - - - 199 826 876
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 1769 226 - - - - - - - 1769 226
Total Passivo 841 001 807 350 609 926 384 755 175 255 485 109 160 027 769 8 570 318 - - - 2000450 104
Gap Liquidez (394 329 794) 65 016 417 (203 627 444) (75 361 554) 198 501 271 600 826 808 244 264 773 153 760 114 19 003 725 608 054 316
Gap acumulado Liquidez (394 329 794) (329 313 377) (532940 821) (608 302 375) (409 801 104) 191 025 704 435 290 477 589 050 591 608 054 316
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30.3 Risco de Mercado

O Risco de mercado corresponde a possivel flutuagado, do justo
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Derivados

financeiro, devido a alteracdes nos precos de mercado. O risco
de mercado engloba o risco de taxa de juro e o risco cambial.

Risco de Taxa de juro

O risco de taxa de juro corresponde ao risco proveniente de

movimentos adversos nas taxas de juro resultando no desfasamento
no montante, nas maturidades ou nos prazos de refixacao das taxas
de juro observados nos instrumentos financeiros com juros a receber
e a pagar.

Activos 2 533 307 876 2 304 621 3 046 447 - 2 539 030 962
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 426 304 724 - - - 426 304 724
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 24 125 503 - - - 24 125 503
Aplicagbes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 719 743 079 - - - 719 743 079
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 97 150 250 - 3 046 447 372 018 100 568 715
Investimentos ao custo amortizado 802 580 983 - - - 802 580 983
Crédito a Clientes 463 403 337 2 304 621 465 707 958
Passivos 2 029 116 815 - 595 440 275 246 2 029 987 501
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 3101 202 - 595 440 - 3 696 642
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2 026 015613 - - - 2026015613
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - 275 246 275 246

Total 4562 424 691 2 304 621 3 641 887 647 264 4 569 018 463

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o detalhe
dos instrumentos financeiros por exposi¢ao ao risco de taxa de juro
apresenta a seguinte composicao:

Exposicao a

Taxa fixa

Taxa variavel

31/12/2021

Nao sujeito a risco

de
taxa de juro

Derivados

Activos 2 569 201 263 4 806 314 4 085 732 - 2 578 720 442
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - - - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 23 205 063 - - - 23205063
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras institui¢cées de crédito 556 325 569 - - - 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 90 271 926 - 4085 732 627 133 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado 1127 786 175 - - - 1127 786 175
Crédito a Clientes 348 153 150 4 806 314 352 959 464
Passivos 2 005 347 776 - 1825 722 1 023 025 2008 196 523
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 28 280 - 1825 722 - 1 854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2 005 319 496 - - - 2005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - 1 023 025 1023 025

Total 4 574 549 039 4 806 314 5911 454 1 650 158 4 586 916 965
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O detalhe dos instrumentos financeiros com exposicao a risco de taxa de juro em fungdo da data de maturidade ou de prefixacéo, em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, tem a seguinte composi¢ao:

Até 1 més

Entre 1 a
3 meses

Entre 3 a
6 meses

31/12/2022

Datas de refixacao/ Datas de maturidade

Entre 6 meses
alano

Entre 1 ano
a 3 anos

Entre 3 anos
a 5 anos

Indeterminado

Activos 926 766 926 248 967 834 148 079 357 219 755 391 353 049 186 287 774 062 336 683 135 17 955 071 2 539 030 962
Disponibilidades em Bancos centrais 426 304 724 426 304 724
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 24 125 503 24 125 503
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras institui¢des de crédito 426 636 810 191 754 001 73 547 143 27 805 125 719 743 079
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 527 897 491 885 59 486 52 989 645 28 748 220 14 333 117 3418 465 100 568 715
Investimentos ao custo amortizado 34 666 144 48 155 427 55 816 917 152 575 960 214 669 418 130 928 264 165 768 853 - 802 580 983
Crédito a Clientes 15033 745 8 530 509 18 223 412 39 314 820 85390 123 128 097 578 156 581 165 14 536 606 465 707 958
Passivos 1 270 460 025 321 284 774 231 068 761 196 704 376 10 194 319 - - - 2029 712 255
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 3 696 642 - - - - - - - 3 696 642
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1 266 763 383 321284774 231 068 761 196 704 376 10 194 319 - - - 2 026 015613
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Activos 865 367 696 183 590 897 182 159 902 357 254 697 620 049 415 245 501 855 120 710 248 4085732 2578720442
Disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 23 205 063 - - - - - - - 23 205 063
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras institui¢des de crédito 407 775 072 148 550 497 - - - - - - 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 6 032 10 612 467 22 317 20793 162 53 544 155 3896 571 2 024 355 4085 732 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado - 20 898 209 173 982 903 306 714 993 441 051 254 185 138 816 - - 1127 786 175
Crédito a Clientes 10 922 149 3529724 8 154 682 29 746 542 125 454 006 56 466 468 118 685 893 - 352 959 464
Passivos 1 190 306 180 389 632 277 257 201 342 161 100 671 8933 028 - - - 2 007 173 498
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 718 322 1135680 - - - - - - 1 854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1 189 587 858 388 496 597 257 201 342 161 100 671 8933028 - - - 2 005 319 496
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Em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021 as taxas médias de juro verificadas para os principais activos e passivos financeiros sao as seguintes:

31/12/2022 31/12/2022
Saldo mé’d_io Juros do Exercicio Taxa média Saldo rr’lédio Juros do Periodo Taxa média
do Exercicio de Juro do Periodo de Juro
Aplicacoes
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 95 842 385 13 057 126 14% 225 535 479 40 074 292 18%
Crédito a clientes 438 874 075 58 561 816 13% 397 074 925 49 831 404 13%
Investimentos ao Custo Amortizado 1 049919 111 166 588 724 16% 1 088 206 754 145 558 131 13%
Aplicagdes em bancos Centrais e em outras instituicdes de crédito 641 523 812 29 468 412 5% 603 271 119 7 546 938 1%
2 226 159 383 267 676 078 12% 2 314 088 277 243 010 765 11%
Recursos
Depésitos de Clientes 2022 802 350 50 167 798 2% 2128 761 102 42 171 750 2%
Recursos interfinanceiros 1 564 741 603 132 39% 526 353 472 050 0%
Outros Recursos 5404 236 729 019 13% 6 752 109 954 851 14%
2 029 771 327 51 499 949 3% 2 136 039 564 43 598 651 2%

Margem Financeira 216 176 129 199 412 114
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Em 31 de Dezembro de 2022 e em 31 de Dezembro de 2021, a analise de sensibilidade dos resultados gerados por instrumentos financeiros a variagcdes das taxas de juro apresenta o seguinte detalhe:

Variacao das taxas de juro

Juros e rendimentos similares (33 392 391) (22 261 594) (11 130 797) 11 130 797 22 261 594 33392 391
Juros e encargos similares (30 446 570) (20 297 713) (10 148 857) 10 148 857 20297 713 30 446 570
Total (63 838 961) (42 559 307) (21 279 654) 21 279 654 42 559 307 63 838 961

31/12/2021

Variacao das taxas de juro

Juros e rendimentos similares (15 754 822) (10 492 385) (5 240 800) 5 240 800 10 492 385 15 754 822
Juros e encargos similares (15 756 801) (10 491 816) (5 239 580) 5 239 580 10 491 816 15 756 801
Total (31 511 624) (20 984 202) (10 480 380) 10 480 380 20 984 202 31 511 624
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Risco Cambial

O risco cambial consiste na flutuagao do justo valor ou dos fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro devido a alteracdes nas taxas de cambio.

A carteira de titulos do Banco é repartida entre titulos denominados em moeda nacional e em moeda estrangeira, tendo em atencao a estrutura global do seu Balanco, evitando incorrer, por esta via, em risco cambial.
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31/12/2022
Indexados ao Délar Délares d9s Outras
Kwanzas dos Estados Unidos Estados Unidos
da América da América e
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 143 554 051 - 173 514 813 108 943 426 292 434 426 304 724
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 10 910 881 11 171 963 2039 215 24 122 059
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 291 565 089 - 386 648 027 42 978 508 4 855 489 726 047 113
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 103 349 557 - 1454 172 27 579 - 104 831 308
Investimentos ao custo amortizado 751 882 171 - 196 485 437 - - 948 367 608
Crédito a clientes 393798 917 - 12 036 110 11 590 537 - 417 425 564
1684 149 785 - 781 049 440 174 712 013 7 187 138 2647 098 376
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de Crédito 569 784 - 2135674 988 101 3083 3 696 642
Recursos de clientes e outros empréstimos 1091 469 172 - 773 365918 172 286 005 3164 109 2 040 285 204
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 545 524 - - - - 545 524
1092 584 480 - 775 501 592 173 274 106 3167 192 2 044 527 370
591 565 305 - 5547 848 1437 907 4 019 946 602 571 006
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31/12/2021
Indexados ao Dfilar Délares dgs Outras
Kwanzas dos Estado:s _Unldos Estados l’Jr_udos e ol
da América da América
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 221 741 798 - 30 350 958 170 722 062 644 562 423 459 380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 8 183 508 13 394 868 1 626 687 23 205 063
Aplicacbes em bancos centrais e em outras instituices de crédito 126 572 934 - 379 590 725 44 174 247 5987 663 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 60 181 925 33 099 317 1671 271 32 278 - 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado 734 019 657 - 393 766 518 - - 1127 786 175
Crédito a clientes 329 445 209 - 23308 135 206 116 4 352 959 464
1471961 523 33 099 317 836 871 115 228 529 571 8 258 916 2578720442
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de Crédito 1135679 - 135 349 579 319 3655 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos 973 519 239 - 806 201 433 222 081 266 3 517 558 2 005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 1 023 025 - - - - 1023 025
975 677 943 - 806 336 782 222 660 585 3521213 2 008 196 523
496 283 580 33099 317 30534 333 5 868 986 4737 703 570 523 919
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A andlise de sensibilidade (considerando as Obrigacdes do Tesouro indexadas ao ddlar e forwards
cambiais) do valor patrimonial dos instrumentos financeiros a variagdes das taxas de cambio, 31
de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, tem o seguinte detalhe:

31/12/2022

Délares dos Estados Unidos

Instrumentos com cotacao em mercado activo (nivel 1)
Nesta categoria sao incluidos os instrumentos financeiros com cotagdes disponiveis em mercados
oficiais e aqueles em que existem entidades que divulgam habitualmente precos de transacc¢des para

estes instrumentos negociados em mercados liquidos.

A prioridade nos precos utilizados é dada aos observados nos mercados oficiais, nos casos em que

da América (1109570) (554 785) (277 392) 277 392 554785 1109570 exista mais do que um mercado oficial a opgao recai sobre 0 mercado principal onde estes
Euros (287 581)  (143791) (71 895) 71895 143791  pg7s5g1  Instrumentos financeiros sao transaccionados.

Outras moedas (803989) (401995 (200 997) 200 997 401 995 803 989 o . . . . . .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes instrumentos financeiros: (i) derivados
Total (2201 140) (1100571) (550 285) 550285 1100570 2201 140

31/12/2021

Délares dos Estados Unidos

negociados em mercado organizado e (ii) ac¢bes cotadas em bolsa.

Métodos de valorizacdo com parametros/ precos observaveis no mercado (nivel 2)

Nesta categoria sao considerados os instrumentos financeiros valorizados com recurso a modelos

da América (6106 867) (3053433) (1526717) 1526717 3053433 6106867 internos, designadamente modelos de fluxos de caixa descontados, que requerem julgamentos

Euros (1173797)  (586899) (293 449) 263 449 586899 1173 797 que variam conforme a complexidade dos produtos objecto de valorizacado e utilizam pressupostos
semelhantes aos que uma parte nao relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo

Outras moedas (947 541) (473 770) (236 885) 236 885 473 770 947 541 ) ) . N ) . o

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< instrumento financeiro. O Banco utiliza como inputs nos seus modelos varidveis disponibilizadas pelo

Total (8228 204) (4114102) (2057051) 2057051 4114102 8228204

30.4 Justo valor de activos e passivos financeiros

0 Banco procedeu a classificagé@o dos instrumentos financeiros registados em balango ao justo valor de
acordo com a hierarquia prevista na norma IFRS 13.

mercado, tais como as curvas de taxas de juro e spreads de crédito. Inclui ainda instrumentos cuja
valorizacao é obtida através de cotacdes divulgadas por entidades independentes, mas cujos mercados
tém liquidez mais reduzida.

Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes instrumentos financeiros: (i) obrigacdes sem
cotacdo em bolsa; e (ii) Derivados (OTC) mercado de balcao.
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Métodos de valorizacao com parametros nao observaveis no
mercado (nivel 3)

Neste nivel incluem-se as valoriza¢bes determinadas com recurso
a utilizacao de modelos internos de valorizagao ou cotacdes
fornecidas por terceiras entidades, mas cujos parametros
utilizados nao sao observaveis no mercado. As bases e
pressupostos de calculo do justo valor estdo em conformidade
com os principios do IFRS 13.

Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes
instrumentos financeiros: (i) titulos de divida valorizados com
recurso a inputs ndo observaveis no mercado; (ii) accdes nao
cotadas; (iii) derivados (OTC) mercado de balcdo com cotacdes
fornecidas por terceiras entidades.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o valor contabilistico dos Instrumentos Financeiros apresenta a seguinte composigao:

Valorizados ao
justo valor

31/12/2022

Valorizados ao
custo amortizado

Imparidade

Valor liquido

Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - 426 304 724 - 426 304 724
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito - 24 125 503 (3 444) 24 122 059
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 726 368 077 (320 964) 726 047 113
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 104 831 308 - - 104 831 308
Investimentos ao custo amortizado - 958 579 426 (10 211 818) 948 367 608
Crédito a clientes - 471 417 049 (53 991 485) 417 425 564
104 831 308 2 606 794 779 (64 527 711) 2647 098 376
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 3 696 642 - 3 696 642
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2 040 285 204 - 2 040 285 204
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 545 524 - - 545 524
545 524 2 043 981 846 - 2 044 527 370

31/12/2021
Va_lorizados ao Valorizado§ ao Imparidade Valor liquido
justo valor custo amortizado
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - 423 459 380 - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢coes de crédito - 23 212 633 (7 570) 23 205 063
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 556 679 547 (353 978) 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 94 984 791 - - 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado - 1 141 258 796 (13 472 621) 1127 786 175
Crédito a clientes - 406 331 101 (52 726 559) 353 604 542
94 984 791 2 550 941 457 (66 560 729) 2 579 365 519
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 1 854 002 - 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2 005 319 496 - 2005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 1023 025 - - 1 023 025
1 023 025 2 007 173 498 - 2008 196 523
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31/12/2022 31/12/2021
Justo valor de instrumentos Justo valor de instrumentos
Valor financeiros Valor financeiros
Contabilistico  Registados no Registados no Total Diferenca Contabilistico  Registados no Registados no Total Diferenca
(liquido) balanco ao justo balanco ao custo (liquido) balanco ao justo balanco ao custo
valor amortizado valor amortizado

Activos Activos
Caixa e disponibilidades em 426 304 724 - 426304724 426 304 724 - Caixa e disponibilidades em 423 459 380 - 423459380 423 459 380 -
bancos centrais bancos centrais
Disponibilidades em outras 24122 059 . 24122059 24122059 - Disponibilidades em outras 23 205 063 - 23205063 23205063 -
instituicdes de crédito instituicdes de crédito
Aplicagbes em bancos centrais e ) . Aplicagbes em bancos centrais e ) .
em outras instituicdes de crédito 726 047 113 726 047 113 726 047113 em outras instituicdes de crédito 556 325 569 556 325 569 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor Activos financeiros ao justo valor
através de resultados 104 831 308 104 831 308 - 104 831 308 - através de resultados 94 984 791 94 984 791 - 94 984 791 -
Investimentos ao custo amortizado 948 367 608 - 1029890193 1029890193 81522585 Investimentos ao custo amortizado 1 127 786 175 - 1209795237 1209795237 82009 062
Crédito a clientes 417 425 564 - 421307 572 421 307 572 3882008 Crédito a clientes 353 604 542 - 366 812 648 366 812648 13208 105

2647 098 376 104 831 308 2627 671 661 2732502969 85 404 593 2579 365 519 94 984 791 2579 597 896 2674582 687 95 217 168
Passivos Passivos
Recursos de bancos centrais e de Recursos de bancos centrais e de
outras instituicdes de crédito 3696642 ) 3696642 3696642 . outras instituicdes de crédito 1854002 . 1854002 1854002 .
Recursos de clientes e outros 2 040 285 204 . 2040285204 2040 285 204 . Recursos de clientes e outros 2 005 319 496 . 2005319496 2005 319496 -
empréstimos empréstimos
Passiyos financeiros ao justo valor 545 524 545 524 ) 545 524 ) Passiyos financeiros ao justo valor 1023 025 1023 025 ) 1023 025 )
através de resultados através de resultados

2 044 527 370 545 524 2043981846 2044527 370 - 2008 196 523 1023025 2007173498 2008 196 523 -
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O justo valor dos instrumentos financeiros deve ser estimado,
sempre que possivel, recorrendo a cotacdes em mercado activo. Um
mercado é considerado activo, e, portanto, liquido, quando é acedido
por contrapartes igualmente conhecedoras e onde se efectuam
transacgdes de forma regular. A quase totalidade dos instrumentos
financeiros do Banco nao se encontra cotada em mercados activos.

Face a auséncia de cotagdes em mercados activos, a valorizacdo de
instrumentos financeiros é efectuada nos seguintes termos:

a) Instrumentos financeiros registados no balanco ao justo valor:

As Obrigactes do Tesouro em moeda nacional nao reajustaveis e as
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional indexadas ao cambio do
délar americano emitidos pelo Estado Angolano e detidos pelo Banco
para transaccionar em mercado secundério com outros bancos

sao reavaliados com base num modelo do valor actual dos fluxos
futuros (discounted cash-flows). A curva de desconto usada pode ser
observada directamente no relatério diario da BODIVA, que o Banco
considera como sendo um mercado activo.

02 03 04 05

Andlise Financeira

Enquadramento Econémico 0 BFA Gestdo de Risco

NZo sendo cotados em bolsa e na existéncia de dados de mercado
observaveis, os instrumentos de capital, a excep¢éo da Visa Incl, sdo
valorizados pelo método de equivaléncia patrimonial e as Unidades
de Participacéo por cotacao disponibilizada pela sociedade gestora
do fundo.

b) Instrumentos financeiros registados no balango ao custo
amortizado:

Para os instrumentos financeiros registados no balanco ao custo
amortizado, o Banco apura o respectivo justo valor com recurso a
técnicas de valorizacdo, que tém por base as condi¢bes aplicaveis
a operacOes similares na data de referéncia das demonstracoes
financeiras, nomeadamente o valor dos respectivos cash flows
descontados com base nas taxas de juro consideradas mais
apropriadas, ou seja:

e Os Bilhetes do Tesouro e as Obrigacdes do Tesouro em moeda
nacional nao reajustaveis emitidos pelo Estado Angolano séo
valorizados, para fins de divulgacdo, com base num modelo do

06 07
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cash-flows). N&o havendo ainda transaccdes significativas deste
instrumento na BODIVA, a curva de desconto é construida com
base nas yields das ultimas emisstes das mesmas.

Para as operacgdes de crédito a clientes foram utilizadas as
taxas de juro médias praticadas pelo Banco no exercicio

findo em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de
2021, respectivamente, para operacdes com caracteristicas
semelhantes e deduzido o montante das perdas por imparidade
acumuladas; e

Relativamente a “Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais”, Disponibilidades em outras instituicdes de crédito”,
“AplicacBes em banco centrais e em outras instituicdes de
crédito”, “Recursos de bancos centrais e de outras instituicoes
de crédito” e “Recursos de clientes e outros empréstimos”, por
serem essencialmente operacdes de curto prazo, considerou-se
que o valor de balango representa uma aproximagao razoavel do
seu justo valor.

Refira-se que o justo valor apresentado néo corresponde ao valor de
realizacdo destes instrumentos financeiros num cenério de venda ou
de liquidacao, néo tendo sido apurado com esse objectivo.

valor actual dos fluxos futuros (discounted cash-flows). A curva
de desconto usada pode ser observada directamente no relatério
diario da BODIVA, que o Banco considera como sendo um
mercado activo.

Respectivamente aos forwards cambiais, 0s mesmos sao reavaliados
com um modelo de valor actual dos fluxos futuros (discounted cash-
flows). Os montantes em moeda estrangeira sao actualizados com
uma curva de taxa de juro observada directamente da Bloomberg e
0s montantes em moeda nacional sao actualizados com uma curva e As Obrigacbes do Tesouro em ddlares emitidos pelo Estado
construida com yields de mercado monetario interbancario e taxas Angolano s&o valorizados, para fins de divulgacé@o, com base
de referéncia (“Luibor”) observadas no site no BNA. num modelo do valor actual dos fluxos futuros (discounted
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A 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o justo valor dos instrumentos financeiros registados no balango ao justo valor apresenta o seguinte detalhe por metodologia de valorizagao:

31/12/2022 31/12/2021
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cotacdoes em Dados observaveis Outras técnicas Cotacoes em Dados observaveis Outras técnicas
mercado activo de mercado de valorizacao mercado activo de mercado de valorizacao
Activos Activos
Activos financeiros ao justo valor através de 1454 172 101 784 861 1592 275 104 831 308 Activos financeiros ao justo valor através de 1671 271 90 899 058 > 414 462 94 984 791
resultados resultados
Titulos de divida emitidos pelo Estado Titulos de divida emitidos pelo Estado
Bilhetes do Tesouro e as Obrigagdes do Bilhetes do Tesouro e as Obrigagdes do
Tesouro em moeda nacional ndo reajustaveis Tesouro em moeda nacional ndo reajustaveis . 56 095 869 . 56 095 869
Qbr|ga(;6es do Tesoluro em,moeda nlaC|onaI ) 101 412 843 - 101 412 843 _Obr|ga§6es do Tesquro emlmoeda n_amonal ) 34 176 056 34 176 056
indexadas ao cambio do délar americano indexadas ao cambio do délar americano
Instrumentos de capital - - - Instrumentos de capital
VISA VISA 1671271 - - 1671271
Outros instrumentos capital 1454172 - - 1454 172 Outros instrumentos capital - - 1 403 289 1 403 289
Unidades de participacéo - - 1 398 588 1 398 588 Unidades de participagéo - - 1011173 1011173
Derivados - - 193 687 193 687 Derivados - 627 133 - 627 133
Passivos - 372 018 - 372 018 Passivos
Passivos financeiros ao justo valor através de Passivos financeiros ao justo valor através de ) 1023 025 ) 1023 025
resultados resultados

Derivados - 545 524 - 545 524 Derivados - 1023 025 - 1023 025
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30.5 Gestao de capital

Os fundos préprios do Banco e o racio de solvabilidade sao apurados
de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente
com o Aviso n° 08/2021 a 31 de Dezembro de 2022. Os instrutivos
aplicaveis sao os seguintes: instrutivo n° 13/2021, instrutivo n°
1472021, instrutivo n® 15/2021, instrutivo n° 16/2021, instrutivo
17/2021, instrutivo n® 19/2021, instrutivo n° 22/2021, instrutivo n°
2/2022 e instrutivo n° 5/2022.

As instituicdes financeiras angolanas devem manter um nivel de
fundos préprios compativeis com a natureza e escala das operacoes
devidamente ponderados pelos riscos inerentes as operagdes, sendo
o racio de fundos proprios regulamentares minimo de 8%, o racio de
fundos préprios de nivel 1 minimo de 6% e o racio de fundos préprios
principais de nivel 1 minimo de 4,5%.

Os fundos proprios regulamentares compreendem:

1. Fundos préprios de nivel 1- compreendem: i) Capital social
realizado; ii) Resultados transitados positivos de exercicios
anteriores; iii) Reservas legais, estatutarias e outras reservas
provenientes de resultados nao distribuidos, ou constituidas para
o aumento de capital; iv) Resultado liquido positivo do exercicio
anterior; v) Resultado liquido positivo provisorio do exercicio em
curso; vi) Instrumentos de capital préprio; e, vii) Prémios de
emissao.
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2. Os elementos negativos dos Fundos préprios de nivel 1 —
Compreendem: i) Acgdes proprias em carteira, pelo valor de registo
no balanco; ii) Resultados negativos, transitados de exercicios
anteriores; iii) Resultado liquido negativo do exercicio anterior; iv)
Resultado liquido negativo provisério do exercicio em curso; v)
Imobilizagdes incorpdreas liquidas das amortizacdes, incluindo o
goodwill incluido na avaliagao de investimentos significativos da
instituicdo; vi) Despesas com custos diferidos relacionadas com
responsabilidades com pensdes; vii) Activos por impostos diferidos
que dependam de rendibilidade futura; viii) Os ajustamentos
sobre as perdas por imparidade de instrumentos financeiros
face ao apurado pelo Banco Nacional de Angola no exercicio de
supervisao prudencial; ix) Diferencas positivas de reavaliagdo
decorrentes da aplicagao do método de equivaléncia patrimonial;
x) Perdas actuariais ndo reconhecidas em resultados; xi) O valor
dos elementos que é necessario deduzir aos elementos dos fundos
préprios adicionais de nivel 1 que exceda os elementos dos fundos
préprios adicionais de nivel 1 da instituicao; xii) O valor da posicéo
em risco das transaccdes incompletas; xii) Os instrumentos de
fundos préprios principais de nivel 1 de Institui¢oes financeiras
detidos directa, indirecta e sinteticamente, com as quais a
instituicdo tenha detengdes cruzadas que o Banco Nacional
de Angola considere terem sido constituidas para inflacionar
artificialmente os fundos préprios da instituicdo; xiv) O valor
aplicavel dos instrumentos de fundos préprios principais de nivel 1
de InstituicBes financeiras detidos pela instituicdo directa, indirecta
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e sinteticamente, caso a instituicdo ndo tenha um investimento
significativo nessas entidades; xv) O valor aplicavel dos instrumentos
de fundos proprios principais de nivel 1 de Instituigdes financeiras
detidos pela instituicdo directa, indirecta e sinteticamente, caso a
instituicao tenha um investimento significativo nessas entidades,
excluindo posi¢bes de tomada firme detidas durante um periodo
igual ou inferior a 5 (cinco) dias Uteis; xvi) Qualquer imposto relativo
a elementos de fundos préprios principais de nivel 1, previsivel no
momento em que é calculado, excepto no caso de a instituicdo
ajustar adequadamente o valor dos elementos de fundos préprios
principais de nivel 1 na medida em que esse imposto reduza o valor
até ao qual esses elementos possam ser utilizados para a cobertura
de riscos ou perdas.

. Fundos proprios adicionais de nivel 1 — compreendem (i) Accoes

preferenciais; ii) Instrumentos hibridos e/ ou convertiveis; iii) Outros
instrumentos cujas condi¢des de emissdo foram previamente
aprovadas pelo Banco Nacional de Angola; e iv) Prémios de emiss&do
respeitantes a elementos enquadrados nas alineas anteriores.

. Os elementos negativos dos fundos proprios adicionais de nivel

1 — Compreendem: i) Os instrumentos préprios de fundos proprios
adicionais de nivel 1 detidos directa, indirecta e sinteticamente,
incluindo instrumentos préprios de fundos proprios adicionais de
nivel 1 que a instituicao possa ser obrigada a adquirir em resultado
de obrigacdes contratuais existentes; ii) Os instrumentos de fundos
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proprios adicionais de nivel 1 de Instituicdes financeiras detidos
directa, indirecta e sinteticamente, com as quais a instituicao tenha
detencdes cruzadas que o Banco Nacional de Angola considere
terem sido constituidas para inflacionar artificialmente os fundos
proprios da instituicao; iii) O valor aplicavel dos instrumentos de
fundos préprios adicionais de nivel 1 de Instituicdes financeiras
detidos directa, indirecta e sinteticamente, caso a instituigdo ndo
tenha um investimento significativo nessas Instituicoes financeiras;
iv) Os instrumentos de fundos prdprios adicionais de nivel 1 de
InstituicBes financeiras detidos directa, indirecta e sinteticamente
por parte da instituicao, caso a instituicao tenha um investimento
significativo nessas Instituicdes financeiras, excluindo posi¢des de
tomada firme detidas durante um periodo igual ou inferior a cinco
dias Uteis; v) O valor dos elementos que seja necessario deduzir aos
elementos de fundos préprios de nivel 2, que exceda os elementos
de fundos préprios de nivel 2 da instituicao; e, vi) Qualquer imposto
relativo a elementos de fundos proprios adicionais de nivel 1
previsivel no momento em que é calculado, excepto no caso da
instituicao ajustar adequadamente o valor dos elementos de fundos
proprios adicionais de nivel 1 na medida em que esse imposto
reduza o valor até ao qual esses elementos possam ser afectados a
cobertura de riscos ou perdas.

5. Os Fundos préprios de nivel 2 — Compreendem: i) Accdes
preferenciais remiveis; ii) Reservas provenientes da reavaliacao
dos imdveis de uso préprio; iii) Divida subordinada, na forma de
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empréstimos ou obrigacdes emitidas, cujas condi¢des de emissao
foram previamente aprovadas pelo Banco Nacional de Angola; iv)
Outros instrumentos cujas condigdes de emissao foram previamente
aprovadas pelo Banco Nacional de Angola; e, v) Prémios de emissao
respeitantes a elementos enquadrados nos pontos anteriores.

. Os elementos negativos dos fundos proprios de nivel 2 —

Compreendem: i) Os instrumentos préprios de fundos proprios

de nivel 2 detidos directa, indirecta e sinteticamente, incluindo
instrumentos préprios de fundos proprios de nivel 2 que a
instituicao possa ser obrigada a adquirir em resultado de obrigacdes
contratuais existentes; ii) Os instrumentos de fundos proprios

de nivel 2 de InstituicBes financeiras detidos directa, indirecta

e sinteticamente, com as quais a instituicdo tenha detengdes
cruzadas que o Banco Nacional de Angola considere terem sido
constituidas para inflacionar artificialmente os fundos préprios da
instituicao; iii) O valor aplicavel dos instrumentos de fundos préprios
de nivel 2 de InstituicBes financeiras detidos directa, indirecta

e sinteticamente, caso a instituigdo ndo tenha um investimento
significativo nessas Instituicdes financeiras; e, iv) Os instrumentos
de fundos proprios de nivel 2 de Instituicoes financeiras detidos
directa, indirecta e sinteticamente por parte da instituicéo, caso a
instituicao tenha um investimento significativo nessas entidades,
excluindo posi¢des de tomada firme detidas durante um periodo
igual ou inferior a cinco dias Uteis.

Os resultados liquidos positivos do exercicio anterior e do exercicio em
curso referidos nos pontos anteriores apenas podem ser considerados
sempre que certificados pelo perito contabilista membro do érgao de

fiscalizagao ou fiscal Unico e pelo auditor externo.

O quadro abaixo apresenta os fundos préprios e o racio de solvabilidade
da entidade com referéncia a 31 de Dezembro de 2022:

MKz 31/12/2022
Fundos Préprios Regulamentares
Fundos préprios de nivel | 404 825 397
Fundos préprios de nivel |l -

Total 404 825 397

Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares

Requisitos para risco de crédito 33017 817
Requisitos para risco de mercado 2 357 101
Requisitos para risco operacional 39 124 468
Excessos face aos limites prudenciais aos grandes riscos 188
Total 74 499 574

Racio de Solvabilidade Regulamentar 43,47%
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Os fundos préprios do Banco em 31 de Dezembro de 2021 foram
apurados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis a data,
nomeadamente com o Aviso n° 08/2021. Relativamente aos requisitos
para o racio de solvabilidade aplicavam-se a data o Aviso n° 3/2016,
Aviso n° 4/2016 e Aviso n° 5/2016, assim como o Instrutivo

n°® 12/2016, Instrutivo n® 13/2016, Instrutivo n® 14/2016, o Instrutivo
n° 15/2016, Instrutivo n° 16/2016, Instrutivo n® 17/2016 e Instrutivo
n°® 18/2016.

O quadro abaixo apresenta os fundos préprios e o racio de solvabilidade
da entidade com referéncia a 31 de Dezembro de 2021:

MKz 31/12/2021
Fundos Préprios Regulamentares 357 681 771
Requisitos de Fundos Préprios (risco de crédito) 35591 863
Requisitos de Fundos Préprios (risco de mercado) 5834 991
Requisitos de Fundos Préprios (risco operacional) 36 077 505
Racio de Solvabilidade Regulamentar 46,15%

01

Relatério

02

Enquadramento Econémico

03
O BFA

04

Gestdo de Risco

31. NORMAS CONTABILISTICAS E INTERPRETACOES
RECENTEMENTE EMITIDAS

Referéncias a Estrutura Conceptual (alteracoes a IFRS 3)

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Referéncias a Estrutura Conceptual”,
alterando a IFRS 3 Concentracao de Negocios.

As alteracoes atualizaram a IFRS 3, substituindo a referéncia a uma
versao antiga da Estrutura Conceptual por uma referéncia a versao mais
recente, que foi emitida em marco de 2018.

As alteracoes devem ser aplicadas a concentragdes de negdcios para as
quais a data de aquisicdo é no ou ap6s o inicio do primeiro periodo de
relatério anual com inicio em ou ap6s 1 de janeiro de 2022. A aplicagao
antecipada é permitida se, ao mesmo tempo ou antes, uma entidade
também aplicar todas as alteragdes feitas em “Alteracdes as referéncias
a Estrutura Conceptual nas normas IFRS”, emitidas em marco de 2018.

O Banco nao tem impactos resultantes na adogao da presente
interpretacao.

Activos fixos tangiveis - Receitas antes do uso pretendido, alteracoes
a IAS 16 Activos fixos tangiveis

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Activos fixos tangiveis - Receitas
antes do Uso Pretendido”, que alterou a IAS 16 Activos fixos tangiveis.
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As alteracdes proibem a deducéo ao custo de um item do activo fixo
tangivel, de qualquer receita da venda de itens produzidos ao trazer
esse activo para o local e condi¢ao necessarios para que seja capaz
de operar da forma pretendida pela administracdo. Em vez disso, a
entidade devera reconhecer em resultados essas receitas de vendas.

As alteracOes devem ser aplicadas retrospetivamente para periodos
anuais com inicio em ou ap6s 1 de janeiro de 2022, com aplicagao
antecipada permitida.

0 Banco nao tem impactos resultantes da adopcéo da presente norma.

Contratos Onerosos - Custo de cumprir um contrato

Em maio de 2020, o IASB emitiu “Contratos Onerosos - Custo de
cumprir um contrato”, que alterou a IAS 37 Provisdes, Passivos
Contingentes e Activos Contingentes.

O objetivo das alteracdes € o de esclarecer os requisitos da IAS 37 sobre
contratos onerosos no que diz respeito a avaliacdo se, num contrato,

os custos inevitaveis de cumprir as obrigaces decorrentes do contrato
excedem os beneficios econémicos que se esperam receber do mesmo.

As alteracbes devem ser aplicadas para periodos anuais com inicio
em ou ap6s 1 de janeiro de 2022, sendo permitida a sua aplicagao

antecipada.

O Banco nao tem impactos resultantes da adopc¢ao da presente norma.
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Melhoramentos do ciclo 2018-2020

Em 14 de maio de 2020, o IASB emitiu melhoramentos as normas
IFRS 2018-2020 contendo as seguintes alteractes as IFRSs:

(a) permitir que uma entidade, enquanto subsidiaria, associada ou
joint venture, que adopta as IFRS pela primeira vez depois da sua
controladora e opta por aplicar o parégrafo D16 (a) da IFRS 1 Adocéo
pela Primeira Vez das Normas Internacionais de Relatério Financeiro,
possa mensurar as diferencas de conversao cumulativas usando os
valores relatados pela controladora, com base na respetiva data de
transicédo para as IFRS;

(b) esclarecer que a referéncia as taxas no teste de 10 por cento inclui
apenas taxas pagas ou recebidas entre o0 mutuario e o credor, incluindo
taxas pagas ou recebidas pelo mutuério ou pelo credor em nome do
outro (IFRS 9);

(c) remover a confus&@o potencial em relagao ao tratamento de incentivos
de locacao aplicando a IFRS 16 Locagdes, conforme ilustrado no
Exemplo llustrativo 13 que acompanha a IFRS 16; e

(d) remover o requisito do paragrafo 22 da IAS 41 Agricultura para que
as entidades excluam fluxos de caixa para tributagdo ao mensurar o
justo valor aplicando a IAS 41.

As alteracdes serdo aplicadas para periodos anuais com inicio em ou
ap6s 1 de janeiro de 2022, com aplicacao antecipada permitida.
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O Banco nao tem impactos resultantes da adopcao da presente norma.

Alteracoes a IAS 1 - Apresentacdo das demonstracoes financeiras e
IFRS Practice Statement 2: Divulgacdes de politicas contabilisticas

Na sequéncia de feedback obtido sobre a necessidade de existir mais
orientacao que ajude as empresas a decidir sobre que informacao
divulgar relativamente as politicas contabilisticas, o IASB emitiu

em 12 de fevereiro de 2021 alteragdes a IAS 1 - Apresentacao das
demonstracdes financeiras e a IFRS Practice Statement 2 - Fazendo
julgamentos de materialidade.

As principais alteragdes a IAS 1 incluem: i) exigir que as entidades
divulguem informagao relativa a politicas contabilisticas materiais
em vez de politicas contabilisticas significativas, ii) esclarecer que as
politicas contabilisticas relacionadas com transacdes imateriais séo
igualmente imateriais e como tal nao precisam de ser divulgadas e
i) esclarecer que nem todas as politicas contabilisticas relacionadas
com transacOes materiais sé@o, elas mesmas, materiais para as
demonstracgdes financeiras de uma entidade.

O IASB também alterou a IFRS Practice Statement 2 para incluir
orientacdes e dois exemplos adicionais na aplicacéo de materialidade
as divulgacdes de politicas contabilisticas. Estas alteracdes sao
consistentes com a defini¢do revista de material:

“A informagcao relativa a politicas contabilisticas & material se,
quando considerada em conjunto com outras informagdes incluidas
nas demonstracdes financeiras de uma entidade, é razoavelmente
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esperado que influencie as decisdes que os principais utilizadores das
demonstragdes financeiras de uma forma geral tomem com base nessas
demonstragdes financeiras.”

As alteracOes entram em vigor a partir de 1 de janeiro de 2023, mas a
sua aplicacdo antecipada € permitida.

O Banco esté a avaliar os impactos que esta norma tera nas suas
demonstragdes financeiras.

Alteracoes a IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteracdes nas
Estimativas Contabilisticas e Erros: Definicdo de Estimativas
Contabilisticas

O IASB emitiu alteracBes a IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteracoes
nas Estimativas Contabilisticas e Erros para clarificar como as
entidades devem distinguir as alteracBes nas politicas contabilisticas
das alteragdes nas estimativas contabilisticas, com foco principal na
definigao e esclarecimentos sobre as estimativas contabilisticas.

As alteracdes introduzem uma nova definigdo para estimativas
contabilisticas: clarificando que sao valores monetérios nas
demonstragdes financeiras que estao sujeitos a incerteza de
mensuragao.

As alteracbes também clarificam a relagdo entre as politicas
contabilisticas e as estimativas contabilisticas, especificando que
uma entidade desenvolve uma estimativa contabilistica para atingir o
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objetivo estabelecido por uma politica contabilistica. Os efeitos das
alteracdes em tais dados ou técnicas de mensuragao sao alteracdes
nas estimativas contabilisticas.

As alteragdes sao efetivas para periodos com inicio em ou ap6s

1 de janeiro de 2023, com aplicacao antecipada permitida, e
serao aplicadas prospectivamente as alteracdes nas estimativas
contabilisticas e alteragbes nas politicas contabilisticas ocorridas
no ou ap6s o inicio do primeiro periodo de relatério anual ao qual a
entidade aplica as alteracdes.

O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas suas
demonstragdes financeiras.

Alteracoes a IAS 12: imposto diferido relacionado com activos
e passivos decorrentes de uma Unica transacao

O IASB emitiu alteragdes a IAS 12 - ‘Impostos sobre o
Rendimento’, em 7 de maio de 2021.

As alteracbes exigem que as empresas reconhegcam impostos
diferidos sobre as transacdes que, no reconhecimento inicial, dao
origem a montantes iguais de diferencas temporérias tributaveis e
dedutiveis.

Em determinadas circunstancias, as empresas estao isentas de
reconhecer impostos diferidos quando reconhecem activos ou
passivos pela primeira vez. Anteriormente, havia alguma incerteza
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sobre se a isengao se aplicava a transagdes como locacdes e
provisdes para desmantelamento, isto é, transacdes no ambito

das quais as empresas reconhecem um activo e um passivo. As
alteracdes esclarecem que a isencdo nao se aplica a este tipo de
transacdes e que as empresas sao obrigadas a reconhecer impostos
diferidos. O objetivo das alteracdes é reduzir a diversidade na
divulgacao de impostos diferidos sobre locacdes e provisdes para
desmantelamento.

As alteracbes entram em vigor para os periodos anuais com inicio
em ou ap6s 1 de janeiro de 2023. A aplicagao antecipada é
permitida.

O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas suas
demonstracgdes financeiras.

Clarificacao dos requisitos de classificacao de passivos como
corrente ou nao corrente (alteragdes a IAS 1 — Apresentacgdo das
Demonstracgoes Financeiras)

O IASB emitiu em 23 de janeiro de 2020 uma alteracado a IAS 1
Apresentacao das Demonstracdes Financeiras para clarificar como
classificar divida e outros passivos como corrente e nao corrente.

As alteracdes esclarecem um critério da IAS 1 para classificar

um passivo como nao corrente: a exigéncia de uma entidade ter o
direito de diferir a liquidac@o do passivo por pelo menos 12 meses
apdés o periodo de relatério.
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As alteracdes visam:

a. especificar que o direito de uma entidade de diferir a
liquidagcao deve existir no final do periodo de relatério e tem de
ser substantivo;

b. esclarecer que os racios que a empresa deve cumprir ap6s
a data do balanco (ou seja, racios futuros) ndo afetam a
classificagao de um passivo na data do balango. No entanto,
quando passivos nao correntes estao sujeitos a racios futuros,
as empresas tém de divulgar informagao que permita aos
utilizadores a compreender o risco de que esses passivos
possam ser reembolsados dentro de 12 meses apés a data do
balanco.; e

c. esclarecer os requisitos para classificar passivos que uma
entidade ira liquidar, ou possa liquidar, através da emissao dos
seus préprios instrumentos patrimoniais (ex: divida convertivel).

Esta alteracao é efetiva para periodos apés 1 de janeiro de 2024.

O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas suas
demonstracdes financeiras.

Passivo de locacdo numa transagdo de venda e relocacdo
(alteracdes a IFRS 16 — Locacdes)

O IASB emitiu em Setembro de 2022 alteragbes a IFRS 16 —
Locagdes que introduzem um novo modelo contabilistico para
pagamentos variaveis numa transacgao de venda e relocacao.
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requisitos gerais para a contabilizacao subsequente do passivo - i
de locagao, de modo que nao reconheca nenhum ganho ou
perda relacionado com o direito de uso que retém.

e relocagao.

"'"I""I‘H

(| ||
Um vendedor - locatario pode adotar diferentes abordagens que _ . ”“ ]
satisfagcam os novos requisitos de mensuragao subsequente. A LI g _ ! “h

As alteracdes sao efetivas para periodos anuais iniciados em ou
ap6s 1 de janeiro de 2024, com aplicagcao antecipada permitida.

De acordo com a IAS 8 - Politicas Contabilisticas, Alteragdes nas
Estimativas Contabilisticas e Erros, um vendedor - locatario tera de
aplicar as alteracdes retrospetivamente as transacdes de venda e
relocagao celebradas ou ap6s a data de aplicacao inicial da IFRS
16. Isto significa que tera de identificar e reanalisar as transagdes
de venda e relocacgao celebradas desde a implementacao da IFRS
16 em 2019 e, potencialmente, reexpressar aquelas que incluiam
pagamentos variaveis de locacao.

O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas suas
demonstragdes financeiras.
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32. FACTOS RELEVANTES

Em resposta ao actual conflito na Ucrania, varios paises
anunciaram sang¢des econdémicas sobre a Rlssia e nalguns
casos, Bielorrussia. Eventuais novas san¢des poderao vir a ser
implementadas no curto espaco de tempo e poderao abranger
outros individuos, outras entidades e uma maior abrangéncia de
bens e servigos.

Os impactos econémicos resultantes do conflito podem revestir-se
de vérias naturezas, tais como: 1) Disrupcao significativa de
operacdes na Ucrania, Russia e Bielorrissia; 2) Desafios de
liquidez resultantes das san¢des economicas aplicadas; 3) Efeitos
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especificos nos sectores da Banca, servicos financeiros, energia,
entre outros resultantes das sanc¢des aplicadas; 5) Aumento da
incerteza na economia global, e 6) entre outros. Estes eventos e as
condicdes de mercado actuais podem ter implicacdes significativas
nas demonstragdes financeiras das entidades. Consequentemente,
¢ critico o entendimento por parte do Conselho de Administragao
sobre os impactos potenciais e respectiva resposta aos mesmos.

O Conselho de Administracdo do Banco tem implementado um
conjunto de controlos internos relacionados com a preven¢ao do
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, bem
como face a sanc¢des e embargos internacionais, que incluem a
analise e verificagao de clientes e contrapartes contra as listas de

"""|I‘mlul1llllh I!I;JL,||I|_““|]\
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sanc¢des internacionais comummente aceites e mandatdrias, ao
longo de seu processo de aceitacao de clientes e monitorizacao
de transaccdes. Como consequéncia do acima mencionado em
linha com o regularmente ja desenvolvido, o Banco encontra-se a
realizar procedimentos de actualizagao da sua carteira de clientes
e contrapartes, tendo por base as actualizacdes mais recentes das
listas de sang¢des internacionais verificadas.

O Banco nao observou, no exercicio findo em 31 de Dezembro de
2022, um impacto financeiro significativo nas suas demonstracdes
financeiras decorrente desta situagao, nem estima a esta data que
tal venha a ocorrer.

|H ”M' I
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apresanagio global das demenstraches financeirss.
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o 1 acima

Luanda, 22 de Margo de 2023

KPMG Angola - Audit, Tax, Advisory, S.A.

Representada por
Mana Inés Rebelo Fiipe
{Perito Coriabilista com cédula n® 20140081)
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E4BFA

PARECER DO CONSELHO FISCAL

1. Em cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares, designadamente a alinea g) do
artigo 4412 da Lei das Sociedades Comerciais (Lei 1/04 de 13 de Fevereiro), o ponto 2 do
artigo 712 da Lei sobre o Regime Geral das Institui¢des Financeiras (Lei 14/21, de 19 de
Maio) conjugado com o ponto 1,d) do artigo 152 do Cédigo do Governo Societdrio das
Instituigbes Financeiras (Aviso n® 1/22, de 28 de Janeiro), ponto 1, f) do artigo 82 do
Regulamento do Conselho Fiscal do Banco de Fomento Angola, S.A. (aprovado aos 19 de
Julho de 2022), compete ao Conselho Fiscal emitir parecer sobre o Relatério e Contas do
BANCO DE FOMENTO ANGOLA, S.A., referente ao exercicio de 2022, apresentado pelo
Conselho de Administragdo.

2. E responsabilidade do Conselho de Administragio do BANCO DE FOMENTO
ANGOLA, S.A. a elaboragdo das demonstragdes financeiras do exercicio de 2022 e dos
restantes documentos de prestagdo de contas.

3. E responsabilidade do Conselho Fiscal a verificagdo da informagdo contida nos
documentos de prestagdo de contas, de forma a emitir um parecer profissional e
imparcial, baseado na sua actividade fiscalizadora.

4. O Conselho Fiscal apreciou as demonstragdes financeiras, que compreendem o balango
em 31 de Dezembro de 2022 evidenciando um total de 2 708 904 834 milhares de
Kwanzas e um total de fundos proéprios de 484 289 532 milhares de Kwanzas, incluindo
um resultado liquido do exercicio positivo de 140 455 220 milhares de Kwanzas, a
demonstragdo dos resultados e do outro rendimento integral, a demonstragdo de
alteragdes nos fundos proprios e a demonstragdo dos fluxos de caixa do exercicio findo
naquela data e as notas anexas as demonstragdes financeiras.

5. O Conselho Fiscal tomou conhecimento da opinido dos Auditores Externos relativa as
demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, a qual foi
emitida sem qualquer reserva, declarando que as demonstragdes financeiras apresentam
de forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigdo
financeira do Banco de Fomento Angola, S.A. em 31 de Dezembro de 2022 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativo ao exercicio findo naquela data, em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, S.A.
Rua Amilcar Cabral, n.° 58, Maianga, Luanda

Telefone: +244 222 638 900 | Linha de Atendimento BFA: +244 923 120 120 | e-mail: bfa@bfa.ao | www.bfa.ao
Sociedade Anénima, Capital Social 15.000.000.000 AKZ | Contribuinte: 5410003691 | SWIFT/BIC: BEMXAOLU
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6. Em conformidade com o exposto e tendo em consideragdo o trabalho desenvolvido,
somos de parecer que a Assembleia Geral:

a) Aprove as demonstragdes financeiras do exercicio de 2022;

b) Aprove a proposta de aplicagdo dos resultados do exercicio de 2022.

7. Expressamos os nossos agradecimentos pela colaboragdo prestada pelo Conselho de
Administragdo, Directores e demais colaboradores do BANCO DE FOMENTO ANGOLA, SA.

Luanda, aos 21 de Margo de 2023

O CONSELHO FISCAL
P, v ALl g~
Ari Branddo Jodo Dias Valdir Rodriéues
(Presidente) (Vice-Presidente) (Vogal)

Perito Contabilista n® 20120120

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, S.A.

Rua Amilcar Cabral, n.° 58, Maianga, Luanda

Telefone: +244 222 638 900 | Linha de Atendimento BFA: +244 923 120 120 | e-mail: bfa@bfa.ao | www.bfa.a0
Sociedade Anénima, Capital Social 15.000.000.000 AKZ | Contribuinte: 5410003691 | SWIFT/BIC: BEMXAOLU



Li.

Anexos

Glossério 322
Contactos BFA 326




01 02 03 04 05 06 07

322 Bancode Fomento Angola | Relatério e Contas 2022 Relatério Enquadramento Econémico O BFA Gestao de Risco Anélise Financeira Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos

Glossario

e Activos - Conjunto de Bens e Direitos que uma organizagao e Balanca Corrente - Resultado da balanga comercial e dos e Cash Flow de Exploracao - Corresponde ao produto bancério,

detém que possuem valor econémico e podendo ser convertiveis
em liquidez.

e Activos Imobiliarios - Conjunto de direitos reais sobre iméveis,
para fins de locacao comercial, residencial ou industrial.

* Amortizacao - Abate que diminui o valor contabilistico de balanco
dos activos imobilizados de uma empresa, em fungéo do seu uso
e desgaste, ou da sua vida econémica.

e ATM (Caixa Automatica) - Equipamento que permite a
utilizadores autorizados (normalmente titulares de cartdes
vélidos para transacgdes financeiras num determinando sistema)
aceder a servicos financeiros e de outra natureza, incluindo
levantamento de notas.

¢ Aplicacdes em titulos - Aplicacdes em activos de renda fixa
emitidos pelo Tesouro Nacional para financiar a divida publica
nacional.

Balanca de Capitais - Corresponde ao saldo entre os capitais
investidos no pais pelo exterior e, inversamente, os investimentos
feitos e os créditos detidos pelo pais no exterior.

Balanca Comercial - Corresponde a diferenca entre o valor
dos bens e servigos exportados por um pais e aqueles que sao
importados.

fluxos financeiros, nomeadamente juros pagos aos detentores
estrangeiros da divida emitida pelo pais e os dividendos pagos
aos investidores estrangeiros.

¢ Balanca de Pagamentos - Reflecte a totalidade dos pagamentos
de um pais feitos ao exterior e todas as receitas obtidas no
estrangeiro. Divide-se em Balanc¢a Corrente e Balanca de Capital.

e Balanco - Documento contabilistico que consiste num quadro
recapitulativo dos activos (imobilizado, créditos, disponibilidades)
e do passivo (capital, dividas).

e Bilhetes do Tesouro (BT’s) - Titulo de divida publica de curto
prazo, emitido pelo Tesouro, com prazo de vencimento inferior a
um ano. E um titulo emitido a desconto e reembolsado pelo valor
nominal, no momento do vencimento.

e Capitais Préprios - Fundos que pertencem a prépria empresa,
por oposi¢ao aqueles fundos que foram obtidos através de
empréstimo.

e Cash Flow do Exercicio - Corresponde ao lucro liquido anual
mais com amortizagdes e provisdes. Representa a capacidade
da empresa gerar fundos para investir sem recorrer a capitais
alheios.

excluido o valor dos encargos administrativos.

Contratos Tripartidos - Contratos entre 0 Banco e um prestador
de servicos do sector petrolifero e um operador petrolifero, com o
intuito de o operador vender USD directamente ao prestador de
servicos sem intervencao do BNA.

Commodities - Bens transaccionaveis, tal como produtos
agro-pecuarios e recursos naturais. Nas relacdes comerciais
internacionais, o termo designa um tipo particular de mercadoria
em estado bruto ou produto primério de importéncia comercial.

Cost-to-income - Medida financeira que indica a percentagem de
custos de uma empresa em relagao as suas receitas.

Depésito - Operacao bancéria de captacao de fundos.

Depésito a Prazo - Aplicacéo de dinheiro numa conta bancaria
com uma duracdo determinada (um més, trés meses, seis meses,
um ano), remunerado a uma taxa de juro determinada.

EMIS - Empresa angolana que assegura junto dos Bancos a
prestacao de um conjunto de servi¢os relacionados com a
utilizagao dos cartdes bancarios. Gere as redes partilhadas de
Caixa Automatico e de Terminais de Pagamento Automatico.
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e eMudar@BFA - Sistema Implementado pelo BFA, que consiste e Formato MT101 - Formato de ficheiro standard da SWIFT, que ¢ Instrumentos Financeiros Passivos - Obrigacao contratual de

num front-end implementado nas Agéncias, Centros de
Empresa e Centros de Investimento que introduziu mecanismos
baseados em metodologias de workflow padronizados para o
processamento das diversas actividades bancarias dos balcoes,
permitindo a sua desmaterializacao, tornando-os mais eficientes
e mitigando o nivel de risco operacional.

EMV - Tecnologia Chip para cartdes, que para cada transaccao
transmite um cddigo de transaccao Unico, dificultando a fraude
com os cartdes.

Euribor - Juncéo das palavras Euro Interbank Offered Rate. A
taxa Euribor é calculada diariamente pela média das taxas de 57
Bancos com grande peso na economia do euro e que reflecte o
preco do dinheiro ao qual esses Bancos trocam dinheiro entre si.

Extractos MT940 - Formato standard da SWIFT utilizado
internacionalmente para a transmissao electrénica de
movimentos e saldos diarios de contas bancarias.

Ficheiros PSX - Ficheiro de processamento de transferéncia
em massa, com a possibilidade de efectuar pagamentos sobre
o exterior (maioritariamente utilizado para processamento de
salarios e pagamentos frequentes de fornecedores).

Filtering - Filtragem automatica da base de dados de Clientes
novos ou existentes, contra listas de Sancdes Internacionais.

permite realizar transferéncias de fundos entre duas contas
detidas em Bancos que, no limite, podem encontrar-se em Paises
diferentes.

e FX transactions - Transac¢des no mercado cambial.

e H2H (host to host) - Canal que possibilita aos Clientes das
instituicdes bancarias, através da internet Banking e mobile
Banking disponibilizado pelas suas instituicdes bancarias,
acederem a funcionalidades de Pagamento de Servicos
disponibilizada na Rede MULTICAIXA.

¢ Inflagdo - Nocgdo, geralmente, expressa em percentagem e que
traduz a subida média do nivel de precos.

e Instituicao Financeira - Sociedade comercial que tem por objecto
celebrar contratos financeiros e, por isso, sujeita a regulacao e
supervisao prudenciais.

¢ |Instrumentos Financeiros - Instrumentos de investimento que
incluem os valores mobiliarios, os instrumentos financeiros
derivados e os instrumentos do mercado monetario.

¢ Instrumentos Financeiros Activos - Direito contratual de receber
dinheiro ou outro activo financeiro de outra empresa (titulos,
contas a receber).

entregar dinheiro ou outro activo financeiro de outra empresa.

Margem Complementar - Soma de Comissoes liquidas,
Resultados em operagdes financeiras e Outros resultados de
exploragao.

Margem Financeira - Diferencga entre os juros cobrados pelos
créditos concedidos (calculados através da taxa de juro activa)

e 0s juros pagos aos aforradores pelos montantes que estes
confiam aos Bancos (calculados através da taxa de juro passiva).

Margem Operacional - Determina-se dividindo o resultado
operacional pelo volume de negdcios e multiplicando por cem. E
um indicador que permite medir a rentabilidade operacional de
uma empresa num determinado periodo.

Mercado Monetario Interbancario - Mercado onde os Bancos
pedem crédito ou emprestam dinheiro entre si, consoante as
necessidades.

Obrigacdes do Tesouro (OT’s) - Titulo de divida publica emitido
pelo Tesouro com pagamentos periddicos de juros de cupao e
resgate pelo valor nominal.

Passivo - Total das dividas e obrigacbes de uma organizacao.
Consiste no oposto do activo, que representa
o total de bens da empresa.
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e Passivos Remunerados - Passivos que requerem o pagamento
de juros, tais como empréstimos bancarios e obrigacdes
empresariais.

e Politica Monetaria - Conjunto de medidas adoptadas para
controlar a oferta de moeda e crédito e, consequentemente, a
taxa de juro de uma determinada economia. O Banco Central é o
responsavel pela execucao da politica monetéria do pais.

e Produto Bancario - Conjunto das receitas recebidas por uma
instituicao financeira: comissoes, juros, frading, operacdes
interbancarias.

e Produto Interno Bruto (PIB) - Soma de todos os bens e servicos
produzidos num pais e num determinado periodo de tempo,
geralmente um ano.

e Profiling - Qualquer forma de tratamento automatizado de
dados pessoais que consista em utilizar esses dados pessoais
para avaliar certos aspectos pessoais de uma pessoa singular,
nomeadamente para analisar ou prever aspectos relacionados
com a sua situacao financeira, fiabilidade ou comportamento.

e Proveitos Financeiros - Juros cobrados pelos créditos concedidos,
calculados através da taxa de juro activa.
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e Racio crédito vencido - Racio entre o saldo do crédito a Clientes
com prestacdes de capital ou juros vencidos e o Crédito a
Clientes total.

e Racio de Solvabilidade - Mede a proporgao relativa dos activos
da empresa financiados por capitais proprios versus passivo. O

Racio de Solvabilidade indica o grau de estabilidade financeira de

uma empresa.

¢ Racio de Solvabilidade Regulamentar - O Réacio de Solvabilidade
Regulamentar (RSR) corresponde a relacéo entre os Fundos
Préprios Regulamentares (FPR) e o valor do patriménio exposto
aos riscos inerentes as operacdes realizadas pelas sociedades
cooperativas de crédito.

¢ Réacio de Transformacdo - Racio entre o Crédito a Clientes total
deduzido da Imparidade acumulada para crédito a Clientes (valor
de Balanco) e os Depésitos de Clientes.

e Redesconto Bancario - Instrumento de controlo monetario
no qual o Banco Central concede empréstimos aos Bancos
comerciais a taxas acima das praticadas no mercado.

e Rendibilidade dos activos - Indicador, em percentagem, que
compara o lucro liquido com os activos liquidos da empresa, isto
¢, deduzidos das amortizacdes acumuladas. Mede o lucro gerado
por cada unidade monetéria de activos.
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¢ Rendibilidade dos capitais proprios (ROE) - Mede a eficiéncia de
uma empresa a gerar lucros a partir do activo liquido (situacao
liquida), isto é, indica qual a percentagem de lucro gerado a
partir do capital dos Accionistas.

e Spread - Diferenca entre o preco oferecido pelos compradores
e o preco pretendido pelos vendedores no ambito da oferta e da
procura nos mercados financeiros.

e SPTR - Sistema de Pagamentos Angolano em Tempo Real,
operado, administrado e propriedade do BNA.

e STC - Subsistema de Transferéncias a Crédito.

e Stress test - Procedimento no qual se testam diversos cenérios,
por forma a analisar o comportamento dos valores de uma
carteira de investimentos. Trata-se de avaliar o valor da carteira
em situagOes atipicas.

e Swift - Sociedade para a Telecomunicacao Financeira
Interbancaria Mundial, (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication), que assegura o servigo de comunicagdes
interbancarias. Os seus servigos sé@o utilizados nos mercados de
divisas, de dinheiro e de valores mobiliarios, para as mensagens
de confirmacao e de pagamento.
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¢ Taxa de Bancarizacao - Taxa de utilizacao de servigos financeiros
por parte da populacdo de um pais.

e Taxa de cedéncia de fundos - Taxa pela qual o Banco nacional de
um pais compra ou vende a sua moeda, para
a fazer regressar ao valor anterior.

e Taxas Directoras - Taxas de juro determinadas pelos Bancos
centrais, que servem de base as taxas de juro praticadas numa
economia.

e Taxa de Juro - Preco do dinheiro que o tomador deve pagar ao
proprietario do capital emprestado, durante um determinado
periodo de tempo, expresso em percentagem.

e Taxa principal de refinanciamento - Taxa minima aplicada as
operacdes de cedéncia de liquidez, efectuadas através de leildes
semanais, por um prazo de duas semanas.

e TCX (Money Trade Coin X) - Programa de transaccdes financeiras
em Moeda virtual.

e TLTRO’S (Targeted long-term refinancing operations) - Operacdes
de refinanciamento a instituicdes de crédito com prazo alargado.
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e TPA (Terminal de Pagamento Automatico) - Terminal de rede do
sistema bancario que permite ao Cliente efectuar diversos tipos
de operacdes em regime de auto-servico, sem necessidade de
recorrer aos balcdes das agéncias bancérias.

e VAL (Valor Actualizado Liquido) - Valor actualizado dos cash
flows futuros esperados das operagoes.

e Way4 - Plataforma da EMIS para gestao de cartdes.

e Write-offs - Abate do crédito vencido, registado no activo, que
se encontra integralmente provisionado e em relacdo ao qual
nao existam perspectivas de recuperacao. O abate faz-se por
contrapartida de provistes, pelo que nao gera qualquer impacto
na conta de resultados.

Yields - Trata-se do principal indicador do mercado de
investimento imobilidrio. Deverd ser encarada como uma medida
de risco da rentabilidade no futuro: quanto maior a yield, maior
0 preco, maior o risco associado e maiores as oportunidades de
rentabilizacao futura.
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Contactos BFA

01

Relatério

02

Enquadramento Econémico

03
0 BFA

EDIFiCIO SEDE

04

Gestao de Risco

Rua Amilcar Cabral, n° 58

Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Website:
www.bfa.ao

Homebanking:
www.bfanet.ao

www.bfanetempresas.ao

Linha de Atendimento BFA:
(+244) 923 120 120

Siganos em:

flinlO]o

05

Anélise Financeira

06

Servicos Centrais

COQUEIROS

07

Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos

ENCISA

Travessa Martinho Samba

M, 1°, 2° 3° 4° 5° andar

Coqueiros - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

GIKA

Rua Major Kanhangulo, s/n.

Ingombotas

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

DOMO

Edificio Garden Towers B,

3%, 4° 5° andar

Av. Ho Chi Minh/Comdte Gika

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

KN10

Edificio Domo Business Center

Av. Lenine

Ingombotas

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

ZENITH

Ed. KN10 2° 3° andar

Rua Kwame Nkrumah

Maianga - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

SEDE

Rua Amilcar Cabral, n° 58

Maianga - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Torres Zenith via AL 16
10° e 11° andar
Talatona

Luanda
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Centros de Investimento

SEDE

01

Relatério

SOLAR DE ALVALADE

02

Enquadramento Econémico

O BFA

03

LUBANGO

05

Andlise Financeira

06

Centros de Empresas

VIANA ESTALAGEM

07

Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos

TALATONA

Rua Amilcar Cabral, n° 58

Maianga - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

BAIXA

Rua Emilio Mbidi, Bairro Alvalade

Maianga - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 524

TALATONA

Rua Pinheiro Chagas, n° 117

Lubango - Huila

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CABINDA

Estalagem do Leao

Estrada Principal de Viana - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

MAJOR KANHANGULO

Rua Major Kanhangulo, s/n.

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

BENGUELA CASSANGE

Rua Sequeira Lukoki

Ingombota

Luanda

Telefone: (+244) 222 336 285
(+244) 923 165 672

MAJOR KANHANGULO

Rua Centro de Convencdes S8

Bairro Talatona, Casa dos Frescos

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 517

LOBITO CAPONTE

Rua de Barbosa Bugalho

Cabinda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

ASSEMBLEIA

Rua Major Kanhangulo

98/03 Ingombota

Luanda

Telefone: (+244) 222 696 483
(+244) 923 165 673

SERPA PINTO

Av. Salvador Correia

Zona Industrial da Caponte

Benguela

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

BENGUELA CASSANGE

Largo Serpa Pinto n° 233, R/C

Ingombota

Luanda

Telefone: (+244)222 696 494
(+244) 923 165 687

Rua Comandante Cassange

Benguela

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Rua do 1° Congresso

Cidade Alta

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 937 131 097

Rua Major Kanhangulo, n° 93 / 103

Ingombotas

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CABINDA - DEOLINDA RODRIGUES

Rua Comandante Cassange

1° andar

Benguela

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CACUACO

Rua Comendador Henriques Serrano

Bairro Deolinda Rodrigues

Cabinda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

SANTA BARBARA

Estrada Directa de Cacuaco

Largo da Igreja, Cacuaco

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

LOBITO CAPONTE

Av. Marginal n° 2, Ingombotas

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Av. Salvador Correia

Zona Industrial da Caponte, 1° Andar

Benguela

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600
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Centros de Empresas

LUBANGO

01

Relatério

SECTOR PUBLICO EMPRESARIAL

02

Enquadramento Econémico

03
O BFA

04

Centros de Grandes Empresas

RAINHA GINGA

Gestdo de Risco

05 06 07
Anélise Financeira Demonstracdes Financeiras e Notas Anexos
Private Banking
CGE 2 CENTRO PRIVATE BANKING

Av. 4 de Fevereiro, Laureanos,

Lubango

Huila

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

MORRO BENTO

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

R/c Edificio Domo, n°® 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

OIL & GAS VENDORS

Rua Rainha Ginga, n° 34

1% andar

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

VIANA POLO INDUSTRIAL

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

2° Edificio Domo, n° 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CGE 3

Rua 21 de Janeiro

Morro Bento

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

SECTOR PUBLICO INSTITUCIONAL

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

Sobreloja Edificio Domo, n° 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222696434
(+244) 923 165 600

BENFICA

Estrada de Catete

Polo Industrial KM 23

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

TALATONA

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

2° Edificio Domo, n° 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CGE PATRIOTA

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

Sobreloja Edificio Domo, n°® 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

OIL & GAS OPERATORS

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

Sobreloja Edificio Domo, n°® 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Estrada do Benfica

Benfica

Luanda

Telefone: (+244) 222696434
(+244) 923 165 600

Rua do SIAC, Bairro Talatona

Talatona

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

CGE 1

Gaveto Av. Lenine e Samuel Bernardo

R/c Edificio Domo, n° 86

Ingombotas - Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Galerias Patriota Loja J

Patriota

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
(+244) 923 165 600

Via S10-Via Al,

Condominio Belas Business Park,
Edificio Cuanza Norte e Sul,
Fraccdo E, Loja 04 B, Talatona,
Luanda

Telefone: (+244) 222 696 464






