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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

A. SERVICOS MINIMOS BANCARIOS INDiCE

Lista de Servigos Isentos de Comissdes (Gratuitos) ao abrigo do Aviso n.°03/2018, de 02 de Mar¢o

1. Abertura, manutengdo e encerramento de contas de depdésito a ordem, com excepgao de contas que requeiram a atribuicdo de gestor Isent

dedicado. sento
2. Processamento da prestagéo de crédito e de débitos directos; Isento
3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electrénica; Isento
4. Transferéncia bancaria através de ATM e banca electrénica; Isento
5. Disponibilizacéo de 1 (um) extracto por més por cada conta; Isento
6. Disponibilizacéo de informacédo de consulta de movimentos de cada conta nos ultimos 90 (noventa) dias, através de banca Isent

electronica; sento
7. Emissdo do primeiro cartdo de débito e substituigho do mesmo por caducidade para a movimentagéo de todos os tipos de conta; Isento

Clientes Particulares
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

B. SERVICOS BANCARIOS COMUN
CONTAS DE DEPOSITOS INDICE
1.1. DEPOSITOS A ORDEM

1.1. CONTA A ORDEM/CONTA ORDENADO BFA
(Para Clientes Particulares; Para MN e ME; Montante minimo de abertura Kz 50.000,00 ou equivalente em MEpara a Contaa Ordem e Kz 200.000,00 ou
equivalente em MEparaa Conta Ordenado)

o Valores sem imposto . Valor anual o
Comissobes Acresce imposto . Outras condi¢cdes
MN Valor Anual com imposto
As comissdes ocorrem durante a vigéncia do contrato
1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depésitos a lsento - _ _
ordem
1.1.2. Manutengao de conta: Isento - - -
Manutencédo de conta com domiciliacdo do ordenado Isento - - -
Upper Mass: Kz 1.250/més Kz17.100 Cobranca mensal
Manutencédo de conta com Gestor dedicado Afluent: Kz1.500 Kz/més 14% (IVA) kz20.520 (Ngta 1)
Private: Kz 2.500/més Kz 34.200
. Kz 2.000,00/ Trim. Ou Cobranga trimestral
o)
1.1.3. Inatividade de conta USD equiv. a Kz 2,000.00 / Trim. 14% (IVA) Kz9,120.00 (Nota 1)
1.1.4. Mowm(,en_tagéo da conta através de ATM e Isento _ _ Nota (2)
banca electrénica
1.1.5. Consulta de saldo e movimento em CA Kz 20,00 14% (IVA) - Nota (4)
1.1.6. Débitos directos Isento - - -
1.1.7. Levantamentos
Balcéo
Levantamentos em MN (cheque personalizado) Isento - -
Levantamentos em ME 3% 14% (IVA) -
Levantamentos urgentes 0.25% 14% (IVA) - Nota (3)
Até 125.000: Kz2.500
Tala L -N ari MN . 14% (IVA) - -
aldo de Levantamento umerario em Maior que Kz 125.000: 2% o (IVA)
L ta to d ari TPA 2.5% 14% (IVA)
evantamento de numerario em (K2100,00 / n.a.) o (IVA) - -
1.1.8. Pedido de levantamentos sem cartéo Isento - - -
1.1.9. Fornecimento de extractos ao Balcao
Extracto mensal com os movimentos dos Gltimos 90
. Isento - -
(noventa) dias
Com antiguidade até 1 ano Isento - -
. I Kz 2,000.00 ou
0, -
Com mais de 1 ano de antiguidade USD equiv.a Kz 2,000.00 14% (IVA)
1.1.9.1 &o de Sald Balca K2150.00 ou 14% (IVA
.1.9. Impresséao de Saldo ao Balcao USD equiv. a Kz 150.00 o (IVA) -
Taxas de Juro TANB Acresce Imposto Outras condi¢cdes
Depésitos em Moeda Nacional n.a. - -
Conta a Ordem BFA n.a. - -
Conta Ordenado BFA n.a. - -
Depésitos em Moeda Estrangeira n.a. - -
Conta Dolar n.a. - -
Outras despesas associadas
n.a.
Observagodes:

Data valor para os depésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizagdo da operagéo.

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Caso se verifigue a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.
Nota (1): Estéo isentas destas comissodes:

i) Contas abertas ha menos de 3 meses;

ii) Contas Bankita;

iii) NDC’s com domiciliagdo automatica de salario numa das suas contas;

iv) NDC’s com protocolo e contracto de crédito activo;

Nota (2): Inclui levantamentos, transferéncias e pagamentos através de ATM.

Nota (3): Acomisséao é cobrada aos levantamentos em moeda nacional a partir de Kz 3,500,000.00, quando os valores estdo disponiveis na agéncia para
levantamentos no dia.

Nota (4): Em Caixas Automaticas, a cada operagéo de consulta de saldo e consulta de movimentos, quando realizadas em formato papel.
- As consultas ficam isentas de comissdes nas quatro primeiras consultas de saldo;
- isentas, as duas primeiras consultas de movimento de cada més;
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B — Servigos Bancdrios Comuns
Banco de Fomento Angola

INDICE

1.1. DEPOSITOS A ORDEM (Continuacio)

1.1. CONTA BANKITA BFA
(Para Clientes Particulares; Para MN; Montante minimo de abertura Kz

Valores sem imposto Valor anual

Comissdes Acresce imposto .
MN Valor Anual com imposto

Outras condi¢Ges

As comissdes ocorrem durante a vigéncia do contrato
1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depésitos a Isento _ _ _
ordem
1.1.2. Manutengéo de conta: Isento - - -
Manutencéo de conta com domiciliagdo do ordenado Isento - - -
Manutencéo de conta com Gestor dedicado Isento - - -
1.1.3. Inatividade de conta Isento - - -
1.1.4. Movimentagéo da conta através de ATM e Isento } ) }
banca electrénica
1.1.5. Consulta de saldo e movimento em CA Kz 20,00 14% (IVA) - Nota (1)
1.1.6. Débitos directos Isento - - -
1.1.7. Levantamentos
Balcao
Levantamentos em MN (cheque personalizado) Isento - - -
Levantamentos em ME n.a. - - -
Levantamentos urgentes Isento - - -
L ta tod ari TPA 2,5% 14% (IVA)
evantamento de numerario em (K2100.00 /n.a) o (IVA) - -
1.1.8. Pedido de levantamentos sem cartdo Isento - - -
1.1.9. Fornecimento de extractos ao Balcédo
Extracto mensal com os movimentos dos dltimos 90 -
; Isento - -
(noventa) dias
Com antiguidade até 1 ano Isento - - -
Com mais de 1 ano de antiguidade Kz 2,000.00 14% (IVA) - -
1.1.10. Impressé&o de Saldo ao Balcéo Kz 150.00 14% (IVA) - -
Taxas de Juro TANB Acresce Imposto Outras condi¢Ges
Depo6sitos em Moeda Nacional n.a. - -
Conta Bankita n.a. - -

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Em Caixas Automaticas, a cada operacéo de consulta de saldo e consulta de movimentos, quando realizadas em formato papel.
- As consultas ficam isentas de comissdes nas quatro primeiras consultas de saldo;
- isentas, as duas primeiras consultas de movimento de cada més;

Observagoes:
Data valor para os depésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizagio da operacéo.
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operacdo Bancaria Data - Valor |Datade Disponibilizag&o Observacoes

Depdsitos

Numerario Balcéo D Imediata Nota (1)
Sobre a propria Instituicao D Imediata Nota (1)

Cheques Balcao Sobre outra Instituig&o (visados) D+3 3° Dia Gtil seguinte Nota (1)
Sobre outra Instituicdo D+3 3° Dia util seguinte Nota (1)

Notas Gerais:

Nota (1): Data valor para os depésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizagdo da operagao.

1.2. DEPOSITOS A PRAZO

o Valores sem Imposto Acresce Valor anual o
Comissdes ! : Outras condicdes
% MN Valor anual imposto com imposto

1.2.1. Abertura, manutengdo e encerramento de
contas de depdsito a prazo e de contas poupanga Isento - - -
dentro dos prazos contratualizados

TANB - Dias Acresce Outras condices

120 150 imposto

DP BFA 13% - - - - - - - - - 13.00%| 10% (IAC) Nota (1)
DP Especial Reinvestimento - - - - - - - - 12.75% 13.75%  10% (IAC) -
Aplicacéo de Juros Trimestrais - - - - - - - - 9.00% - 10% (IAC) Nota (2)
Plano Poupanga BFA - - - - - - - - 6.75% - 10% (IAC) Nota (3)
Conta kandengue BFA - - - - - - - - 8.50% - 10% (IAC) Nota (4)
DP BFA 10% - - - - - - 10.00% - 10.00% - 10% (IAC) Nota (5)
Super Poupanca BFA - 4.00% - 7.50% - - 10.25% - 11.00% - 10% (IAC) Nota (7)
Superconta 7 dias 2,50% - - - - - - - - - 10% (IAC) Nota (1)
DP 63 dias - - 2.75% - - - - - - - 10% (IAC) Nota (8)
DP 90 dias - - - 4.25% - - - - - - 10% (IAC) Nota (7)
DP Digital - - - 9.00% - - - - - - 10% (IAC) Nota (3)

Outras despesas associadas

n.a.

Nota (1): Os juros seréo pagos no fim da aplicagéo por crédito da conta de depédsitos a ordem associada. N&o séo permitidos reforcos.

Nota (2): Os juros seréo pagos trimestralmente por crédito na conta de depoésitos a ordem associada.

Nota (3): Os juros serdo pagos mensalmente por crédito na conta de depdsitos a ordem associada.

Nota (4): Os juros serdo pagos anualmente.

Nota (5): Os juros s&o pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depésito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagdo. N&o séo permitidos reforcos.

Nota (6): Taxa de juro crescente trimestralmente.

Nota (7): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizacdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depdsito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagéo. N&o séo permitidos reforcos.

Nota (8): Os juros s&o pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depésito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagéo. Séo permitidos reforgos.

Nota: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro € anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
Legenda: IAC- Imposto sobre Aplicacéo de Capitais.
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

1.2. DEPOSITOS A PRAZO (CONTINUACAO)

Depoésitos a prazo em Taxa fixa

Valores sem Imposto : Valor anual
Acresce imposto

Comiss@es .
MN Valor anual com imposto

Outras condi¢fes

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depdsito a prazo e de contas poupanca dentro dos Isento - - -
prazos contratualizados

TANB - Dias Acresce o
: ras condi¢des
90 imposto
Aplicagéo de Juros Trimestrais - - - - - - 1.10% - 10% (IAC) Nota (1)
Super Poupanga BFA - 0.75% - 0.75% | 0.85% - 1.10% - 10% (IAC) Nota (2)
Depédsito a prazo em GBP - 0.05% - 0.10% | 0.15% - 0.25% - 10% (IAC) Nota (3)
Deposito a prazo em EUR - 0.05% - 0.10% | 0.15% - 0.25% - 10% (IAC) Nota (3)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Os juros séo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. OS refor¢os de capital s6 podem ser aceites na data de vencimento da aplicagédo, mediante
débito da respectiva conta de Depésitos a Ordem.

Nota (2): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobiliza¢cdes dos depoésitos a prazo serdo creditados na primeira
conta de Dep6sito a Ordem do Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagéo. N&do sdo permitidos reforgos.

Nota (3) Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Em caso de resgate antecipado os juros serdo penalizados na sua totalidade.

Nota: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/360 dias,
excepto para os Depositos a Prazo GBP cuja a base de célculo de Juros é Actual/365 dias.

Nota: Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro € anual, a base de calculo de juros é: Actual/360 dias,
excepto para os Depoésitos a Prazo EUR cuja a base de célculo de Juros é Actual/365 dias.

Legenda: IAC- Imposto sobre Aplicagdo de Capitais.

Operacéo bancaria Data Valor Data de Disponibiliza¢&o Observacbes
Movimentagéo de contas de depésitos a prazo
Constituicdo/Reforgo D Imediata -
= Mobilizag&o antecipada D Imediata -
Balcéo
Reembolso no vencimento D+1 1° Dia util seguinte -
Pagamento juros remuneratérios D+1 1° Dia util seguinte -
- Constituigdo/Reforgo D+1 1° Dia util seguinte -
Banca electronica
Mobilizagdo antecipada D+1 1° Dia util seguinte -

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagdao bancaria Data - Valor Data de Disponibilizac&o Observacgdes
Movimentacgao de contas de depdésitos a prazo
Constituicdo/Reforco D Imediata -
Balcio Mobilizacéo antecipada D Imediata -
Reembolso no vencimento D+1 1° Dia Gtil seguinte —
Pagamento juros remuneratérios D+1 1° Dia (til seguinte -
Banca electrénica Con.s.tituigzéo/Refo.rgo D+1 1° D?a utll segu?nte -
Mobilizagéo antecipada D+1 1° Dia util seguinte -

Clientes Particulares
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

2. OPERACOES DE CREDITO-PARTICULARES INDICE

2.1. CREDITO HABITACAO INDICE

2.1. Crédito a Habitacao
(Para Clientes Particulares; Até 20 anos, desde que o proponente nédo tenha mais de 60 anos no final do contrato.)

o Valores sem imposto . Valor anual com .
Comissoes Acresce imposto . Outras condicoes
MN Valor Anual imposto
Comiss@es iniciais
1. Comissdo de Abertura 2.00% | Min Kz 200,000.00 / Max Kz 600,000.00 - 14% (IVA) - Incide sobre o valor do
Empréstimo.
2. Comisséo de Apreciacéo de Dossier - Kz60,000.00 - 14% (IVA) - (Nota 1)
Comissoes durante a Vigéncia do Contrato
3. Comisséo de processamento da prestacéo de
- Isento - - -
crédito
4. Comissio Reestruturaco 1.25% Min Kz 60,000.00/ Max Kz300,000.00 - 14% (IVA) . Incide sobre o total de crédito
na data de reestruturagao
Comissdes no termo do contrato
5. Comisséo de Liquidacéo Antecipada - Kz 90,000.00 - 14% (IVA) - (Nota 2)
6. Comissao por Emisséo de Distrate - Kz 150,000.00 - 14% (IVA) - -
Taxas de Juro TANB TAEG Acresce Imposto Outras condigdes
Crédito Habitagdo em Kz 16,50% a 18,50% 20.130% - (Nota 3)
Crédito Habitagdo em ME 12% 12.67% - (Nota 4)

Outras despesas associadas
na.

Nota (1): Comisséo cobrada para Créditos néo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do Cliente.

Nota (2): A comissao aplica-se sempre que ha liquidacdes, sejam parciais ou totais. Incide sobre o valor a liquidar

Nota (3): TAEG para um Montante Financiado de Kz 28,000,000.00 num prazo de 240 meses, considerando a Taxa de Juro de 18,50 %.

Nota (4): TAEG para um Montante Financiado de 150,000.00 USD num prazo de 240 meses, considerando a Taxa de Juro de 12%.

Nota: IS - 0,1% sobre o montante financiado.

Observagdes:

i) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) 0,2% x Juros + 0,1% x Montante utilizado.

iii) O prazo de reembolso é de 180 meses.

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Legenda: TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
IS- Imposto de selo.

Clientes Particulares
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

2.1. CREDITO HABITACAO (Continuacio) INDICE

2.1.2. Crédito Casa Nova BFA

(Para Clientes Particulares; Até 30 anos, desde que o proponente ndo tenha mais de 60 anos no final do contrato.)

o Valores sem imposto - Valor anual com
Comissdes Acresce imposto .
) MN Valor Anual imposto

Comissdes iniciais

Outras condicdes

1. Comisséo de Abertura 100% | MinKz125.000 /Max kz450.000 - 14% (IVA) - Incide sobre o valor do
Empréstimo.
2. Comisséo de Apreciagédo de Dossier n.a. n.a. n.a. n.a. na. (Nota 1)

Comissdes durante a Vigéncia do Contrato

3. Comisséo de processamento da

Isento - - R
prestacéo de crédito

Incide sobre o total de crédito

4. Comissé&o Reestruturagdo 0.5% na. na. n.a. na. =
na data de reestruturacéo.

Comissdées no termo do contrato

5. Comisséo de Liquidacédo Antecipada Isento - - | (Nota 2) |

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condigbes
Crédito Casa Nova BFA 7% 7.223% - (Nota3 e 4)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Comisséo cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera dewvolvido o valor na conta do Cliente.

Nota (2): Acomissao aplica-se sempre que ha liquidagbes, sejam parciais ou totais.
Nota (3): TAEG para um Montante Financiado de Kz 100.000.000,00 num prazo de 300 meses, considerando a Taxa de Juro de 7%.
Nota: IS - 0,1% sobre o montante financiado.
Observagdes:
i) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) 0,2% x Juros + 0,1% x Montante utilizado.
iii) O prazo de reembolso é de 300 meses.
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
IS- Imposto de selo.

Nota (4): Apartir de 01 de Junho de 2032, sera a taxa de juro de referéncia do mercado interbancario para o prazo de 30 dias, podendo ser acrescida de uma margem, desde que a
taxa de juro total anual nédo exceda 1% por ano.
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns

Banco de Fomento Angola

2.2. CREDITO PESSOAL INDICE

2.2. Crédito Pessoal
(Para Clientes Particulares; para varias finalidades, como financiar pequenas obras de ampliacdo ou remodelacéo no lar, compras de diversos , entre outras; Prazo maximo 36
meses.)

o Valores sem imposto . Valor anual com
Comissoes Acresce imposto .
MN/MAX Valor Anual imposto

Outras condicfes

Comissdes iniciais

1. Comiss&o de Abertura 2.00%  Min Kz 90.000,00 / Max Kz 300.000,00 - 14% (VA) ; Incide sobre o valor do
Empréstimo.
2. Comisséo de Apreciacéo de Dossier - Kz 30.000,00 - 14% (IVA) - (Nota 1)

Comissdes durante a Vigéncia do Contrato

3. Comisséo de processamento da prestacio de

N I - - -

crédito sento
Incide sobre o total de

4. Comisséo Reestruturagdo 0.75% Min Kz60.000/ Max Kz 120.000 - 14% (IVA) - crédito na data de
reestruturacao.

Comissdes no termo do contrato
5. Comisséo de Liquidagéo Antecipada \ . \ Kz 90.000,00 ] : | mevA | - \ (Nota 2) |
Taxas de Juro TANB TAEG Acresce Imposto Outras condicfes
Crédito Pessoal 18% a 21% 23.097% - (Nota 3)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Comisséao cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do Cliente.

Nota (2): A comisséo aplica-se sempre que ha liquidagées, sejam parciais ou totais.
Nota (3): TAEG para um Montante Financiado de Kz 5.000.000,00 num prazo de 36 meses, considerando a Taxa de Juro de 21%.

Nota: Estéo isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Observacgdes:
i) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) IS - 0,2% sobre juros. 0,5% Se prazo menor ou igual a 1 Ano; 0,3% Se maior ou igual a 5 Anos; 0,4% Se outros prazos. A Taxa é aplicada sobre o montante financiado.

iii) O prazo de reembolso é de 36 meses.
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Est&o isentos de IS os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda: TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Clientes Particulares
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns
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2.2. CREDITO PESSOAL INDICE

2.2. Crédito Solugdo BFA

. Valores sem imposto _ Valor anual com o
Comissdes Acresce imposto : Outras condigdes
YIN Valor Anual imposto
Comissades iniciais
1. Comiss&o de Abertura [ - ] Kz5,000.00 | - | 1a%0vA) | - | - |

Comissodes durante a Vigéncia do Contrato

4. Comisséo Reestruturacédo | - | - | - | - | - | - |

Comissdes no termo do contrato

5. Comissado de Liquidagao Antecipada | - | Isento | - | - | - | (Nota 2) |

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condigdes
Crédito Pessoal 23.50% 26.150% - (Nota 3)

Outras despesas associadas
n.a.

2.2. Crédito Colateral BFA

o Valores sem imposto . Valor anual com e
Comissdes Acresce imposto : Outras condi¢des
MN Valor Anual imposto
Comissdes iniciais
1. Comissao de Abertura 1.50% Méx. Kz 150,000.00 ; 14% (IVA) ; Incide sobre o valor do
Empréstimo.
Comissdes durante a Vigéncia do Contrato
4. Comisséo Reestruturacdo | - | - | - | - | - | - |
Comissdes no termo do contrato
5. Comisséo de Liquidagao Antecipada | - | Isento | - | - | - | (Nota 2) |
Taxas de Juro TANB TAEG Acresce Imposto Outras condigées
Crédito Pessoal 17.00% 18.371% - (Nota 3)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Comisséo cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do
Cliente.

Nota (2): Acomisséo aplica-se sempre que hé liquidag6es, sejam parciais ou totais. Incide sobre o valor a liquidar.

Nota (3): TAEG para um Montante Financiado de Kz 1.000.000,00 num prazo de 24 meses, considerando a Taxa de Juro de 23,50%.

Nota: Estdo isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Observagdes:

i) Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de calculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) IS - 0,2% sobre juros. 0,5% Se prazo menor ou igual a 1 Ano; 0,4% Se maior que 1 ano e até 2 anos. A Taxa é aplicada sobre o montante financiado.

iii) O prazo de reembolso até 24 meses.

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Estdo isentos de IS os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
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BFA B — Servigos Bancdrios Comuns
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2.3. CREDITO AUTOMOVEL INDICE

2.3. Crédito Automovel
(Para Clientes Particulares; para a aquisi¢édo de um veiculo motorizado novo, ligeiro, a adquirir em concessionarios locais; Prazo méaximo 48 meses.)

Valores sem imposto
Y - Valor anual com
Comissdes Acresce imposto

. Outras condicles
MN Valor Anual imposto

Comissoes iniciais

1. Comisso de Abertura 2.00% Min Kz 90.000,00/ Max Kz 300.000,00 - 14% (IVA) ; Incide sobre o valor do
Empréstimo.
2. Comisséo de Apreciacao de Dossier - Kz 30.000,00 - 14% (IVA) - (Nota 1)

Comissdes durante a Vigéncia do Contrato

3. Comisséo de processamento da prestagdo de

crédito Isento ) ) )
Incide sobre o total de
4. Comisséo Reestruturacéo 0.75% Min Kz 60.000/ Max Kz 120.000 - 14% (IVA) - crédito na data de
reestruturagao
Comissdes no termo do contrato
5. Comiss&o de Liquidagdo Antecipada . Kz 75.000,00 - L 1%V - | (Nota 2) |

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condicGes
Crédito Automével 18,50% a 20,50% 22.502% - (Nota 3)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Comiss&o cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado seré devolvido o valor na conta do Cliente.

Nota (2): A comissao aplica-se sempre que ha liquidagdes, sejam parciais ou totais.

Nota (3): TAEG para um Montante Financiado de Kz 10.500.000,00 num prazo de 48 meses, considerando a Taxa de Juro de 20,50%.
Nota: IS - 0,1% sobre o montante financiado.
Observagdes:

i) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) IS - 0,2% sobre juros. 0,5% Se prazo menor ou igual a 1 Ano; 0,3% Se maior ou igual a 5 Anos; 0,4% Se outros prazos. A Taxa é aplicada sobre o montante financiado.

ii) O prazo de reembolso é de 60 meses.
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Estéo isentos de IS os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda: TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
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3. CARTOES INDiCE

3.1. CARTOES DE DEBITO (MULTICAIXA) INDICE

Cartdo débito BFA
Comissodes Rede Multicaixa
(Personalizado)

Cartédo Multicaixa D'Agosto

o Acr im rvaco
Rede Multicaixa cresce imposto Observagoes

3.1.1. Anuidade

1°ano Kz 3.000,00 Kz 2.500,00
Anos seguintes Kz 3.000,00 Kz2.500,00
1°ano Kz 3.000,00 Kz2.500,00
Anos seguintes Kz3.000,00 Kz2.500,00

1° Titular

14% (IVA) Nota (1)
Qutros titulares

3.1.2. Emisséo

Encargo por cada cartfo | Isento | - | Nota(2)
3.1.3. Renovagéao

Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.1.4. Substituicdo

Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.1.5. Cancelamento

Encargo por cada cartio | Kz3.000,00 | n.a | 14%(vA) | -
3.1.6. Inibicao

Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.1.7. Colocacgéo na lista Negra

Encargo por cada cartdo | Kz1.000,00 | n.a | 14% (IVA) | -
3.1.8. Reactribui¢do 22 via do codigo Pin

Encargo por cada cartdo Kz1.000,00 n.a 14% (IVA) -

Outras despesas associadas

Observacdo:
Taxa cambio de venda do BFAdo dia.

Nota (1): CondigGes de isencéo da anuidade do cartdo de débito:

- Primeira anuidade do primeiro cartdo Multicaixa do Cliente;

- Cartdo associado a Contas Bankita;

- Cartdo associado a Contas Simplificadas;

- Cartdo associado a Contas com Domiciliagdo Automética de Ordenado;
- Cartdo associado a Contas de Moeda Estrangeira.

Nota (2): Condi¢Ges de emisséo do cartdo de débito Temporario Rede Multicaixa:
- Cartdo associado a Contas Bankita;

- Cartdo associado a Contas Simplificadas;

- Cartdo associado a Contas de Moeda Estrangeira.

Clientes Particulares
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3.2. CARTOES DE CREDITO INDICE
Comissoes IS E Tl LT Acresce imposto | Observacées
3.2.1. Anuidade
1° Titular 1° ano Kz 70.000,00 Kz 40.000,00

Anos seguintes Kz 70.000,00 Kz 40.000,00
Outros 1° ano Kz 70.000,00 Kz 40.000,00 14% (VA) i

Anos seguintes Kz 70.000,00 Kz 40.000,00
3.2.2. Emisséo
Encargo por cada cartdo [ Kz 35.000,00 l Kz 20.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.3. Renovagéao
Encargo por cada cartdo [ Isento [ Isento | - | -
3.2.4. Substituicdo
Encargo por cada cartédo [ Kz 60.000,00 [ Kz 40.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartdo | Kz 20.000,00 | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.6. Cancelamento
Encargo por cada cartao | Isento | Isento | - | -
3.2.7. Inibicdo
Encargo por cada cartao | Kz 10.000,00 | Kz 10.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.8. Excesso de limite de utilizagcéo
Encargo por cada cartio l Kz 15.000,00 l Kz 15.000,00 | 14% (IVA) | -
Taxas de Juro TAN TAEG Acresce imposto | Observagoes
BFA Mwangolé Gold VISA 32.00% 40.30% - Nota (1)
BFA Mwangolé Classic VISA 32.00% 62.00% - Nota (2)

Outras despesas associadas

Nota (1): Para um montante de crédito de Kz 500.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.
Nota (2): Para um montante de crédito de Kz 100.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.

Nota: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro € anual, a base de calculo de juros é: Actual/365
dias.

IS — 0,2% sobre juros. 0,1% ao més sobre o saldo médio diario financiado, caso sejam cobrados juros. Estdo isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo
0s respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Observacgéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Clientes Particulares
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3.3. CARTOES DE CREDITO LOMBONGO INDICE

Cartdo de Crédito Lombongo | Cartdo de Crédito Lombongo | Cartdo de Crédito Lombongo

Comissdes PLATINUM GOLD CLASSIC

Acresce imposto Observacdes

3.2.1. Anuidade
19 Titular 1° ano i Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00

Anos seguintes Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00 14% (VA) R
Outros 1° ano : Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00

Anos seguintes Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00
3.2.2. Emissédo
Encargo por cada cartéo | Kz 25.000,00 | Kz 15.000,00 | Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.3. Renovagéo
Encargo por cada cartdo | Isento | Isento | Isento [ - [ -
3.2.4. Substituicao
Encargo por cada cartéo \ Kz 25.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 10.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartio \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.6. Cancelamento
Encargo por cada cartdo Kz 20.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00 14% (IVA) -
3.2.7. Inibicao
Encargo por cada cartéo | Kz 20.000,00 | Kz 15.000,00 | Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.8. Excesso de limite de utilizagdo
Encargo por cada cartdo \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ 14% (IVA) [ -
Taxas de Juro TAN TAEG Acresce imposto Observagdes
Cartéo de Crédito Lombongo PLATINUM 29.00% 33,50% - Nota (2)
Cartéo de Crédito Lombongo GOLD 29.00% 33,50% - Nota (2)
Cartéo de Crédito Lombongo CLASSIC 29.00% 33,50% - Nota (1)

Outras despesas associadas

Nota (1): Para um montante de crédito de Kz 500.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.
Nota (2): Para um montante de crédito de Kz 100.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.

Nota: Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
IS — 0,2% sobre juros. 0,1% ao més sobre o saldo médio diario financiado, caso sejam cobrados juros. Est&o isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo
méaximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
Observacao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

3.4. CARTOES PRE-PAGOS

0 oe artao Kanaand A Acresce Imposto Observacoe
3.3.1. Anuidade

0T 1° ano Kz 20.000,00
1° Titular Anos seguintes Kz 20.000,00 14% (VA) )
Outros titulares 1° ano - Kz 20.000,00

Anos seguintes Kz 20.000,00

3.3.2. Emisséo
Encargo por cada cartdo | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) \ -
3.3.3. Renovacao
Encargo por cada cartdo | Isento | - [ -
3.3.4. Substituicédo
Encargo por cada cartdo | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) \ -
3.3.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartéo | - | - [ -
3.3.6. Cancelamento
Encargo por cada cartéo | Isento | - \ -
3.3.7. Inibicdo
Encargo por cada cartdo | Kz 10.000,00 | 14% (IVA) -
3.3.8. Excesso de limite de utilizacdo
Encargo por cada cartdo | - | - | -

Outras despesas associadas
n.a.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
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3.5. OPERACOES COM CARTOES

3.4.1. Cartdo de débito

Cartdo débito BFA
Rede Multicaixa

Cartdo Multicaixa D'Agosto
Rede Multicaixa

Acresce imposto

INDICE

Outras
condicdes

Balcdo n.a. n.a. - _
Em Angola

ATM Isento Isento - -
Fora de Angola Balcso n.a. n.a. - -

ATM n.a. n.a. - -
Em Angola Balcéio - -

ATM ) i

Balcdo n-a n.a : -
Fora de Angola

ATM ) :
Em Angola TPA n.a. n.a. - .

ATM Isento Isento - -
Fora de Angola TPA n.a. n.a. - .

ATM n.a. n.a. - -

Outras despesas associadas

n.a.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Legenda: ATM:Caixa Automética; TPA: Terminal de Pagamento Automatico.

= o BFA Mwangolé Gold BFA Mwangolé Classic . Outras
3.4.2. Cartéo de crédito VISA VISA Acresce imposto condigties
Em Angola Balcdo Kz 1,400.00 (Nota 1) Kz1,400.00 14% (IVA) Nota (1)
ATM Kz 700,00 (Nota 1) Kz 700,00 14% (IVA) Nota (1)
Balcdo 7.50% 7.50% 14% (IVA) -
Fora de Angola
ATM 7.50% 7.50% 14% (IVA) -
TPA Isento Isento - -
Em Angola
ATM Isento Isento - -
TPA 3.00% 3.00% 14% (IVA) -
Fora de Angola
ATM 3.00% 3.00% 14% (IVA) -

‘ras despesas associadas

n.a.

Nota (1) : Ao valor do Levantamento a Crédito (Cash Advance) acresce a comissédo de 3,5%.

Observagao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Legenda: ATM:Caixa Automatica; TPA: Terminal de Pagamento Automatico.

Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Clientes Particulares
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= o Cartéo de Crédito Lombongo | Cartéo de Crédito Lombongo | Cartéo de Crédito Lombongo . o
Cartéo de Crédito lombongo PLATINUM GOLD CLASSIC Acresce imposto Outras condi¢des
Balcdo n.a n.a n.a - -
Em Angola
ATM 2% 2% 2% 14% (IVA) -
Fora de Angola Balcdo n.a n.a n.a - -
ATM n.a n.a n.a - -
Em Angola TPA n.a n.a n.a - -
ATM n.a n.a n.a - -
Fora de Angola TPA n.a n.a n.a = =

Outras despesas associadas

3.7. OPERACOES COM CARTOES (CONTINUACAO)

Cartdao Kandandu

3.4.3. Cartdo pré-pago VISA Acresce imposto Outras condi¢cdes
Em Angola Balcao Kz 100,00 14% (IVA) -
ATM -
Fora de Angola Balcao n.a. 14% (IVA) -
3.00%
Carregamento de
& Balcio/Email 2.00% 14% (IVA)
saldo no cartdo
Em Angola Balcdo
ATM - -
Balcéo n-a - -
Fora de Angola
Em Angola TPA Isento
ATM - -
Fora de Angola TPA 3.00% 14% (IVA) -
ATM -
Outras despesas associadas
n.a.
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Legenda: ATM:Caixa Automética; TPA: Terminal de Pagamento Automético.
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3.8. OUTROS SERVICOS COM CARTOES INDICE

Valores sem imposto Valor anual com

Comissdes Acresce imposto

. Outras condi¢des
MN Valor Anual imposto

Pedidos de fotocopias a. Kz 3.000,00/ 10 EUR 14% (IVA)
Outras despesas associadas
n.a
Observagao:

Taxa cdmbio de venda do BFA do dia.

Clientes Particulares
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4. CHEQUES INDICE

4.1. REQUISICAO DE CHEQUES INDICE
Cheques Balcéo Banca eletrénica Acresce imposto Outras condi¢cdes
Cheque Bancario n.a n.a. n.a. -
Cheque visado n.a n.a. n.a. -
QOutras despesas associadas
n.a.
Observacgéo:

Taxa cambio de venda do BFAdo dia.

4.2. OUTROS SERVICOS COM CHEQUES INDICE

Valores sem imposto
P Acresce Valor anual

Comissdes Valor Outras condigcbes

MN imposto com imposto
Anual P P

Cheque Bancario - Anulagdo n.a. Kz 3.000,00 - 14% (IVA) -
Cheque visado n.a. Kz 4.000,00 - 14% (IVA) -
Devolugéo de cheque n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA) - -

Aplicavel apenas a cheques compensados, de
Compensacgéo n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA) - montante maior ou igual a 5 milhdes de Kz, e
que ndo se destinem a pagamento de Imposto.

QOutras despesas associadas
n.a.

Observagéo:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
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5. TRANSFERENCIAS INDICE

5.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA NACIONAL INDICE

5.1.1. Transferéncias intrabancéarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

Canal de recepcao de ordem de transferéncia

. Banca Acresce imposto Outras condicGes
Balcao Telefone e ATM
electronica

Com o mesmo titular

Pontuais Kz 2,500.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

Permanentes Kz 2,000.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

Titulares diferentes

Pontuais Kz 2,500.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

Permanentes Kz 2,000.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
n.a.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagdo bancaria Data - valor Data de disponibilizagdo Obsevacgoes
Balcdo D Imediata -
- Telefone D Imediata -
Intrabancéria — -
Banca eletrénica D Imediata -
ATM D Imediata -

Observagao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
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5.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA NACIONAL (CONTINUACAO) INDICE

5.1.2. Transferéncias interbancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepcéo de ordem de transferéncia

Banca Acresce imposto Outras condicles

Balcéo Telefone o ATM
electrénica

Transferéncias nacionais
Com o mesmo titular:

STC:
Com indicacédo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 4.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -
Sem indicacédo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 4.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -
SPTR:

Com indicacgédo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 5.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -

Titulares diferentes:
STC:
Com indicacédo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 4.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -
Sem indicagéo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 4.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -
SPTR:

Com indicacédo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 5.000,00 n.a Isento Isento | 14% (IVA) | -
Transferéncias P2P n.a. n.a Isento Isento - Nota (1)
Transferéncias Kwick n.a. n.a Isento Isento - Nota (2)
Transferéncias internacionais

Com indicagdo do BIC e IBAN n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Sem indicagdo do BIC e IBAN n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Transferéncias Urgentes
Com indicagdo de IBAN: ‘

Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Com indicacdo de IBAN: ‘
Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -
n.a.

Nota (1): Tranferéncias rapidas realizadas no canal Multicaixa Express com recurso apenas ao contacto telefénico do destinatario.
Nota (2): Tranferéncias instantaneas realizadas no internet banking com recurso a IBAN de bancos diferentes.
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INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagao bancaria Data - valor Data de disponibilizacdo Obsevagoes

Balcdo D+2 29 Dia util seguinte -
Telefone D+2 22 Dia util seguinte -

Normal — — -
Banca eletrénica D+2 292 Dia util seguinte -
. ATM D+2 29 Dia util seguinte -

Nacional -
Balcdo n.a. n.a. -
Telefone n.a. n.a. -
Urgente P
Banca eletrénica n.a. n.a. -
. ATM n.a. n.a. -
Interbancaria Balcio D+5 52 Dia util seguinte -
Normal Telefone D+5 52 Dia util seguinte -
Banca eletrénica D+5 592 Dia util seguinte -
. ATM D+5 592 Dia util seguinte -
Internacinal

Balcdo n.a. n.a. -
Urgente Telefone n.a. n.a. -
Banca eletrénica n.a. n.a. -
ATM n.a. n.a. -

Legenda:
IBAN: nimero internacional de conta bancéria; BIC: Bank Identifier Code (cddigo internacional de identificagdo de institui¢do financeira bancaria

STC: O valor mdximo por operagdo nas transferéncias realizadas no Sistema de Transferéncia a Crédito (STC) é fixado em Kz 50.000.000,00 (Cinquenta
milhdes de Kwanzas).

SPTR: O valor minimo por operagdo nas transferéncias de fundos no Sistema de Pagamento em Tempo Real (SPTR) é fixado em Kz 50.000.000,00
(Cinquneta milhdes de Kwanzas).

Observagado:
Taxa cdmbio de venda do BFA do dia.
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5.2. OUTROS SERVICOS COM TRANSFERENCIAS INDICE

Valores sem imposto Acresce Valor anual com

Comissoes . . Outras condi¢cdes
MN Valor Anual imposto imposto ¢

Outras comissdes com transferéncias emitidas/recebidas

. . Acresce despesas de correspondente, de
~ ) Em Kz equivalente a 35USD; .
Intervengéo apds processamento n.a. - 14% (IVA) - acordo com o Pregario do
ou 35 USD .
Correspondente e respectivo IVA.
Kz 2,200.00 ou

- 0, -
Extractos SWIFT N2 | EmusD equivalente a Kz 2,200.00 14% (VA)

Processamento de ficheiros
Processamento de ficheiros PS2 e PSX ndo normalizados

Comiss&o de processamento ndo n.a. Kz 12,000.00 - 14% (IVA) - Por pedido
automatico de salarios
Processamento de ficheiros PS2 normalizados

Entre contas BFA

Em MN n.a. Isento - - -
Em ME
Crédito na 31 n.a. 5 USD/ registo - 14% (IVA) -

O valor percentual incide sobre o valor
Crédito na 32 1% 5 USD/ registo - 14% (IVA) total do ficheiro a processar.
Acresce 0s 5 USD/registo
Processamento de ficheiros PSX normalizados
Entre contas BFA

Balcdo Isento Isento - - -
Internet Banking Isento Isento - - -
Para OICs
Balcdo
Kz 4000.00; ou
STC n.a. | USD equivalente a Kz 4,000.00 por - 14% (IVA) - -
Registo
Kz 5,000.00, ou
SPTR n.a. | USD equivalente a Kz 5,000.00 por - 14% (IVA) - -
Registo
Internet Banking
STC Isento Isento - n.a. - -
SPTR Isento Isento - n.a. - -
n.a.
Observagéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

6. PRESTACAO DE SERVICOS INDiCE

6.1. COMPRA E VENDA DE DIVISAS E NOTAS EM MOEDA ESTRANGEIRAS INDICE

. Comissoes o
Compra de notas estrangeiras Acresce Imposto Outras condicdes

% MN

Movimentagéo de Conta

- Isento Isento n.a
Caixa
Venda de notas estrangeiras
Movimentagao de Conta Isento 2 EUR 14% (IVA) -
Caixa
Comisséo de venda de divisas
Comisséo | 0,25% | n.a. | 14% (IVA) | -
Comisséo de Liquidacao
Casas de Cambio | 5% | Isento | 14% (IVA) | -
OperagBes Cambiais a Prazo
Movimentag&o de Conta | na | Kz5.000,00 | 14% (IVA) | -
Operac0es realizadas no ambito dos Contratos Tripartidos
Movimentagéo de Conta | n.a | Kz5.000,00 | 14% (IVA) | -
Observagao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Inposto do Selo a taxa de 0,1%.
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C. OUTROS SERVICOS BANCARIOS
1. CONTAS DE DEPOSITOS INDICE

1.1. OUTRAS MODALIDADES DE DEPOSITO

1.1. CONTA Simplicada BFA

(Permite o acesso ao sistemafinanceiro, de cidaddos residentes que n elnem todas as condi¢cdes necessarias para aaberturade conta bancéria
convencional, ou parater acesso adeterminados meios de pagamento; Montante minimo abertura: Fins pessoais- Kz 5.000,00; Fins com erciais- Kz 10.000,00;
Fins comerciais com TPA - Kz 20.000,00).

o Valores sem imposto . Valor anual
Comissodes Acresce imposto .
MN Valor Anual com imposto

Outras condi¢des

As comissdes ocorrem durante a vigéncia do contrato
1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depdsitos a
Isento - - -
ordem
1.1.2. Manutencgao de conta: Isento - - -
Manutencédo de conta com domiciliagdo do ordenado Isento - - -
Manutencédo de conta com Gestor dedicado Isento - - -
1.1.3. Inatividade de conta Isento - - -
1.1.4. Movimentacgao da conta através de ATM e Isento _ R B
banca electrénica
1.1.5. Consulta de saldo e movimento em CA Kz 20,00 14% (IVA) - Nota (3)
1.1.6. Débitos directos Isento - - -
1.1.7. Levantamentos
Balcéo
Levantamentos em MN (cheque personalizado) Isento - -
Levantamentos em ME n.a. - -
Levantamentos urgentes 0.25% 14% (IVA) - Nota (2)
2,5%
o o) - -
Levantamento de numerario em TPA (Kz100.00 / n.a.) 14% (IVA)
1.1.8. Pedido de levantamentos sem cartao Isento - - -
1.1.9. Fornecimento de extractos ao Balcdo
Extracto mensal com os movimentos dos ultimos 90
. Isento - -
(noventa) dias
Com antiguidade até 1 ano Isento - -
. - Kz2,000.00 ou
0, -
Com mais de 1 ano de antiguidade USD equiv.a Kz 2,000.00 14% (IVA)
Kz150.00 ou
3 a 0, -
1.1.10. Impresséao de Saldo ao Balcéao USD equiv. a Kz 150.00 14% (IVA)

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condi¢cdes

Depdsitos em Moeda Nacional n.a. - -

| Conta Simplificada BFA [ n.a. [ - [ - |
n.a.

Observacdes:

Data valor para os depésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizag&o da operagao.
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Nota (1): Estédo isentas destas comissdes:

i) Contas abertas hd menos de 3 meses;

ii) Contas Bankita;

iii) NDC’s com domiciliagdo automatica de salario numa das suas contas;

iv) NDC’s com protocolo e contracto de crédito activo;

Nota (2): Acomisséo é cobrada aos levantamentos em moeda nacional a partir de Kz 3,500,000.00 quando os valores estdo disponiveis na agéncia para
levantamentos no dia.

Nota (3): Em Caixas Automaticas, a cada operacéo de consulta de saldo e consulta de movimentos, quando realizadas em formato papel.
- As consultas ficam isentas de comissdes nas quatro primeiras consultas de saldo;
- isentas, as duas primeiras consultas de movimento de cada més;
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INDICE

1.1. OUTRAS MODALIDADES DE DEPOSITO (CONTINUACAO) INDICE

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operacéo Bancaria Data - Valor |Data de Disponibilizagdo |Observagdes

Depositos

Numerario Balcdo D Imediata Nota (1)
Sobre a prépria Instituicao D Imediata Nota (1)

Cheques Balcéo Sobre outra Instituicéo (visados) D+3 39 Dia Gtil seguinte Nota (1)
Sobre outra Instituicdo D+3 3°Dia util seguinte Nota (1)

Notas Gerais:

Nota (1): Data valor para os depdsitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizagéo da operagao.

2. OPERACOES DE CREDITO INDiCE

2.1. DESCOBERTOS BANCARIOS INDICE

2.1. DESCOBERTOS BANCARIOS
Facilidade de Descoberto Bancario associado a contas de depdsito a ordem

o Valores sem imposto . Valor anual com
Comissées Acresce imposto :
MN Valor Anual imposto

Comisséo de Abertura Kz 5.000 na. na. A copta ordenado BFA nédo
permite descobertos em ME

Outras condicles

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condicles

Facilidade de Descoberto Bancario
associado a Contas de Depdsito a Ordem

Outras despesas associadas

n.a.

30% - - 30 dias

Observagéao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Estéo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.
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Outros servigos Bancarios
Banco de Fomento Angola

3. TRANSFERENCIAS

3.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA ESTRANGEIRA

5.1.1. Transferéncias intrabancéarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

Canal de recepcéo de ordem de transferéncia

Acresce imposto

Banca

Telefone o
electrénica

Balcéo

INDICE

INDICE

Outras condicGes

Com o mesmo titular

Pontuais Kz 2,500.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2,000.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Titulares diferentes

Pontuais Kz 2,500.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2,000.00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

Outras despesas associadas
n.a.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagdo bancaria Data - valor

Data de disponibilizagao

Obsevagoes

Balcdo D Imediata -
Intrabancéria Telefone D Imediata -
Banca eletrénica D Imediata -
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E3BFA

3.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA ESTRANGEIRA (CONTINUACAO)

. Transferéncias interbancarias
sferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Fnanceira

INDICE

Canal de recepgao de ordem de transferéncia
Outras condi¢6es

Banca Acresce imposto

Telefone w ATM
electronica

Balcao

Para conta domiciliada na outra instituicao financeira
0,6% Acresce CEOC de 2.5%,

Comissédo de emissao . (;om um n.a n.a n.a 14% (IVA) caleulada sobrAe o.valor
maximo de 450 da transferéncia
EUR Nota (2); Nota(3)

Despesas de expediente 70 EUR n.a n.a n.a 14% (1VA) Nota (1)

Dewvolugéo por erro do

ordenante/anulagao/stop 10 EUR n.a n.a na 14% (IVA)

payment

Transferéncias Recebidas

Clientes BFA 10 EUR n.a n.a 14% (IVA) -

NZo Clientes BFA 10EUR | na na na 14% (IVA) -

Transferéncias Urgentes

Com indicagdo de IBAN: - -
Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Com indicagdo de IBAN: - -
Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -

n.a.

INFORMACAO COMPLEMENTAR
Tansferencias

Balcdo D+2 22 Dia util seguinte -

Normal Telefone D+2 29 Dia util seguinte -

. Banca eletrdnica D+2 29 Dia util seguinte -
Nacional -

Balcdo n.a. n.a. -

Urgente Telefone n.a. n.a. -

Banca eletrdnica n.a. n.a. -

Interbancaria . - .

Balcdo D+5 52 Dia util seguinte -

Normal Telefone D+5 52 Dia Util seguinte -

. Banca eletrénica D+5 52 Dia util seguinte -

Internacinal

Balcdo n.a. n.a. -

Urgente Telefone n.a. n.a. -

Banca eletrénica n.a. n.a. -

Nota (1): O valor desta comissdo é contabilizado de forma agregada na rubrica anterior.
Nota (2): Em percentagem do valor da transferéncia, independentemente da sua finalidade.

Nota (3) : Estdo isentas desta contribuigdo (CEOC), as transferéncias com as seguintes finalidades:

i) Despesas com saude e/ou educagdo, desde que efectuadas directamente as respectivas institui¢des de saude e/ou de ensino;
ii) Repatriamento de dividendos e capitais mutuados, incluindo os juros;

iii) Mercadorias.

iv) O Estado e quaisquer de seus érgdos, estabelecimentos e organismos, ainda que personalizados;

v) As sociedades diamantiferas e sociedades investidoras petroliferas.

vi) Institutos Publicos e Empresas Publicas

Observagao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, deverd incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.
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4. COBRANCA INDiCE

4.1. COBRANCA DE EFEFITOS COMERCIAIS INDICE

Valores sem imposto 5 Valor anual com .
Acresce imposto . Outras condigdes
MN Valor Anual imposto

Comissdes

Domiciliadas na prdpria Institui¢do
Domiciliadas noutra Instituicdo n.a.

Nio domiciliadas n.a.

Domiciliadas na prépria Instituicdo n.a.
Domiciliadas noutra Instituigdo n.a.
Ndo domiciliadas na.

Outras despesas associadas
n.a.

4.2. EMISSAO DE INSTRUCAO DE COBRANCA INDICE

Valores sem imposto - Valor anual com o
Acresce imposto ! Outras condic8es
% MN Valor Anual imposto

Cliente devedorda mesma Instituigo | na. |  na [ - | - | -

Comissoes Escaldes

Cliente devedor da mesma Instituigdo a. n.a.

Cliente devedor de outra Instituigdo n.a. n.a. - -

Ndo domiciliadas n.a. n.a. - -
Outras despesas associadas

n.a.

5. PRESTACAO DE SERVICOS INDICE

5.1. GARANTIAS PRESTADAS INDICE
Comissd Valores sem imposto Acresce Valor o
OMmISSsoes . Outras condl(;oes
MN Valor Anual imposto anual com
Comisséo- Exp- Abertura n.a | Kz 10.000,00 - 14% (IVA) - -
Alteracao ~de Condigées/ na |, s 000,00 ) 14% (IVA) - -
Prorrogagéo

L . . - Taxa anual cobrada trimestralmente
Emisséo de Garantias (por trimestre

= 5,0% n.a. - 14% (IVA) ou por fracc¢éo.
fr
ou fracgé&o) Nota (1)
Confirmagédo Garantia Prestada a
outros bancos na. | Kz 25.000,00 ; 14% (IVA) - ;

Pedido de Pagamento
Cancelamento
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Nota (1): Imposto de selo:

i) 1IS-0,3% se prazo inferior a 1 ano

i) 1S-0,2% se prazo igual ou superior a 1 ano

iii) 1S-0,1% sem prazo ou de prazo igual ou superior a 5 anos
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5.2. OUTROS SERVICOS

Comissoes

Valores sem imposto
MN

Valor Anual

Acresce
imposto

Valor anual
com imposto

INDICE

Outras condic6es

Cancelamento

Adesdo

Anuidade

Cancelamento

Custo por Mensagem Enviada

Isento

Fotocépia do Arquivo (por pagina) Kz 1.000,00
Fotocépia a enviar p/ Estrangeiro (Fax) Kz 3.000,00
Resposta a Auditorias n.a. Kz 14.000,00 ou equiv. em USD - 14% (IVA)
Resposta a PGR/ Tribunais/ AGT Kz 3.000,00 ou equiv. em USD
Correspondéncias Kz 300,00
gzlrfgnmt :se(glgg:'lcz;géo de Pagamento de Invisiveis . 500 USD equiv. em Kz } 14% (IVA)
Licenca de Exportacéo de Capitais (LEC, 500 USD equiv. em Kz - 14% (IVA)
Capacidade Financeira Kz 30.000,00
Linha de Crédito para PME’s n.a. Kz 2.000,00 - 14% (IVA)
Restantantes Declaragdes Kz 18.500,00
1.Recolha de Valores
Até 3 locais Kz 250.000,00
A cada 3 novos locais (acréscimo) Kz 250.000,00
Comiss&o por recolha adicional na. Kz 12.500,00 - 14% (IVA)
Comisséo Por contagem no cliente Kz 15.000,00
2. Entrega de Valores Kz 35.000,00

3. Recolha iontual Kz 50.000,00
Adeséo
Anuidade na. Isento - n.a.

Adesédo n.a. Isento - n.a.
1,0% do
Por pagamento efectuado montante n.a. - 14% (IVA)
(min.Kz 150,00)
Pagamento de Servicos H2H
Balcao | na. I Isento [ - I n.a. |
Internet Isento Isento - n.a.
Instalagéo n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA)
Mensalidade n.a. Kz 10.000,00 - 14% (IVA) Nota (1)
Perda / Extravio n.a. Kz 350.000,00 - 14% (IVA)
N&o devolugéo de acessérios n.a. Kz 50.000,00 14% (IVA)
Transacgéo - Multicaixa 1.0% (n.a. / Kz 12.000,00) - 14% (IVA)
Transagdes - VISA
Base 3.5% [ (n.a. / Kz 60.000,00) [ - 14% (IVA)
De acordo com a facturagdo média mensal:
De 100.000 a 1.500.000 Kz 3.0%
De 2.500.000 a 5.000.000 Kz 2.8%
Superior a 5.000.000 Kz 2.6% (n-a./ Kz 60.000,00) : 14% (VA
Hotéis e rent a car 2.4%

Instalacéo n.a. Kz 6.000,00 - 14% (IVA) Nota (2)
Mensalidade na. Kz 10.000,00 - 14% (IVA) Nota (1) e (2)
Transacgdo - Multicaixa 0.5% (n.a./ Kz 12.000) - 14% (IVA) Nota (2)
Transaccéo - Outras redes 2.5% n.a. / Kz 60.000,00 - 14% (IVA

Mensalidade ATMs externas Kz 500.000,00 14% (IVA
Instalagio Isento Isento - 14% (IVA)

Mensalidade n.a. Kz 3.500,00 - 14% (IVA) Nota (1)
Transacgéo - Multicaixa 0.4% (Kz 15,00/ n.a.) - 14% (IVA)

Transacdes - VISA 3.5% Kz 50,00/ n.a. - 14% (IVA

Pagamentos efectuados n.a. Isento - n.a.

Observacao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Notas

Nota (1): Com possibilidade de devolugdo de 50% para TPAs com volume de facturagdo médio diario igual ou superior a Kz 75.000

Nota (2): Precério aplicavel a PINPADs com facturacdo minima mensal de Kz 5.000.000,00. Abaixo deste valor sera cobrado o pregario standard (1% e 3,5% respectivamente);

Nota (3): Aplicavel as ATMs externas nao rentaveis. O valor pode variar de acordo com a negociagéo entre o Cliente e o Banco.
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5.2. OUTROS SERVICOS (CONTINUACAO) INDICE
5.2. 1. AVALIACAO DE IMOVEIS

Valores sem imposto Valor aunal

Comissdes Imposto .
MN Valor anual com imposto

Observacdes

Avaliacdo de Iméveis
Avaliacdes em Luanda - com valor de avaliagéo:
até 300.000 USD equiv. em Kz Kz139.000,00 - - -
de 300.001 a 500,000 USD equiv. em Kz Kz193.800,00 - - -
de 500.001 a 700,000 USD equiv. em Kz Kz273.500,00
de 700.001 a 1.000,000 USD equiv. em Kz Kz273.500,00 - - -
de 1.000.001 a 2.500,000 USD equiv. em Kz n.a. Kz398.000,00 - 14% (IVA) - -
de 2.500.001 a 5.000,000 USD equiv. em Kz Kz572.500,00 - - -
de 5.000.001 a 10.000,000 USD equiv. Em Kz Kz 846.000,00 - - -
Superior a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz970.500,00 - - -
Vistorias Kz131.500,00 - - Nota (2)
AvaliagBes em provincias
até 300.000 USD equiv. em Kz Kz 184.000,00 - - -
de 300.001 a 500,000 USD equiv. em Kz Kz 258.800,00 - - -
de 500.001 a 700,000 USD equiv. em Kz Kz 373.500,00
de 700.001 a 1.000,000 USD equiv. em Kz Kz 373.500,00 - - -
de 1.000.001 a 2.500,000 USD equiv. em Kz n.a. Kz 548.000,00 - 14% (IVA) - -
de 2.500.001 a 5.000,000 USD equiv. em Kz Kz 772.500,00 - - -
de 5.000.001 a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz 946.000,00 - - -
Superior a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz1.420.500,00 - - -
Vistorias Kz181.500,00 - - Nota (2)
Notas:

(1) Seniico efectuado pelo Banco ou por avaliador contratado pelo Banco;
(2) Vistorias em Construgdes de Imdveis
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INDICE
5.2. 5. SERVICO DE DEBITO DIRECTO

Valores sem imposto Acresce Valor anual

Comissoes . :
MN valor Anual imposto com imposto

Outras condigdes

Notificagbes por sms na. Kz14,00 - 14% (IVA)
Alteracdo de elementos da ADC R
Entre 1 e 10.000 Kz40,00 14% (IVA)
Entre 10.001 e 20.000 . Kz35,00 - 14% (IVA) ’ ’
Entre 20.001 e 50.000 Kz28,00 14% (IVA)
Superior a 50.000 Kz20,00 14% (IVA)
Cancelamento da ADC -
Entre 1 e2.500 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 2.501 e 5.000 Kz70,00 - 14% (IVA) - -
Entre 5.001 e 10.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 10.000 Kz40,00 14% (IVA)
IPDrE\‘IsiSF;e:)usadas a0 BEC (Motivo # Falta de na. k230,00 / recusa 14% (IVA)
IDD‘§ Rfcusadas ao BEC (Motivo = Falta de K212,00 /recusa - 14% (IVA) - -
Provisdo)
IDD’s devolvidas por revogagdo Kz 30,00/ recusa 14% (IVA)

Alteragéo de elementos da ADC -

Entre 1 e 100.000 Kz4,50 14% (IVA)
Entre 100.001 e 500.000 na. Kz3,50 - 14% (IVA) - -
Entre 510.001 e 1.000.000 Kz2,50 14% (IVA)
Superior a 1.000.000 Kz0,90 14% (IVA)
Manutengdo de ADC -
Entre 1 e 100.000 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 100.001 e 200.000 na. Kz70,00 - 14% (IVA) - -
Entre 200.001 e 500.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 500.000 Kz35,00 14% (IVA)
Processamento de ADC -
Entre 1 e 10.000 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 10.001 e 20.000 KZz70,00 - 14% (IVA) - -
Entre 20.001 e 100.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 10.000 Kz35,00 14% (IVA)
Processamento de IDDs -
Entre 1 e 100.000 Kz21,00 14% (IVA)
Entre 100.001 e 200.000 Kz17,00 - 14% (IVA) - -
Entre 200.001 e 500.000 na. Kz15,00 14% (IVA)
Superior a 500.000 Kz12,00 14% (IVA)
Reverséo de IDD apresentada ao BED Kz22,00/recusa 14% (IVA)
Cancelamento IDDs Kz 30,00/ recusa ) 14% (IVA) - -
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6. OPERAGCOES COM O ESTRANGEIRO INDICE

6.1. GARANTIAS PRESTADAS SOBRE O ESTRANGEIRO INDIiCE
Comiss® Valores sem imposto Acresce Valor o

omissoes . Qutras COI’]dI(;OBS

% MN Valor Anual imposto anual com

Garantias Bancarias em ME
Comissdo de garantia/ prorrogacao 2,5% n.a. - 14% (IVA) Taxa anual cobrada trimestralmente
do prazo
Prémio de emisséo (incluindo 2.5% na ) 14% (IVA) - -
estudo e montagem)
Taxa de.execugao no caso de 0,75% na ) 14% (IVA) - -
incumprimento
Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
6.2. CHEQUES INDICE

Comissdes Despesas Valor anual
CHEQUES Acresce Imposto . Outras condigdes
Q % | mn | VA mn | Valor P com imposto ¢
anual anual

IS-Emisséo Kz 10,00 + 14% x (Comissé&o-

Emissa h 0,5% (Minimo USD 5 15USD - -
missdo de Cheque de Saque o ) Kz 10,00)+ 14% sobre despesa

Compra de Cheques / Estrangeiro | 0,5% (Minimo USD 5) 15USD 14% (IVA) - -

Anulagéo de Cheques 20 UsSD n.a. 14% (IVA) - -

Pedido de Stop-Payment 20USD na. 14% (IVA) - -

Confirmagéo Stop-Payment +

20 USD n.a. 9 - -

Anulagdo de Cheque 14% (VA)
N&o séo aceites para

Cheque- Depésito/Compra 0,5% (Minimo USD 5) 15USD 14% (IVA) - cobranga, cheques de valor
inferior ao equivalente em
USD 50.000,00

Correspondente +
Devolucdo de Cheque 20 USD P 14% (IVA) ; Nota (1)

Custo de Correio

n.a.
Nota (1): O BFAcobra a Comisséo de Dewvolugéo ao Cliente BFA (Beneficiario)
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFAdo dia.
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6.3. REMESSAS DOCUMENTARIAS INDICE
Comiset Exportagao Acresce Valor anual Outras
SHISSOES w | mn o Yaor o 1wy (YA imposto | comimposto|  condigdes
anual anual
Registo 1,5% n.a. - -
Anulagao/ Cancelamento 30 EUR n.a. - -
Expediente e comunicagéo 60 EUR n.a. - -
Comisséo de Liquidagéo 0,5% n.a. - -
14% (IVA)

Comisséo de protesto 30 EUR n.a. - -
Despesas de alteragao 30 EUR n.a. - -
Despesas de registo, comunicacéo e notificagéo 60 EUR - -
Outros Custos Correspondente + Custo de Correio - -

Outras despesas associadas
n.a.
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exportagdes, bem como as comissdes cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os
respectivos Despachos Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Estao isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

6.4. CREDITOS DOCUMENTARIOS INDICE
—

Comissdes Acresce Qutras

Val Valor idco

MN % | MN Imposto conidcdes

anual anual
Abertura 1,25% na -
Aumento de Valor 1% por trimestre -
Prorrogacéo do prazo 1% por trimestre . -
Liquidacao 0,25% n.a. 14%(IVA) -
Anulacédo/ Cancelamento 30 EUR 30 EUR -
Despesas de notificacdo/expediente e comunicacao 15 EUR 60 EUR -
Outras Comissdes Associadas ]
Confirmacéo n.a. 1% por trimestre 14% (IVA) -
Notificacdo na. 0,20% °
Observagéao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exportag@es, bem como as comissdes cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os respectivos
Despachos Aduaneiros, estéo isentos de Imposto do Selo.

Estéo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.
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Termo

Caixa automatico

Cartéo de crédito

Cartédo de débito

Cash-advance

Cheque

Cheque normalizado

Comissdes

Crédito habitacéo
Crédito ao consumo

Data de disponibilizagéo

Data-valor

Débito directo

Depdsito a ordem

Depdsito a prazo

Despesas

Dia util

Indexante

Sacado

Sacador

Spread

Taxa anual de encargos
efectiva global (TAEG)

Taxa de juro

Taxa nominal fixa

Taxa variavel

Transferéncia bancéria

GLOSSARIO
Definicdo

Equipamento automatico que permite aos titulares de cartdes bancarios com banda magnética e/ou chip aceder a servicos
disponibilizados a esses cartdes, designadamente, levantar dinheiro de contas, consultar saldos e movimentos de conta, efectuar
transferéncias de fundos e depositar dinheiro. Os caixas automaticos podem funcionar em sistema real-time (tempo real), com ligacdo ao
sistema automatico da entidade emitente do cartdo, ou em sistema online, com acesso a uma base de dados autorizada que contém
informacao relativa a conta de depdsitos a ordem associado ao cartdo de débito.
Cartédo bancério através do qual é concedida uma linha de crédito, com um montante maximo (plafond) atribuido pela Instituicdo de crédito,
permitindo ao seu titular efectuar compras e/ou levantamentos a crédito (cash-advance) até esse limite. O crédito utilizado pode ser pago
na sua totalidade no final de um periodo definido (v.g. modalidade de pagamento usualmente designada por “fim do més” ou “100%”) ou
pode ser pago parcialmente ao longo do tempo, de acordo com um esquema de pagamento previamente acordado. Neste Gltimo caso,
sobre o saldo que fica em divida no cartdo sdo cobrados juros. Ao titular do cartdo pode também ser cobrada uma omisséo anual (i.e.,
anuidade).
Cartdo bancério que permite ao seu titular levantar dinheiro em caixas automéaticos (ATM) ou pagar directamente compras com fundos da
conta de depésito a ordem associada ao cartio.
Levantamento de dinheiro a crédito. E a possibilidade conferida ao titular de um cartdo de crédito de levantar dinheiro a crédito. O valor
deste levantamento a crédito é lancado na respectiva conta-cartdo. A utilizacéo do cash-advance esta sujeita ao pagamento das taxas de
juro e comissdes que devem constar das condi¢Bes gerais de utilizagdo acordadas com o respectivo emissor do cartdo.

Instrumento de pagamento que permite ao seu emitente movimentar fundos depositados em contas de depésito a ordem por si tituladas.

Impresso de cheque que obedece a um conjunto de normas que tém em vista a sua uniformizagdo em termos de apresentagdo, formato e
texto obrigatdrio, de forma a facilitar o seu correcto preenchimento.

Prestagdes pecuniarias exigiveis aos clientes pelas instituicdes de crédito como retribuicéo por servicos por elas prestados, ou
subcontratados a terceiros, no ambito da sua actividade.

Contrato de crédito para aquisicédo, construcao e realizacéo de obras em habita¢@o propria permanente, secundaria ou para
arrendamento, bem como para aquisi¢éo de terrenos para construcéo de habitacéo propria.

Contrato de crédito celebrado com uma pessoa singular, actuando fora do ambito da sua actividade comercial ou profissional, para
financiar a aquisicdo de bens de consumo, designadamente computadores, viagens, automoweis, educagéo, salude.

Data a partir da qual o titular pode proceder a movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de depdsito sem estar sujeito ao
pagamento de juros.

Data de liquidagéo de uma transaccéo. No caso de depdsitos e de transferéncias, esta é a data a partir da qual os valores podem ser
movimentados pelo beneficiario e se inicia a eventual contagem de juros dos saldos credores ou devedores das contas de depdsito a
ordem.

Débito em conta bancéria, com base numa autorizacao de débito em conta e numa instrugdo de cobranga transmitida pelo credor ou pelo
seu representante.

Operacao bancaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Os fundos
depositados sé&o exigiveis a todo o tempo e poderdo ou ndo ser remunerados com base numa determinada taxa de juro.

Operacao bancéaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Estes depdsitos
sdo exigiveis no fim do prazo por que foram constituidos, podendo, todavia, as instituicdes de crédito conceder aos seus depositantes, nas
condicdes acordadas, a sua mobilizagdo antecipada.

Encargos suportados pelas instituicdes de crédito, que lhes séo exigiveis por terceiros e repercutiveis nos clientes, nomeadamente os
pagamentos a Conservatdrias, Cartérios Notariais, ou que tenham natureza fiscal.

Periodo do dia em que a Instituicdo se encontra aberta ao publico em horario normal de funcionamento (actualmente, entre as 8:00 e as
15 horas).

Taxa de juro utilizada como referéncia nos empréstimos e depoésitos a taxa variavel. O juro aplicavel é calculado a partir da taxa de juro
nominal que corresponde a soma do valor do indexante com um spread. A Euribor é o indexante utilizado. Nos contratos de crédito, o valor
do indexante é revisto com uma periodicidade igual a que o mesmo se refere.

Instituicdo de crédito que procede ao pagamento de um cheque, emitido pelo sacador, ao seu beneficiario.

Pessoa singular ou colectiva que emite um cheque a favor de um beneficiario.

Diferencga entre os precos de oferta de venda e de compra de um determinado activo ou instrumento. Termo também utilizado para referir a
componente da taxa de juro, definida pelo banco, contrato a contrato, quando concede um financiamento a taxa variavel. O spread, acresce
ao indexante, e varia, nomeadamente, em funcéo dos préprios custos de financiamento do banco no mercado interbancério, do risco de
crédito do cliente e do valor do empréstimo.

Custo total efectivo do crédito, incluindo os juros, comissdes, impostos, taxas, seguros, além das demais despesas cobradas ao cliente
ligadas directamente a utilizacdo do crédito.

Custo do dinheiro que se pediu emprestado ou rendimento de uma aplicagéo financeira efectuada, expresso em percentagem do capital.

Taxa de juro expressa como uma percentagem fixa, acordada entre o credor e o cliente para toda a duracdo do contrato de crédito, ou as
diferentes taxas de juro fixas acordadas para os periodos parciais respectivos, se estas nao forem todas determinadas no contrato de
crédito, considerando-se que cada taxa de juro fixa vigora apenas no periodo parcial para o qual a tal taxa foi definida.

Taxa de juro que vai variando ao longo da vida do contrato, de acordo com as alterag8es verificadas no valor do indexante.

Operacdo realizada através de uma Instituicdo de crédito que consiste em movimentar fundos entre contas de depdsito bancario.

Transferéncia interbancéria Operacéao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada em Instituicdo de crédito diferente.

Transferéncia intrabancaria Operacdao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada na mesma Instituicéo de crédito.
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A. SERVIGCOS BANCARIOS
1. CONTAS DE DEPOSITOS INDICE

1.1. DEPOSITOS A ORDEM INDICE

1.1. CONTA A ORDEM

(Para Clientes Empresas; Para MN e ME; Montante minimo de abertura Kz 50.000,00 ou equivalente em ME)

Valores sem imposto

Comissdes Acresce imposto | Valor anual com imposto | Outras condi¢ées
MN Valor Anual

As comiss@es ocorrem durante a vigéncia do contrato
1.1.1. Comisséo de Manutencéo Kz 2,500.00/ més ou o
USD equiv. a Kz 2,500.00/ més 14% (IVA) Kz 34.200,00 Cobranca Mensal
1.1.2. Comisséo de Inactividade Kz 2,000.00/ Trimestre ou
/ o .
USD equiv. a Kz 2,000.00/ Trimestre 14% (IVA) Kz 13.680,00 Cobranca trimestral
1.1.3. Levantamentos
Balcéo
Levantamentos em MN (cheque personalizado) Isento - - -
Levantamentos em ME 3% 14% (IVA) - -
Levantamentos urgentes 0.25% 14% (IVA) - Nota (1)
) Até 125.000: Kz 2.500
3 - 4 0, - -
Taldo de Levantamento - Numerario em MN Maior que Kz 125.000: 2% 14% (IVA)
ATM Isento - - -
L tal to d ari TPA 2.5% 14% (IVA
evantamento de numerario em (K2100.00 /n.a.) 6 (IVA) - -
1.1.4. Pedido de levantamentos sem cartdo Isento - - -
1.1.5. Emisséo de extractos ao Balc&o
Com antiguidade até 1 ano Isento - - -
Com mais de 1 ano de antiguidade Kz 2,000.00 ou USD equiv.a Kz2,000.00 14% (IVA) - -
1.1.6. Impresséao de Saldo ao Balcdo Kz 150.00 ou USD equiv. a Kz 150.00 14% (IVA) - -
Taxas de Juro TANB Acresce Imposto Outras condi¢cdes
Depositos em Moeda Nacional n.a. - -
Conta a Ordem BFA n.a. - -
Conta ordenado BFA n.a. - -
Depésitos em Moeda Estrangeira n.a. - -
Conta Dolar n.a. - -
Outras despesas associadas
n.a.

Observacdes:

Data valor para os depoésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizacédo da operagéo.

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Nota (1): Acomisséao é cobrada aos levantamentos em moeda nacional a partir de Kz 3,500,000.00 quando os valores estdo disponiveis na agéncia para levantamentos
no dia.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operacao Bancaria Data - Valor |Data de Disponibilizagdo |Observagées

Depositos

Numerario Balcdo D Imediata Nota (1)
Sobre a prépria Instituicdo D Imediata Nota (1)

Cheques Balcéo Sobre outra Instituicdo (visados) D+3 3° Dia atil seguinte Nota (1)
Sobre outra Instituicao D+3 3° Dia util seguinte Nota (1)

Notas Gerais:
Nota (1): Data valor para os depdésitos a ordem em numerario - "D" Dia da realizagao da operagao.

Outros Clientes
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1.. DEPOSITOS A PRAZO INDICE

Depésitos a prazo em Moeda Nacional - Taxa fixa

o Valores sem Imposto Acresce Valor anual .
Comissdes : . Outras condi¢des
% Valor anual imposto com imposto

1.2.1. Abertura, manutengdo e encerramento de
contas de depdsito a prazo e de contas poupanga Isento - - -
dentro dos prazos contratualizados

TANB - Dias Acresce Y

120 | 150 imposto ¢

DP BFA 13% - - - - - - - - - 13.00% 10% (IAC) Nota (1)
DP Especial Reinvestimento - - - - - - - - 12.75% 13.75%  10% (IAC) -
Aplicacéo de Juros Trimestrais - - - - - - - - 9.00% - 10% (IAC) Nota (2)
Plano Poupanca BFA - - - - - - - - 6.75% - 10% (IAC) Nota (3)
Conta kandengue BFA - - - - - - - - 8.50% - 10% (IAC) Nota (4)
DP BFA 10% - - - - - - 10.00% - 10.00% - 10% (IAC) Nota (5)
Super Poupanca BFA - 4.00% - 7.50% - - 10.25% - 11.00% - 10% (IAC) Nota (7)
Superconta 7 dias 2,50% - - - - - - - - - 10% (IAC) Nota (1)
DP 63 dias - - 2.75% - - - - - - - 10% (IAC) Nota (8)
DP 90 dias - - - 4.25% - - - - - - 10% (IAC) Nota (7)
DP Digital - - - 9.00% - - - - - - 10% (IAC) Nota (3)

Outras despesas associadas

n.a.

Nota (1): Os juros serdo pagos no fim da aplicagéo por crédito da conta de depésitos a ordem associada. N&o séo permitidos reforcos.

Nota (2): Os juros seréo pagos trimestralmente por crédito na conta de depésitos a ordem associada.

Nota (3): Os juros serédo pagos mensalmente por crédito na conta de depdsitos a ordem associada.

Nota (4): Os juros seréo pagos anualmente.

Nota (5): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depdsito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagdo. N&o séo permitidos reforcos.

Nota (6): Taxa de juro crescente trimestralmente.

Nota (7): Os juros séo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depésito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagdo. Nao séo permitidos reforcos.

Nota (8): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo seréo creditados na primeira conta de Depdsito a Ordem do
Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagéo. S&o permitidos reforgos.

Nota: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
Legenda: IAC- Imposto sobre Aplicacéo de Capitais.

Outros Clientes
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1.2. DEPOSITOS A PRAZO (CONTINUACAO)

Depésitos a prazo em Moeda Es Taxa fixa

Valores sem Imposto . Valor anual
Acresce imposto .
MN Valor anual com imposto

Comissdes Outras condicdes

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depésito a prazo e de contas poupanca dentro dos Isento - - -
prazos contratualizados

TANB - Dias esce o
. Outras condigdes
90 180 m pOStO
Aplicagdo de Juros Trimestrais - - - - - - 1,10% - 10% (IAC) Nota (1)
Super Poupanca BFA - 0,75% - 0,75% | 0,85% - 1,10% - 10% (IAC) Nota (2)
Depésito a prazo em GBP - 0,05% - 0,10% | 0,15% - 0,25% - 10% (IAC) Nota (3)
Depdsito a prazo em EUR - 0,05% - 0,10% | 0,15% - 0,25% - 10% (IAC) Nota (3)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. OS reforgos de capital s6 podem ser aceites na data de vencimento da aplicagdo, mediante
débito da respectiva conta de Depdsitos a Ordem.

Nota (2): Os juros sdo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Por defeito, os juros e desmobilizagdes dos depdsitos a prazo serdo creditados na primeira
conta de Dep6sito a Ordem do Cliente, independentemente da moeda em que for feita a aplicagdo. Ndo séo permitidos reforgos.

Nota (3) Os juros séo pagos no final do prazo na respectiva conta DO. Em caso de resgate antecipado os juros serdo penalizados na sua totalidade.

Nota: Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de calculo de juros é: Actual/360 dias,
excepto para os Depésitos a Prazo GBP cuja a base de célculo de Juros é Actual/365 dias.

Nota: Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/360 dias,
excepto para os Depésitos a Prazo EUR cuja a base de célculo de Juros é Actual/365 dias.

Legenda: IAC- Imposto sobre Aplicacédo de Capitais.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagdao bancaria Data - Valor Data de Disponibilizac&o Observacgdes
Movimentacgao de contas de depésitos a prazo
Constituicdo/Reforco D Imediata -
Balcio Mobilizacéo antecipada D Imediata -
Reembolso no vencimento D+1 1° Dia atil seguinte —
Pagamento juros remuneratérios D+1 1° Dia (til seguinte -
Banca electrénica Con.s.tituigzéo/Refo.rgo D+1 1° D?a utll segu?nte -
Mobilizagéo antecipada D+1 1° Dia util seguinte -

Outros Clientes
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. Banco de Fomento Angola

2. OPERACOES DE CREDITO INDiCE

2.1. LINHAS DE CREDITO E CONTAS CORRENTES INDICE

Crédito Comercial - Investimento M/L prazo
(Empréstimo ou abertura de crédito, por um prazo determinado, para financiar a actividade da Empresa a Médio / Longo Prazo)

. Valores sem imposto - Valor anual -
Comissoes Acresce imposto . Outras condigdes
MN Valor Anual com imposto
Comissoées Iniciais
1. Comisséo de Abertura 2.00% Min Kz 250.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
2. Comisséo de Apreciacéo de Dossier n.a Min Kz 100.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (3)
ComissGes durante a Vigéncia do Contrato
3. Comissdo Reestruturacédo 1.00% Min Kz 100.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (2)
Comiss6es no termo do contrato
5. Comissdo de Liquidacéo Antecipada 0.75% Min Kz 120.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (4)

Crédito Comercial - Curto Prazo

(Empréstimo ou abertura de crédito, por um prazo determinado, para financiar a actividade da Empresa no Curto Prazo)

Comissoes Iniciais

1. Comisséo de Abertura 2.00% Min Kz 250.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
2. Comisséao de Apreciacéo de Dossier n.a Min Kz 100.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (3)
Comissoes durante a Vigéncia do Contrato
3. Comisséao Reestruturacéo 1.00% Min Kz 100.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (2)
Comiss6es no termo do contrato
5. Comisséo de Liquidacédo Antecipada 0.75% Min Kz 120.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (4)
Taxas de Juro TANB TAEG (RETESEE Outras condigdes
Imposto
Crédito Comercial - investimento M/L Prazo em Kz 20% & 22% - - Las
a5 anos
Crédito Comercial - investimento M/L Prazo em ME 14.50% - -
Crédito Comercial Curto Prazo em Kz 19% a 21% - - |
- 5 Até 12 meses
Crédito Comercial Curto Prazo em ME 9.75% - -

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1) Incide sobre o valor do empréstimo.

Nota (2) Incide sobre a exposicdo total de crédito na data de reestruturagdo.
Nota (3) Comissdo cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do Cliente.
Nota (4) A comissdo é cobrada sobre o montante a amortizar e é sempre cobrada quando existe uma amortizagdo antecipada do crédito, quer seja uma amortizagdo total ou parcial.

Notas:

- Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.

-1S—-0,2% sobre juros. IS - 0,5% se prazo menor ou igual a 1 ano. 0,3% se maior ou igual a 5 anos. 0,4% se outros prazos. A taxa é aplicada sobre o montante inanciado. Estdo isentos de Imposto
do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo méaximo de 5 dias.

- Os créditos relacionados com exportagdes, quando devidamente documentados com os respectivos Despachos Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Observagdo:
Taxa cdmbio de venda do BFA do dia.
Estdo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Outros Clientes
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E3BFA

Banco de Fomento Angola

2.1. LINHAS DE CREDITO E CONTAS CORRENTES (CONTINUACAO) INDICE

Conta Corrente Caucionada
(Abertura de crédito, por um prazo determinado, para utilizagéo no apoio a tesouraria diaria).

. Valores sem imposto . Valor anual .

Comissoes Acresce imposto . Outras condigdes
MN Valor Anual com imposto
Comissdes iniciais
1. Comisséo de Abertura 2.00% Min Kz 250.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
2. Comisséo de Apreciacéo de Dossier n.a Min Kz 100.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (3)
Comissoes durante a Vigéncia do Contrato

3. Comisséo de Renovagao/ Reestruturagéo 1.25% Min Kz 180.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (2)
4. Comisséo de Imobilizagéo 2.5% Min Kz 60.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)

Comiss6es no termo do contrato
Programa Angola Investe

Comissdes Iniciais

1. Comisséo de Abertura 1.5% Min Kz 10.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
Comissoes durante a Vigéncia do Contrato
2. Comisséo Reestruturacédo 0.75% Min Kz 10.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (2)
3. Comisséo de Reembolso antecipado 0.25% Min Kz 10.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (4)
4. Comisséo de Imobilizacdo 2% n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
Comissoes no termo do contrato
5. Comisséo de Liquidacéo Antecipada 0.25% Kz 10.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (4)
axas de Juro TANB TAEG (REEEEE Outras condigdes
Imposto

Emprestimo a taxa fixa
‘Conta corrente caucionada ‘ 20% a 21,5% ‘ - ‘ - ‘ 6 meses
Emprestimo a taxa variavel

Programa Angola Investe

Micro Empresas Luibor 6M + spread de 6,0% - -
Pequenas Empresas Luibor 6M + spread de 4,5% - - Até 7 anos
Médias Empresas Luibor 6M + spread de 3,0% - -

Linha Bengo Investe

Investe |

13.00% - - Até 5 anos (Nota 4)
Investe Il
Outras despesas associadas
n.a

Nota (1) Incide sobre o valor do empréstimo.
Nota (2) Incide sobre a exposigao total de crédito na data de reestruturagéo.

Nota (3) Comisséo cobrada para Créditos néo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do Cliente.
Nota (4) A comisséo é cobrada sobre o montante a amortizar e é sempre cobrada quando existe uma amortizacdo antecipada do crédito, quer seja uma amortizacéo total ou parcial.

Notas: - Bonificagédo da taxa de Juro: Até 5%, desde que a taxa de bonificag&o nunca seja superior a taxa liquida a suportar pelo beneficiario, podendo ser menor ou igual a esta.

- IS — 0,2% sobre juros. IS - 0,5% se prazo menor ou igual a 1 ano. 0,3% se maior ou igual a 5 anos. 0,4% se outros prazos. 0,1% ao més sobre o saldo médio diario financiado, se crédito sem prazo ou em
conta corrente. Estéo isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

- Os créditos relacionados com exportagdes, quando devidamente documentados com os respectivos Despachos Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Estéo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

1. O arrendondamento da taxa de juro é feito a 22 casa decimal (centésima) da seguinte forma: a) Quando a 32 casa decimal (milésima) é igual ou superior a cinco, o arredondamento é feito por excesso;
b) Quando a 32 casa decimal (milésima) é inferior a cinco, o arredondamento é feito por defeito.

2. O arredondamento incide sobre a taxa de juro, sem adicdo da margem (spread) aplicado pelo BFA sobre uma taxa de referéncia ou indexante (LUIBOR).

Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.

Outros Clientes
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% BFA Banco de Fomento Angola

2.1. LINHAS DE CREDITO E CONTAS CORRENTES (CONTINUACAO) INDICE

Crédito Totalmente colaterizado com Deposito de igual moeda

Comissdes Iniciais

1. Comisséo de Abertura 1,65% Min Kz 11.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (1)
Comissoes durante a Vigéncia do Contrato
2. Comisséo Reestruturacéo 0.75% Min Kz 11.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (2)
Comissdes no termo do contrato
4. Comisséo de Liquidacédo Antecipada 0.25% Min Kz 11.000,00/ n.a. - 14% (IVA) - Nota (4)

Acresce o
Taxas de Juro Outras condi¢oes

Imposto

Emprestimo a taxa fixa

Crédito Totalmente colaterizado com depésito de igual moeda em Kz 17.00% - - -
Crédito Totalmente colaterizado com obrigagdes do tesouro em Kz 17.00% - - -
Crédito Totalmente colaterizado com deposito de moeda diferente em 18.00%
Kz
Crédito Totalmente colaterizado com obrigacées do tesouro de moeda 18.00% B ) .
diferente '

Outras despesas associadas

n.a

Nota (1) Incide sobre o valor do empréstimo.

Nota (2) Incide sobre a exposicéo total de crédito na data de reestruturagéo.

Nota (3) Comisséo cobrada para Créditos néo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do Cliente.
Nota (4) Acomissé&o é cobrada sobre o montante a amortizar e € sempre cobrada quando existe uma amortizagdo antecipada do crédito, quer seja uma amortizagéo total ou parcial.
* Para efeito de colateral, as OT’s indexadas (OTIKZ) s&o consideradas como moeda Estrangeira

Notas:

- Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de calculo de juros é: Actual/365 dias.

-1S—-0,2% sobre juros. IS - 0,5% se prazo menor ou igual a 1 ano. 0,3% se maior ou igual a 5 anos. 0,4% se outros prazos. Ataxa é aplicada sobre o montante inanciado. Estdo isentos de
Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

- Os créditos relacionados com exportagdes, quando devidamente documentados com os respectivos Despachos Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Observagéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Estéo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

1. O arrendondamento da taxa de juro é feito a 22 casa decimal (centésima) da seguinte forma: a) Quando a 32 casa decimal (milésima) é igual ou superior a cinco, o arredondamento é feito
por excesso;

b) Quando a 32 casa decimal (milésima) é inferior a cinco, o arredondamento é feito por defeito.

2. O arredondamento incide sobre a taxa de juro, sem adi¢cdo da margem (spread) aplicado pelo BFAsobre uma taxa de referéncia ou indexante (LUIBOR).

Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

2.1. LINHAS DE CREDITO E CONTAS CORRENTES (CONTINUACAO) INDICE

Crédito Financiamento Imobiliario BFA
(Para Clientes Empresas, promotores imobiliarios; Até 3 anos.)

o Valores sem imposto . Valor anual com
Comissodes Acresce imposto .
MN Valor Anual imposto

Comissa@es iniciais

Outras condigdes

Incide sobre o valor do

1. Comisséo de Abertura 1,75% Min 100.000 / Maxn.a - 14% (vA) ) Empréstimo

Comiss@es durante a Vigéncia do Contrato

Incide sobre a exposicéo
3. Comissao Reestruturagao na. na. na. n.a. n.a. total de crédito na data de
reestruturacéo.

Comiss@es no termo do contrato

4. Comissao de Liquidagdo Antecipada Isento - - | (Nota 1) |

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condigdes
Crédito Financiamento Imobiliario BFA 10% 10.44% - (Nota 2)

Outras despesas associadas
n.a.

Nota (1): Acomissédo aplica-se sempre que ha liquidagbes, sejam parciais ou totais.
Nota (2): TAEG para um Montante Financiado de Kz 100.000.000,00 num prazo de 36 meses, considerando a Taxa de Juro de 10%.
Nota: IS - 0,1% sobre o montante financiado.

Observacgges:
i) Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
ii) 0,2% xJuros + 0,1% x Montante utilizado.
iii) O prazo de reembolso é de 36 meses.
Taxa cambio de venda do BFAdo dia.
Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
IS- Imposto de selo.

Nota (4): Apartir de 01 de Junho de 2027, sera uma taxa de juro variavel, tendo como indexante a taxa de referéncia do mercado interbancério para o prazo de 30 dias,
acrescida de uma margem que ndo deve exceder 1%.

2.2. DESCOBERTOS BANCARIOS INDICE

2.2. DESCOBERTOS BANCARIOS

Facilidade de Descoberto Bancério associado a contas de depésito a ordem

Valores sem imposto Valor anual com

Comissbes Acresce imposto

. Outras condic8es
MN Valor Anual imposto

Aconta ordenado BFAn&o

. ~ 0,
Comissao de Abertura na. Kz15.000,00 n.a. na. 14% (VA permite descobertos em ME

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condi¢Ges

Facilidade de Descoberto Bancério
associado a Contas de Depo6sito a Ordem

Outras despesas associadas

n.a.

30% - - - 20 dias

Observacéo:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Estéo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

2.3. Linha de Apoio BFA Tukila

Linha de Apoio BFA TUKILA
Apoio a tesouraria, mediante o adiantamento de liquidez para atender necessidades pontuais de tesouraria e/ou aquisicdo de maquinas e equipamentos,
necessarios para assegurar a prestacéo de servi¢co aos Operadores

Comissdes

1. Comisséao de Abertura

2. Comissdo de Apreciacdo de
Dossier

3. Comissdo Prorrogagéo

4. Comissdo de Adiantamento para 90 dias

4.1 Comisséo de Adiantamento para 180 dias

Taxas de Juro

n.a.

n.a.

1.0%

4.0%

5.0%

Valores sem imposto
MN Valor Anual
Comissdes Iniciais

n.a. -

Kz 25.000,00 -

Comissdes durante a Vigéncia do Contrato

n.a. -

Comisséao de Adiantamento

n.a. -

n.a. -

Comissdes no termo do contrato

Acresce imposto

14% (IVA)

14% (IVA)

14% (IVA)

14% (IVA)

Valor anual com
imposto

INDICE

Outras condi¢des

(Nota 1)

cobranca trimestral
(Incide sobre o valor do
Empréstimo)

Acresce Imposto

Outras condi¢bes

Outras despesas associadas

n.a

Nota (1): Comissé&o cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do

Cliente.

Observagao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exporta¢des, bem como as comissdes cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os respectivos Despachos

Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Estdo ainda isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Outros Clientes
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2.4. Outros Créditos INDICE

Banco de Fomento Angola

Outros Crédito

o Valores sem imposto . Valor anual com
Comissdes Acresce imposto .
MN Valor Anual imposto

Outras condigdes

Comissdes Iniciais

1. Comisséo de Abertura 165% | Min Kz 25.000,00 / Max Kz 100.000,00 - 14% (IVA) - Incide sobre o valor do
Empréstimo

2. Comissdo de Apreciagdo de na. Kz 22.000,00 - 14% (IVA) - (Nota 1)

Dossier

Comissdes durante a Vigéncia do Contrato

3. Comisséo Reestruturagéo 0.65% | Min Kz25.000,00/ Max Kz 70.000,00 - 14% (IVA) - Incide sobre o valor do

Empréstimo
Comissdes no termo do contrato
4. Comisséao de Liguidacdo Antecipada n.a. Kz22.000,00 - 14% (IVA) - (Nota 2)

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras condigdes

Outras despesas associadas
n.a

Nota (1): Comisséo cobrada para Créditos ndo contratados por responsabilidade do Cliente. Nos casos em que o Crédito é carregado sera devolvido o valor na conta do
Cliente.

Nota (2): Acomissdao aplica-se sempre que ha liquidagdes, sejam parciais ou totais.
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exportagdes, bem como as comiss@es cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os respectivos Despachos Aduaneiros,
estdo isentos de Imposto do Selo.

Estéo ainda isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Outros Clientes
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. Banco de Fomento Angola

3. CARTOES INDICE

3.1. CARTOES DE DEBITO (MULTICAIXA) INDICE

Cartédo débito BFA
Comissdes Rede Multicaixa
(Personalizado)

Cartdo Multicaixa D'Agosto
Rede Multicaixa

Acresce imposto |Observacdes

3.1.1. Anuidade

1°ano Kz 3.000,00 Kz2.500,00
Anos seguintes Kz 3.000,00 Kz 2.500,00
1°ano Kz3.000,00 Kz2.500,00
Anos seguintes Kz 3.000,00 Kz 2.500,00

1° Titular

14% (IVA) Nota (1)
QOutros titulares

3.1.2. Emisséo

Encargo por cada cartio | Isento | - | Nota(2)
3.1.3. Renovagéao

Encargo por cada cartéo | Isento | - | -
3.1.4. Substituicédo

Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.1.5. Cancelamento

Encargo por cada cartdo | Kz 3.000,00 | n.a | 14% (IVA) | -
3.1.6. Inibicao

Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.1.7. Colocacgéo na lista Negra

Encargo por cada cartdo | Kz1.000,00 | n.a | 14% (IVA) | -
3.1.8. Reactribuicéo 22via do codigo Pin

Encargo por cada cartdo Kz 1.000,00 n.a 14% (IVA) -

Outras despesas associadas

Observacgéo:
Taxa cambio de venda do BFAdo dia.

Nota (1): Condi¢Ges de isencéo da anuidade do cartdo de débito:

- Primeira anuidade do primeiro cartdo Multicaixa do Cliente;

- Cartdo associado a Contas Bankita;

- Cartdo associado a Contas Simplificadas;

- Cartdo associado a Contas com Domiciliagdo Automética de Ordenado;
- Cartdo associado a Contas de Moeda Estrangeira.

Nota (2): CondicOes de emisséo do cartdo de débito Temporario Rede Multicaixa:
- Cartdo associado a Contas Bankita;

- Cartdo associado a Contas Simplificadas;

- Cartdo associado a Contas de Moeda Estrangeira.

Outros Clientes
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3.2. CARTOES DE CREDITO INDICE
Comissoes IS E Tl LT Acresce imposto | Observacées
3.2.1. Anuidade
1° Titular 1° ano Kz 70.000,00 Kz 40.000,00

Anos seguintes Kz 70.000,00 Kz 40.000,00
Outros 1° ano Kz 70.000,00 Kz 40.000,00 14% (VA) i

Anos seguintes Kz 70.000,00 Kz 40.000,00
3.2.2. Emisséo
Encargo por cada cartdo [ Kz 35.000,00 | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.3. Renovagéao
Encargo por cada cartdo [ Isento | Isento | - | -
3.2.4. Substituicdo
Encargo por cada cartédo [ Kz 60.000,00 | Kz 40.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartdo [ Kz 20.000,00 | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.6. Cancelamento
Encargo por cada cartao | Isento | Isento | - | -
3.2.7. Inibicdo
Encargo por cada cartao | Kz 10.000,00 | Kz 10.000,00 | 14% (IVA) | -
3.2.8. Excesso de limite de utilizagcéo
Encargo por cada cartio l Kz 15.000,00 | Kz 15.000,00 | 14% (IVA) | -
Taxas de Juro TAN TAEG Acresce imposto | Observagoes
BFA Mwangolé Gold VISA 32.00% 40.30% - Nota (1)
BFA Mwangolé Classic VISA 32.00% 62.00% - Nota (2)

Outras despesas associadas

Nota (1): Para um montante de crédito de Kz 500.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.
Nota (2): Para um montante de crédito de Kz 100.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.

Nota: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro € anual, a base de calculo de juros é: Actual/365
dias.

IS — 0,2% sobre juros. 0,1% ao més sobre o saldo médio diario financiado, caso sejam cobrados juros. Estdo isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo
0s respectivos juros, concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Observacgéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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E3BFA

3.3. CARTOES DE CREDITO LOMBONGO INDICE

Banco de Fomento Angola

Cartdo de Crédito Lombongo | Cartdo de Crédito Lombongo | Cartdo de Crédito Lombongo

Comissdes Acresce imposto Observacdes

PLATINUM GOLD CLASSIC

3.2.1. Anuidade
19 Titular 1° ano i Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00

Anos seguintes Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00 14% (VA) R
Outros 1° ano : Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00

Anos seguintes Kz 25.000,00 Kz 15.000,00 Kz 10.000,00
3.2.2. Emissédo
Encargo por cada cartéo | Kz 25.000,00 | Kz 15.000,00 | Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.3. Renovagéo
Encargo por cada cartdo | Isento | Isento | Isento [ - [ -
3.2.4. Substituicao
Encargo por cada cartdo \ Kz 25.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) | -
3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartio \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.6. Cancelamento
Encargo por cada cartéo | Kz 20.000,00 | Kz 15.000,00 | Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.7. Inibicao
Encargo por cada cartéo | Kz 20.000,00 | Kz 15.000,00 | Kz 10.000,00 \ 14% (IVA) \ -
3.2.8. Excesso de limite de utilizagdo
Encargo por cada cartdo \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ Kz 15.000,00 \ 14% (IVA) [ -
Taxas de Juro TAN TAEG Acresce imposto Observagdes
Cartéo de Crédito Lombongo PLATINUM 29.00% 33,50% - Nota (2)
Cartéo de Crédito Lombongo GOLD 29.00% 33,50% - Nota (2)
Cartéo de Crédito Lombongo CLASSIC 29.00% 33,50% - Nota (1)

Outras despesas associadas

Nota (1): Para um montante de crédito de Kz 500.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.
Nota (2): Para um montante de crédito de Kz 100.000,00 e com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidades e impostos.

Nota: Os juros sé&o calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, a base de célculo de juros é: Actual/365 dias.
IS — 0,2% sobre juros. 0,1% ao més sobre o saldo médio diario financiado, caso sejam cobrados juros. Est&o isentos de Imposto do Selo os créditos, incluindo os respectivos juros, concedidos até ao prazo
méaximo de 5 dias.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.
Observacao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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E3BFA

Banco de Fomento Angola

3.4. CARTOES PRE-PAGOS

INDICE

O oe ao anaand = e PO Obse acoe
3.3.1. Anuidade

o T 1° ano Kz 20.000,00
1° Titular Anos seguintes Kz 20.000,00 1% (V) )
Outros titulares 1° ano - Kz 20.000,00

Anos seguintes Kz 20.000,00

3.3.2. Emisséo
Encargo por cada cartio | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) \ -
3.3.3. Renovacao
Encargo por cada cartdo | Isento | - [ -
3.3.4. Substituicédo
Encargo por cada cartio | Kz 20.000,00 | 14% (IVA) \ -
3.3.5. Atraso no pagamento
Encargo por cada cartdo | - | - [ -
3.3.6. Cancelamento
Encargo por cada cartdo | Isento | - | -
3.3.7. Inibicdo
Encargo por cada cartdo | Kz 10.000,00 | 14% (IVA) \ -

3.3.8. Excesso de limite de utilizacdo

Encargo por cada cartdo

l

Outras despesas associadas
n.a.

Legenda:TAEG- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 09-05-2025
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Banco de Fomento Angola

E3BFA

3.5. OPERACOES COM CARTOES

INDICE

Cartdo Multicaixa D'Agosto A . N Outras
Rede Multicaixa cresceimposto condicdes

Cartdo débito BFA

3.4.1. Cartao de débito Rede Multicaixa

Balcdo n.a. n.a. - _
Em Angola

ATM Isento Isento - -
Fora de Angola Balcso n.a. n.a. - -

ATM n.a. n.a. - -
Em Angola Balcéio - -

ATM ) i

Balcdo n-a n.a. : -
Fora de Angola

ATM ) :
Em Angola TPA n.a. n.a. - .

ATM Isento Isento - -
Fora de Angola TPA n.a. n.a. - .

ATM n.a. n.a. - -

Outras despesas associadas
n.a.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Legenda: ATM:Caixa Automética; TPA: Terminal de Pagamento Automatico.

3.4.2. Cartao de crédito

BFA Mwangolé Gold
VISA

BFA Mwangolé Classic
VISA

Acresce imposto

Outras
condicdes

Em Angola Balcao Kz 1.400,00 (Nota 1) Kz1.400,00 14% (IVA) Nota (1)
ATM Kz 700,00 (Nota 1) Kz 700,00 14% (IVA) Nota (1)
Balcdo 7,50% 7,50% 14% (IVA) -
Fora de Angola
ATM 7,50% 7,50% -
TPA Isento Isento - -
Em Angola
ATM Isento Isento - -
TPA 3,00% 3,00% - -
Fora de Angola
ATM 3,00% 3,00% 14% (IVA) -

‘ras despesas associadas

n.a.

Nota (1) : Ao valor do Levantamento a Crédito (Cash Advance) acresce a comissédo de 3,5%.

Observagao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Legenda: ATM:Caixa Automatica; TPA: Terminal de Pagamento Automatico.
Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 09-05-2025
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E3BFA

Cartéo de Crédito lombongo

Banco de Fomento Angola

Cartdo de Crédito Lombongo | Cartéo de Crédito Lombongo | Cartéo de Crédito Lombongo

PLATINUM GOLD CLASSIC Acresce imposto Outras condigdes

Balcdo n.a n.a n.a - -

Em Angola
ATM 2% 2% 2% 14% (IVA) -

Fora de Angola Balcdo n.a n.a n.a - -
ATM n.a n.a n.a - -

Em Angola TPA n.a n.a n.a - -
ATM n.a n.a n.a - -

Fora de Angola TPA n.a n.a n.a . -
ATM

3.6. OPERACOES COM CARTOES (CONTINUACAO) INDiCE

Cartao Kandandu
VISA

3.4.3. Cartdo pré-pago

Acresce imposto Outras condigdes

Em Angola Balcdo Kz 100,00 14% (IVA) -
ATM ]

Balcao n.a. 14% (IVA) -
3,00%

Carregamento de

Fora de Angola

Balcdo/Email 2,00% 14% (IVA)
saldo no cartdo
Balcdo
Em Angola
ATM - -
- n.a.
Balcao - -

Fora de Angola

Em Angola TPA Isento
ATM - -
Fora de Angola TPA 3,00% 14% (IVA) -
ATM -
Outras despesas associadas
n.a.
Observacao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Legenda: ATM:Caixa Automatica; TPA: Terminal de Pagamento Automatico.

Outros Clientes
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. Banco de Fomento Angola

3.5. OUTROS SERVICOS COM CARTOES INDICE

Valores sem imposto

L . Valor anual com
Comissodes Acresce imposto

. Outras condi¢des
MN Valor Anual imposto

Pedidos de fotocopias a. Kz 3.000,00/ 10 EUR 14% (IVA)
Outras despesas associadas
n.a
Observagao:

Taxa cdmbio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 09-05-2025
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Banco de Fomento Angola

4. CHEQUES INDICE

4.1. REQUISICAO DE CHEQUES INDICE
Cheques Balcéo Banca eletrénica Acresce imposto Outras condi¢cdes
Cheque Bancario n.a n.a. n.a. -
Cheque visado n.a n.a. n.a. -
QOutras despesas associadas
n.a.
Observacgéo:

Taxa cambio de venda do BFAdo dia.

4.2. OUTROS SERVICOS COM CHEQUES INDICE
Valores sem imposto
o Acresce Valor anual o
Comissoes Valor : . Outras condigbes
MN imposto com imposto
Anual

Cheque Bancario - Anulacao n.a. Kz 3.000,00 - 14% (IVA) -

Cheque visado n.a. Kz 4.000,00 - 14% (IVA) -

Devolugéo de cheque n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA) - -

Aplicavel apenas a cheques compensados, de
Compensacao n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA) - montante maior ou igual a 5 milhdes de Kz, e
que ndo se destinem a pagamento de Imposto.

Qutras despesas associadas
n.a.

Observagéo:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

5. TRANSFERENCIAS INDICE

5.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA NACIONAL INDICE

5.1.1. Transferéncias intrabancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

POIOgla B A e e ele O O d ona oe
palCao elierone A

Com o mesmo titular

Pontuais Kz 2.500,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2.000,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Titulares diferentes

Pontuais Kz 2.500,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2.000,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

Outras despesas associadas
n.a.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagao bancaria Data - valor Data de disponibilizagdo Obsevacgoes
Balcdo D Imediata -
- Telefone D Imediata -
Intrabancéria — -
Banca eletrénica D Imediata -
ATM D Imediata -

Observagao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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% BFA Banco de Fomento Angola

5.1. TRANSFERENCIAS EM MOEDA NACIONAL (CONTINUACAO) INDICE

5.1.2. Transferéncias interbancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepcao de ordem de transferéncia
Banca Acresce imposto Outras condicdes

Balcao Telefone Y o
electrénica

Transferéncias nacionais
Com o0 mesmo titular:

STC:
Com indicagéo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 8.000,00 n.a. Isento Kz 1.250,00 14% (IVA) -
Sem indicacdo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 8.000,00 n.a. Isento Kz 1.250,00 14% (IVA) -
SPTR:

Com indicagdo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 10.000,00 n.a. Isento Kz 1.500,00 14% (IVA) -

Titulares diferentes:
STC:
Com indicagéo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 8.000,00 n.a. Isento Kz 1.250,00 14% (IVA) -
Sem indicacdo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 8.000,00 n.a. Isento Kz 1.250,00 14% (IVA) -
SPTR:

Com indicagéo de IBAN:

Pontuais/Permanentes Kz 10.000,00 n.a. Isento Kz 1.500,00 14% (IVA) -
Transferéncias P2P n.a. n.a Isento Isento - Nota (1)
Transferéncias Kwick n.a. n.a Isento Isento - Nota (2)
Transferéncias internacionais

Com indicagdo do BIC e IBAN n.a. n.a. n.a. n.a. -

Sem indicagdo do BIC e IBAN n.a. n.a. n.a. n.a. -

Transferéncias Urgentes
Com indicag&o de IBAN: | | ‘

Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Com indicagdo de IBAN: ] | |
Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -

n.a.

Nota (1): Tranferéncias rapidas realizadas no canal Multicaixa Express com recurso apenas ao contacto telefénico do destinatério.
Nota (2): Tranferéncias instantéaneas realizadas no canal Internet Banking com recurso ao IBAN.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagao bancaria Data - valor Data de disponibilizagao Obsevacgoes

Balcdo D+2 29 Dia util seguinte -
Telefone D+2 22 Dia util seguinte -

Normal — —— -
Banca eletrénica D+2 292 Dia util seguinte -
. ATM D+2 29 Dia util seguinte -

Nacional -
Balcdo n.a. n.a. -
Telefone n.a. n.a. -
Urgente —
Banca eletrénica n.a. n.a. -
. ATM n.a. n.a. -
Interbancaria Balcio D+5 52 Dia util seguinte -
Normal Telefone D+5 52 Dia util seguinte -
Banca eletrénica D+5 592 Dia util seguinte -
. ATM D+5 592 Dia util seguinte -
Internacinal

Balcio n.a. n.a. -
Urgente Telefone n.a. n.a. -
Banca eletrénica n.a. n.a. -
ATM n.a. n.a. -

Legenda:
IBAN: nimero internacional de conta bancéria; BIC: Bank Identifier Code (cddigo internacional de identificagdo de institui¢do financeira bancaria

STC: O valor mdximo por operagdo nas transferéncias realizadas no Sistema de Transferéncia a Crédito (STC) é fixado em Kz 50.000.000,00 (Cinquenta
milhdes de Kwanzas).

SPTR: O valor minimo por operagdo nas transferéncias de fundos no Sistema de Pagamento em Tempo Real (SPTR) é fixado em Kz 50.000.000,00
(Cinquneta milhdes de Kwanzas).

Observagdo:
Taxa cdmbio de venda do BFA do dia.

5.2. TRANSFERENCIAS EM MOEDA ESTRANGEIRA INDICE

5.1.1. Transferéncias intrabancéarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

pologia Banca Acresce posto O a onaicoe
Balcao elefone A

ele O da
Com o mesmo titular
Pontuais Kz 2.500,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2.000,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Titulares diferentes
Pontuais Kz 2.500,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -
Permanentes Kz 2.000,00 n.a. Isento Isento 14% (IVA) -

n.a.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagao bancaria Data - valor Data de disponibilizagdo Obsevagdes
Balcdo D Imediata -

Intrabancéria Telefone D Imediata -
Banca eletrénica D Imediata -

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

5.2. TRANSFERENCIAS EM MOEDA ESTRANGEIRA (CONTINUACAO) INDICE
Balcdo D Imediata -
Intrabancéria Telefone D Imediata -
Banca eletrénica D Imediata -

5.2.2. Transferéncias interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

anal de recepgao de oraem ae tra ere a
pologla Banca Acresce posto Outra ondicoe
Balcao eletone A
ele O d
Para conta domiciliada na outra instituicao financeira
0,6% Acresce CEOC de 2.5%,
Comissédo de emisséo )} (;om um na n.a n.a 14%( IVA) calculada SObrF o.valor
maximo de 450 da transferéncia
EUR Nota (2);

Despesas de expediente 70 EUR n.a na n.a 14% (IVA) Nota (1)
Devolugéo por erro do
ordenante/anulagao/stop 10 EUR n.a n.a n.a -
payment
Transferéncias Recebidas
Clientes BFA 10 EUR n.a n.a - -
Né&o Clientes BFA 10 EUR n.a n.a n.a - -
Transferéncias Urgentes
Com indicacdo de IBAN: - -

Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Com indicag¢do de IBAN: - -

Pontuais n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - -

Outras despesas associadas
n.a.

Outros Clientes
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E3BFA

Banco de Fomento Angola

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Operagao bancaria

Data - valor

Data de disponibilizagdo

Obsevagdes

Interbancaria

Balcdo D+2 22 Dia util seguinte -

Normal Telefone D+2 29 Dia util seguinte -

Nacional Banca eletrénica D+2 22 Dia util seguinte -
Balcdo n.a. n.a. -

Urgente Telefone n.a. n.a. -

Banca eletrénica n.a. n.a. -

Balcdo D+5 592 Dia Util seguinte -

Normal Telefone D+5 59 Dia Gtil seguinte -

Internacinal Banca eletrénica D+5 52 Dia util seguinte -
Balcdo n.a. n.a. -

Urgente Telefone n.a. n.a. -

Banca eletrénica n.a. n.a. -

Nota (1): O valor desta comissdo é contabilizado de forma agregada na rubrica anterior.

Nota (2): Em percentagem do valor da transferéncia, independentemente da sua finalidade.

Nota (3) : Estdo isentas desta contribui¢do (CEOC), as transferéncias com as seguintes finalidades:
i)Despesas com saude e/ou educacdo, desde que efectuadas directamente as respectivas institui¢des de saude e/ou de ensino;

ii)Repatriamento de dividendos e capitais mutuados, incluindo os juros;

iii)Mercadorias.

iv)O Estado e quaisquer de seus 6rgdos, estabelecimentos e organismos, ainda que personalizados;
V)As sociedades diamantiferas e sociedades investidoras petroliferas.
vi)Institutos Publicos e Empresas Publicas

Observagdo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, deverd incidir Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Outros Clientes
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E3BFA

Banco de Fomento Angola

5.3. OUTROS SERVICOS COM TRANSFERENCIAS INDICE

Valores sem imposto Acresce Valor anual com

Comissbes Outras condi¢des

MN Valor Anual imposto imposto
Outras comissdes com transferéncias emitidas/recebidas

. . Acresce despesas de correspondente, de
~ ) Em Kz equivalente a 35USD; .
Intervengéo apds processamento n.a. - 14% (IVA) - acordo com o Precario do
ou 35 USD .
Correspondente e respectivo IVA.
Kz 2,200.00 ou

- 0, -
Extractos SWIFT na | EmusD equivalente a Kz 2,200.00 14% (VA)

Processamento de ficheiros
Processamento de ficheiros PS2 e PSX ndo normalizados

Comiss&o de processamento ndo na. Kz 12,000.00 - 14% (IVA) - Por pedido
automatico de salarios
Processamento de ficheiros PS2 normalizados

Entre contas BFA

Em MN n.a. Isento - - -
Em ME
Crédito na 31 n.a. 5 USD/ registo - 14% (IVA) -

O valor percentual incide sobre o valor
Crédito na 32 1% 5 USD/ registo - 14% (IVA) total do ficheiro a processar.
Acresce os 5 USD/registo
Processamento de ficheiros PSX normalizados
Entre contas BFA

Balcdo Isento Isento - - -
Internet Banking Isento Isento - - -
Para OICs
Balcdo
Kz 4000.00; ou
STC n.a. | USD equivalente a Kz 4,000.00 por - 14% (IVA) - -
Registo
Kz 5,000.00, ou
SPTR n.a. | USD equivalente a Kz 5,000.00 por - 14% (IVA) - -
Registo
Internet Banking
STC Isento Isento - n.a. - -
SPTR Isento Isento - n.a. - -
n.a.
Observagéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

6. COBRANCA INDICE

6.1. COBRANCA DE EFEFITOS COMERCIAIS INDIiCE
Comissoes 5 VEIOHES S [ifpesio Acresce imposto Valqr AE Gl Outras condigdes
% MN Valor Anual imposto
Domiciliadas na prdpria Institui¢do n.a.
Domiciliadas noutra Instituicdo n.a.

Nio domiciliadas

Domiciliadas na prépria Instituicdo
Domiciliadas noutra Instituigdo n.a.
Ndo domiciliadas

Outras despesas associadas

n.a.

6.2. EMISSAO DE INSTRUCAO DE COBRANCA INDICE

Valores sem imposto - Valor anual com o
Acresce imposto Outras condic8es

% MN Valor Anual imposto

Comissoes Escaldes

Cliente devedorda mesma Instituigo | na. |  na [ - | - | -

Cliente devedor da mesma Instituigdo n.a. n.a.
Cliente devedor de outra Instituigdo n.a. n.a. - -
Ndo domiciliadas n.a. n.a. - -

Outras despesas associadas
n.a.

7. PRESTACAO DE SERVICOS INDICE

7.1. COMPRA E VENDA DE DIVISAS E NOTAS EM MOEDA ESTRANGEIRAS INDICE

. Comissoes -
Compra de notas estrangeiras Acresce Imposto Outras condi¢des

% MN

Movimentagao de Conta

- Isento Isento na
Caixa
Venda de notas estrangeiras
Movimentagdo de Conta Isento 2 EUR 14% (IVA) ;
Caixa
Comisséo de venda de divisas
Comisséo | 025% | n.a. | 14% (IVA) | -
Comissdo de Liquidagao
Casas de Cambio | 5% | Isento | 14% (IVA) | -
OperagBes Cambiais a Prazo
Movimentag&o de Conta | n.a | Kz5.000,00 | 14% (IVA) | -
Operac0es realizadas no ambito dos Contratos Tripartidos
Movimentag&o de Conta | n.a | Kz5.000,00 | 14% (IVA) | -
Observacgéao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Caso se verifique a troca de moeda nacional por moeda estrangeira a favor de pessoas singulares, devera incidir Imnposto do Selo a taxa de 0,1%.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

7.2. GARANTIAS PRESTADAS

o Valores sem imposto
Comissbes

Acresce

Valor

INDICE

Outras condicdes

MN Valor Anual
Garantias Bancarias em Kz

imposto

anual com

Pedido de Pagamento
Cancelamento

Comissédo- Exp- Abertura n.a |Kz 10.000,00 - 14% (IVA) - -
Alteracdo ~de Condigbes/ na |, s 000,00 ) 14% (IVA) - -
Prorrogagao
Emisséo de Garantias (por trimestre - Taxa anual cobrada trimestralmente
ou fraccao) P 5,0% n.a. - 14% (IVA) ou por fraccéo.
¢ Nota (1)
Confirmag&o Garantia Prestada a
outros bancos na. | Kz 25.000,00 - 14% (IVA) . -

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Nota (1): Imposto de selo:

i) 1S-0,3% se prazo inferior a 1 ano

i) 1IS-0,2% se prazo igual ou superior a 1 ano

iii) 1S-0,1% sem prazo ou de prazo igual ou superior a 5 anos

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 09-05-2025
Versdo n2.:60
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7.3. OUTROS SERVICOS

Comissoes

Valores sem imposto

Acresce

Valor anual

INDICE

Outras condic6es

3. Recolha pontual

Adeséo

Anuidade

Cancelamento

Adesdo

Anuidade

Cancelamento

Custo por Mensagem Enviada

Kz 50.000,00

Isento

Isento

MN Valor Anual imposto com imposto
Fotocépia do Arquivo (por pagina) Kz 1.000,00
Fotocépia a enviar p/ Estrangeiro (Fax) Kz 3.000,00
Resposta a Auditorias n.a. Kz 14.000,00 ou equiv. em USD - 14% (IVA)
Resposta a PGR/ Tribunais/ AGT Kz 3.000,00 ou equiv. em USD
Correspondéncias Kz 300,00
2zlr?2nmt :se(glgg:'lcz;gao de Pagamento de Invisiveis . 500 USD equiv. em Kz } 14% (IVA)
Licenca de Exportacéo de Capitais (LEC, 500 USD equiv. em Kz - 14% (IVA)

Capacidade Financeira Kz 30.000,00
Linha de Crédito para PME’s n.a. Kz 2.000,00 - 14% (IVA)
Restantantes Declaragdes Kz 18.500,00
1.Recolha de Valores

Até 3 locais Kz 250.000,00

A cada 3 novos locais (acréscimo) Kz 250.000,00

Comiss&o por recolha adicional na. Kz 12.500,00 - 14% (IVA)

Comisséo Por contagem no cliente Kz 15.000,00
2. Entrega de Valores Kz 35.000,00

Adesédo n.a. Isento - n.a.
1,0% do
Por pagamento efectuado montante n.a. - 14% (IVA)
(min.Kz 150,00)
Pagamento de Servicos H2H
Balcao | na. I Isento [ - I n.a. |
Internet Isento Isento - n.a.
Instalacéo n.a. Kz 6.500,00 - 14% (IVA)
Mensalidade n.a. Kz 10.000,00 - 14% (IVA) Nota (1)
Perda / Extravio n.a. Kz 350.000,00 - 14% (IVA)
N&o devolugéo de acessérios n.a. Kz 50.000,00 14% (IVA)
Transacgéo - Multicaixa 1.0% (n.a. / Kz 12.000,00) - 14% (IVA)
Transagdes - VISA
Base 3.5% [ (n.a. / Kz 60.000,00) [ - 14% (IVA)
De acordo com a facturagdo média mensal:
De 100.000 a 1.500.000 Kz 3.0%
De 2.500.000 a 5.000.000 Kz 2.8%
Superior a 5.000.000 Kz 2.6% (n-a./ Kz 60.000,00) : 14% (VA
Hotéis e rent a car 2.4%

Instalacéo n.a. Kz 6.000,00 - 14% (IVA) Nota (2)
Mensalidade na. Kz 10.000,00 - 14% (IVA) Nota (1) e (2)
Transacgdo - Multicaixa 0.5% (n.a./ Kz 12.000) - 14% (IVA) Nota (2)
Transaccéo - Outras redes 2.5% n.a. / Kz 60.000,00 - 14% (IVA

Mensalidade ATMs externas Kz 500.000,00 14% (IVA
Instalagio Isento Isento - 14% (IVA)

Mensalidade n.a. Kz 3.500,00 - 14% (IVA) Nota (1)
Transacgéo - Multicaixa 0.4% (Kz 15,00/ n.a.) - 14% (IVA)

Transacdes - VISA 3.5% Kz 50,00/ n.a. - 14% (IVA

Pagamentos efectuados n.a. Isento - n.a.

Observacao:
Taxa cambio de venda do BFA do dia.
Notas

Nota (1): Com possibilidade de devolugdo de 50% para TPAs com volume de facturagdo médio diario igual ou superior a Kz 75.000

Nota (2): Precério aplicavel a PINPADs com facturacdo minima mensal de Kz 5.000.000,00. Abaixo deste valor sera cobrado o pregario standard (1% e 3,5% respectivamente);

Nota (3): Aplicavel as ATMs externas nao rentaveis. O valor pode variar de acordo com a negociagéo entre o Cliente e o Banco.

Outros Clientes

Data de entrada em vigor: 09-05-2025
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Banco de Fomento Angola

7.3. OUTROS SERVICOS (CONTINUACAO) INDICE
7.3. 1. AVALIACAO DE IMOVEIS
. Valores sem imposto Valor aunal
Comissdes Imposto . Observagdes
% MN Valor anual com imposto
Avaliagéo de Iméveis
Avaliagbes em Luanda - com valor de avaliacéo:
até 300.000 USD equiv. em Kz Kz184.000,00 - - -
de 300.001 a 500,000 USD equiv. em Kz Kz258.800,00 - - -
de 500.001 a 700,000 USD equiv. em Kz Kz 373.500,00
de 700.001 a 1.000,000 USD equiv. em Kz Kz373.500,00 - - -
de 1.000.001 a 2.500,000 USD equiv. em Kz na. Kz548.000,00 - 14% (IVA) - -
de 2.500.001 a 5.000,000 USD equiv. em Kz Kz772.500,00 - - -
de 5.000.001 a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz946.000,00 - - -
Superior a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz1.420.500,00 - - -
Vistorias Kz131.500,00 - - Nota (2)
Avaliages em provincias
até 300.000 USD equiv. em Kz Kz249.000,00 - - -
de 300.001 a 500,000 USD equiv. em Kz Kz 358.800,00 - - -
de 500.001 a 700,000 USD equiv. em Kz Kz523.500,00
de 700.001 a 1.000,000 USD equiv. em Kz Kz523.500,00 - - -
de 1.000.001 a 2.500,000 USD equiv. em Kz na. Kz 748.000,00 - 14% (IVA) - -
de 2.500.001 a 5.000,000 USD equiv. em Kz Kz872.500,00 - - -
de 5.000.001 a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz1.396.000,00 - - -
Superior a 10.000,000 USD equiv. em Kz Kz 1.620.500,00 - - -
Vistorias Kz181.500,00 - - Nota (2)
Notas:

(1) Servigo efectuado pelo Banco ou por avaliador contratado pelo Banco;
(2) Vistorias em Construgées de Iméveis

Outros Clientes
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7.3. OUTROS SERVICOS (CONTINUACAOQ) INDICE
7.3. 5. SERVICO DE DEBITO DIRECTO

Valores sem imposto Acresce Valor anual
N Valor Anual imposto com imposto

Comissoes Outras condi¢des

Alteragao de elementos da ADC

Notificagdes por sms n.a. Kz14,00 14% (IVA)

Alteragdo de elementos da ADC -
Entre 1 e 10.000 Kz40,00 14% (IVA)
Entre 10.001 e 20.000 na. Kz35,00 14% (IVA)
Entre 20.001 e 50.000 Kz28,00 14% (IVA)
Superior a 50.000 Kz20,00 14% (IVA)

Cancelamento da ADC -
Entre 1 e 2.500 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 2.501 e 5.000 Kz70,00 14% (IVA)
Entre 5.001 e 10.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 10.000 Kz40,00 14% (IVA)

IDD‘s. R‘Necusadas ao BEC (Motivo # Falta de n.a. K230,00 / recusa 14% (IVA)

Provisdo)

IDD‘s. R:ecusadas ao BEC (Motivo = Falta de Kz12,00/ recusa 14% (IVA)

Provisdo)

IDD’s devolvidas por revogagcdo Kz 30,00 /recusa 14% (IVA)

Entre 1 e 100.000 Kz4,50 14% (IVA)
Entre 100.001 e 500.000 na Kz3,50 14% (IVA)
Entre 510.001 e 1.000.000 Kz2,50 14% (IVA)
Superior a 1.000.000 Kz0,90 14% (IVA)
Manutengio de ADC -
Entre 1 e 100.000 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 100.001 e 200.000 na. Kz70,00 14% (IVA)
Entre 200.001 e 500.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 500.000 Kz35,00 14% (IVA)
Processamento de ADC -
Entre 1 e 10.000 Kz80,00 14% (IVA)
Entre 10.001 e 20.000 KZz70,00 14% (IVA)
Entre 20.001 e 100.000 Kz60,00 14% (IVA)
Superior a 10.000 Kz35,00 14% (IVA)
Processamento de IDDs -
Entre 1 e 100.000 Kz21,00 14% (IVA)
Entre 100.001 e 200.000 Kz17,00 14% (IVA)
Entre 200.001 e 500.000 na. Kz15,00 14% (IVA)
Superior a 500.000 Kz12,00 14% (IVA)
Reversdo de IDD apresentada ao BED Kz22,00 /recusa 14% (IVA)
Cancelamento IDDs Kz 30,00 /recusa 14% (IVA)

Outros Clientes
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8. OPERAGCOES COM O ESTRANGEIRO INDICE

8.1. REMESSAS DOCUMENTARIAS INDICE
c Importagao Acresce Valor anual Outras
OMISSOES valor |, valor | \mposto | comimposto| condicdes
anual anual
Registo 1,5% - -
Anulagao/ Cancelamento 30 EUR n.a. - -
Expediente e comunicagéo 60 EUR n.a. - -
Comisséo de Liquidagéo 0,5% n.a. - -
14% (IVA)

Comisséo de protesto 30 EUR n.a. - -
Despesas de alteracédo 30 EUR n.a. - -
Despesas de registo, comunicacéo e notificagéo 60 EUR - -
Outros Custos Correspondente + Custo de Correio - -

Outras despesas associadas
n.a.
Observacéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exportagdes, bem como as comissdes cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os
respectivos Despachos Aduaneiros, estdo isentos de Imposto do Selo.

Estdo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo méaximo de 5 dias.

8.2. CREDITOS DOCUMENTARIOS INDIiCE
e | we

Comissaes Acresce Outras

Val Valor idco

% MN % | MN Imposto conidgdes

anual anual
Abertura 1,25% na. -
Aumento de Valor 1% por trimestre -
Prorrogacéo do prazo 1% por trimestre . -
Liquidacao 0,25% n.a. 14%(VA) -
Anulagdo/ Cancelamento 30 EUR 30 EUR -
Despesas de notificacdo/expediente e comunicacéo 15 EUR 60 EUR -
Outras Comissdes Associadas ]
Confirmagéo n.a. 1% por trimestre 14% (VA) -
Notificacao n.a. 0,20% °
Observacgéao:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Os créditos relacionados com exportagGes, bem como as comissdes cobradas neste ambito, quando devidamente documentados com os respectivos
Despachos Aduaneiros, estio isentos de Imposto do Selo.

Estédo isentos de imposto os créditos concedidos até ao prazo maximo de 5 dias.

Outros Clientes
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8.3. GARANTIAS PRESTADAS SOBRE O ESTRANGEIRO INDICE

Valores sem imposto Acresce Valor
MN Valor Anual imposto anual com

Comissoes

Outras condicdes

Garantias Bancarias em ME
Comisséo de garantia/ prorrogagéo
do prazo

Prémio de emisséo (incluindo 2.5% na ) 14% (IVA) - -
estudo e montagem)

Taxa de.execugao no caso de 0,75% na. ) 14% (IVA) - -
incumprimento

Observacgéo:

2,5% n.a. - 14% (IVA) Taxa anual cobrada trimestralmente

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

8.4. CHEQUES INDICE

Comissdes Despesas
CHEQUES Val Val Acresce Imposto Valorandal Outras condigdes
% MN <0l % | MN 0L P com imposto ¢
anual anual

IS-Emisséo Kz 10,00 + 14% x (Comisséo-

Emisséo de Cheque de Saque 0,5% (Minimo USD 5) 15USD Kz10,00)+ 14% sobre despesa - -
Compra de Cheques / Estrangeiro | 0,5% (Minimo USD 5) 15 USD 14% (IVA) - _
Anulagdo de Cheques 20 USD n.a. 14% (IVA) - _
Pedido de Stop-Payment 20 USD n.a. 14% (IVA) - -

Confirmagéo Stop-Payment +

20 UsD na. 9 - -
Anulagdo de Cheque 14% (VA
N&o séo aceites para
Cheque- Depésito/Compra 0,5% (Minimo USD 5) 15USD 14% (IVA) ; .Crf}téﬁ,"ffo Z’;i‘l‘v‘;‘izn‘:: ‘e’zo'
USD 50.000,00
Correspondente +
Dewolugdo de Cheque 20 UsD P 14% (IVA) - Nota (1)

Custo de Correio

Outras despesas associadas

n.a.
Nota (1): O BFAcobra a Comisséo de Devolugéo ao Cliente BFA (Beneficiario)
Observagéo:

Taxa cambio de venda do BFA do dia.

Outros Clientes
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Banco de Fomento Angola

Termo

Caixa automatico

Cartao de crédito

Cartao de débito

Cash-advance

Cheque

Cheque normalizado

Comissdes

Crédito habitagéo
Crédito ao consumo

Data de disponibilizacéo

Data-valor

Débito directo

Deposito a ordem

Dep6sito a prazo

Despesas

Dia util

Indexante

Sacado

Sacador

Spread

Taxa anual de encargos
efectiva global (TAEG)

Taxa de juro

Taxa nominal fixa

Taxa variavel

Transferéncia bancaria

Transferéncia interbancéria

Transferéncia intrabancéria

Outros Clientes
Data de entrada em vigor: 09-05-2025

Versdo n2.:60

GLOSSARIO
Defini¢céo

Equipamento automatico que permite aos titulares de cartdes bancarios com banda magnética e/ou chip aceder a servigos
disponibilizados a esses cartdes, designadamente, levantar dinheiro de contas, consultar saldos e movimentos de conta, efectuar
transferéncias de fundos e depositar dinheiro. Os caixas automaticos podem funcionar em sistema real-time (tempo real), com ligacéo ao
sistema automatico da entidade emitente do cartido, ou em sistema online, com acesso a uma base de dados autorizada que contém
informacaéo relativa & conta de depésitos & ordem associado ao cartdo de débito.
Cartéo bancario através do qual é concedida uma linha de crédito, com um montante maximo (plafond) atribuido pela Instituicéo de crédito,
permitindo ao seu titular efectuar compras e/ou levantamentos a crédito (cash-advance) até esse limite. O crédito utilizado pode ser pago
na sua totalidade no final de um periodo definido (v.g. modalidade de pagamento usualmente designada por “fim do més” ou “100%”) ou
pode ser pago parcialmente ao longo do tempo, de acordo com um esquema de pagamento previamente acordado. Neste ultimo caso,
sobre o saldo que fica em divida no cartdo sé@o cobrados juros. Ao titular do cartdo pode também ser cobrada uma omisséo anual (i.e.,
anuidade).
Cartdo bancario que permite ao seu titular levantar dinheiro em caixas automaticos (ATM) ou pagar directamente compras com fundos da
conta de dep6sito & ordem associada ao cartéo.
Levantamento de dinheiro a crédito. E a possibilidade conferida ao titular de um cartéo de crédito de levantar dinheiro a crédito. O valor
deste levantamento a crédito é langado na respectiva conta-cartdo. A utilizagdo do cash-advance esta sujeita ao pagamento das taxas de
juro e comissdes que devem constar das condi¢des gerais de utilizagdo acordadas com o respectivo emissor do cartao.

Instrumento de pagamento que permite ao seu emitente movimentar fundos depositados em contas de depésito a ordem por si tituladas.

Impresso de cheque que obedece a um conjunto de normas que tém em vista a sua uniformizagdo em termos de apresentacéo, formato e
texto obrigatério, de forma a facilitar o seu correcto preenchimento.

Prestagbes pecuniarias exigiveis aos clientes pelas instituicdes de crédito como retribuicdo por servicos por elas prestados, ou
subcontratados a terceiros, no ambito da sua actividade.

Contrato de crédito para aquisigéo, construcéo e realizagéo de obras em habitacdo prépria permanente, secundaria ou para
arrendamento, bem como para aquisicdo de terrenos para construcao de habitagdo propria.

Contrato de crédito celebrado com uma pessoa singular, actuando fora do ambito da sua actividade comercial ou profissional, para
financiar a aquisicdo de bens de consumo, designadamente computadores, viagens, automoéweis, educagéo, saude.

Data a partir da qual o titular pode proceder @ movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de depésito sem estar sujeito ao
pagamento de juros.

Data de liquidacédo de uma transacgéo. No caso de depésitos e de transferéncias, esta é a data a partir da qual os valores podem ser
movimentados pelo beneficiario e se inicia a eventual contagem de juros dos saldos credores ou devedores das contas de depdsito &
ordem.

Débito em conta bancaria, com base numa autorizacdo de débito em conta e numa instrucéo de cobranga transmitida pelo credor ou pelo
seu representante.

Operacéo bancéria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Os fundos
depositados séo exigiveis a todo o tempo e poderédo ou ndo ser remunerados com base numa determinada taxa de juro.

Operacao bancaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Estes depdsitos
séo exigiveis no fim do prazo por que foram constituidos, podendo, todavia, as instituicdes de crédito conceder aos seus depositantes, nas
condi¢des acordadas, a sua mobilizacéo antecipada.

Encargos suportados pelas instituicdes de crédito, que lhes s&o exigiveis por terceiros e repercutiveis nos clientes, nomeadamente os
pagamentos a Conservatorias, Cartérios Notariais, ou que tenham natureza fiscal.

Periodo do dia em que a Instituicdo se encontra aberta ao publico em horario normal de funcionamento (actualmente, entre as 8:00 e as
15 horas).

Taxa de juro utilizada como referéncia nos empréstimos e depésitos a taxa variavel. O juro aplicavel é calculado a partir da taxa de juro
nominal que corresponde a soma do valor do indexante com um spread. A Euribor é o indexante utilizado. Nos contratos de crédito, o valor
do indexante é revisto com uma periodicidade igual a que o mesmo se refere.

Instituicdo de crédito que procede ao pagamento de um cheque, emitido pelo sacador, ao seu beneficiario.

Pessoa singular ou colectiva que emite um cheque a favor de um beneficiario.

Diferenga entre os pregos de oferta de venda e de compra de um determinado activo ou instrumento. Termo também utilizado para referir a
componente da taxa de juro, definida pelo banco, contrato a contrato, quando concede um financiamento a taxa variavel. O spread, acresce
ao indexante, e varia, nomeadamente, em fungdo dos préprios custos de financiamento do banco no mercado interbancério, do risco de
crédito do cliente e do valor do empréstimo.

Custo total efectivo do crédito, incluindo os juros, comissdes, impostos, taxas, seguros, além das demais despesas cobradas ao cliente
ligadas directamente a utilizacdo do crédito.

Custo do dinheiro que se pediu emprestado ou rendimento de uma aplicagdo financeira efectuada, expresso em percentagem do capital.

Taxa de juro expressa como uma percentagem fixa, acordada entre o credor e o cliente para toda a duracéo do contrato de crédito, ou as
diferentes taxas de juro fixas acordadas para os periodos parciais respectivos, se estas nédo forem todas determinadas no contrato de
crédito, considerando-se que cada taxa de juro fixa vigora apenas no periodo parcial para o qual a tal taxa foi definida.

Taxa de juro que vai variando ao longo da vida do contrato, de acordo com as alteragdes verificadas no valor do indexante.

Operacao realizada através de uma Instituicdo de crédito que consiste em movimentar fundos entre contas de depdsito bancario.

Operacao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada em Instituicdo de crédito diferente.

Operacao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada na mesma Instituicdo de crédito.
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