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1 DisPOSICOES GERAIS

1.1 OBIECTIVO E AMBITO

O Banco de Fomento Angola, doravante designado por “BFA” ou “Banco”, considera a gestdao dos riscos como um elemento

fundamental na defini¢cdo da sua estratégia e ao funcionamento da sua actividade.

Neste sentido, a Politica de Preveng¢do e Combate ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao
de Armas de Destruigdo em Massa BC/FT & PADM, doravante designada como "Politica", tem como objectivo estabelecer as
directrizes para a gestdo adequada dos riscos BC/FT & PADM em estreito alinhamento com a Lei 5/20 de 27 de Janeiro e a Lei n.2
11/24 de 4 de Julho que efectua alteragBes a Lei n.2 5/20 de 27 de Janeiro o, formalizando conceitos, principios, modelo de
governo e organizagao, incluindo ainda as dimensdes criticas como a cultura do risco, os processos-chave e a infra-estrutura de

suporte ao sistema de gestado dos riscos.

Dada a natureza deste documento, a gestdo das categorias dos riscos individuais e materialmente relevantes, encontra-se

formalizada em documentos complementares, os quais, em conjunto, estruturam e suportam o sistema de gestao do risco.

A presente politica é aplicavel a todos os colaboradores do Banco, efectivos ou temporarios, membros dos drgdos sociais e a todas

as entidades singulares e colectivas, que tenham uma relagao juridica ou contratual com o Banco.

1.2 ENQUADRAMENTO LEGAL, REGULAMENTAR E NORMATIVO

O presente documento endereca a seguinte Legislagdao, Regulamenta¢do e Normas:

Tabela 1— Legislagdao, Regulamentagao e Normas enderegadas

NOME

Lei de Prevengdo e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em

Massa - Lei n.2 05/2020, de 27 de Janeiro

Lei de Alteracdo da Lei n.2 05/2020, de 27 de Janeiro - Lei n® 11/24 de 4 de Julho

Lei sobre a Prevengdo e o Combate ao Terrorismo - Lei n.2 19/17, de 25 de Agosto

Lei que altera a Lei n.2 19/17 - Lei sobre a Preveng3o e o Combate ao Terrorismo - Lei n.2 9/24, de 3 de Julho

Regras de Prevengdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo da Proliferagdo de Armas de Destruigdo em

Massa - Aviso n.2 02/24 de 22 de Margo de 2024

Relatério de Prevengdo ao Branqueamento de Capitais, Financiamento ao Terrorismo e da Proliferagdo e Avaliagao do Risco, Ferramentas e

Aplicativos Informéticos - Instrutivo 20/2020, de 9 de Dezembro

Prevengdo de Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo nas Operagdes de Comércio Internacional - Instrutivo n.2 13/18,

de 19 de Setembro
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do Terrorismo e da Proliferagdo - Instrutivo 04/2021 de 24 de Fevereiro

Alteracgdo Parcial do Instrutivo n.2 20/20 de 09 de Dezembro sobre o Relatério de Prevengdo ao Branqueamento de Capitais, Financiamento

Lei sobre a Designagdo e Execugdo de Actos Juridicos Internacionais - Lei n.2 1/12 de 12 de Janeiro

Codigo de Governo Societario das InstituicBes Financeiras - Aviso 01/2022, de 28 de Janeiro

de 19 de Setembro

Prevengdo de Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo nas Operag¢des de Comércio Internacional - Instrutivo n.2 13/18,

Comunicac¢do de Operag8es Suspeitas de Branqueamento de Capitais - Directiva n.2 01/DSI1/2012, de 10 de Maio

Congelamento Administrativo de Fundos e Recursos Econdmicos - Directiva n.2 04/DSI/2012, de 24 de Julho

Na tabela 2 - Referéncias sdo listados os documentos referidos no presente documento:

Tabela 2— Referéncias

NOME VERSAO
Recomendagdes do GAFI — Grupo de Acgdo Financeira V.2022
Convengdo sobre a Lei aplicavel ao Trust e a seu reconhecimento V.1985

Na Tabela 3 — Normativos Internos relevantes sdo listados as Normas internas relevantes para o tema regulamentado no

presente documento

Tabela 3— Normativos Internos relevantes

NOME ‘ VERSAO
Politica de Compliance 2023
Politica de Controlo Interno 2023
Politica de Formacgao 2022
Politica de Identificagdo, Prevengao ao Conflito de Interesses e Transacgdes com Partes Relacionadas 2023
Codigo de Conduta 2022
Politica de Comunicagdo de Irregularidades 2022

1.3 CONCEITOS E ABREVIATURAS

Detalha-se em seguida os principais termos utilizados na presente Politica:

1.3.1 ABREVIATURAS

* BC/FT & PADM - Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destrui¢cdo em

Massa e Sangdes

*  BEF — Beneficiario Efectivo Final
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BFA — Banco de Fomento de Angola, S.A.

CA — Conselho de Administragdo

CACI — Comissdo de Auditoria e Controlos Internos

CECA — Comissdo Executiva do Conselho de Administragao

CR - Comissao de Risco

CSNU - Conselho de Seguranca das NagGes Unidas

KYC - Know Your Customer/Conheca o seu cliente

GAFI — Grupo de Acgdo Financeira Internacional

OSFL / ONG’s — Organizacdo ndo Governamentais Sem Fins Lucrativos
PEP — Pessoa Exposta Politicamente

PBC/FT & PADM - Prevencdo de Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de

Destruigdo em Massa

UIF — Unidade de Informacdo Financeira

1.3.2 CONCEITOS

Banco Correspondente — Instituicdo Financeira que fornece conta ou outros servigos, para outras Instituicdes Financeiras, a
fim de atender a liquida¢do do fundo, gestdo de fundos, empréstimos ou necessidades de investimento de outras Instituicdes
Financeiras.

Banco de Fachada (Shell Bank) — Banco constituido e autorizado a operar numa jurisdigdo, sem presenca fisica nessa
jurisdicdo, sem filiagdo a um grupo financeiro regulamentado e sujeito a uma supervisdo efectiva.

Beneficiario Efectivo Final — Pessoa ou pessoas singulares que:

— Detém, em ultima instancia, uma participacdo no capital de uma pessoa colectiva ou a controlam e/ou a pessoa singular em

cujo nome a operacdo esta sendo realizada;

— Exercem, em ultima instancia, um controlo efectivo sobre uma pessoa colectiva ou entidade sem personalidade juridica,

naquelas situacdes onde as participacdes no capital/controlo sdo exercidas por meio de uma cadeia de participagdo no

capital ou através de um controlo ndo directo;

— Detém, em ultima instancia, a propriedade ou o controlo directo ou indirecto do capital da sociedade ou dos direitos de voto

da pessoa colectiva, que ndo seja uma sociedade cotada num mercado regulamentado, sujeita a requisitos de informacao

consentaneos com as normas internacionais;

— Tém o direito de exercer ou que exercam influéncia significativa ou que controlam a sociedade independentemente do nivel

de participagdo;

— No caso de entidades juridicas que administrem ou distribuam fundos a pessoa ou pessoas singulares que:

= Beneficiem do seu patrimdnio quando os futuros beneficiarios ja tiverem sido determinados;
=  Sejam tidos como a categoria de pessoas em cujo interesse principal a pessoa colectiva foi constituida ou exerce a
sua actividade, quando os futuros beneficiarios ndo tiverem sido ainda determinados;

= Exergam controlo do patrimdnio da pessoa colectiva.
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e Branqueamento de Capitais — Toda a actividade destinada a converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de
conversdo ou transferéncia de vantagens obtidas pelo autor ou por terceiro, directa ou indirectamente, com o propdsito de
dissimular a origem ilicita, o destino dos fundos e/ou a identidade do beneficiario. Considera-se que existe branqueamento
de capitais, mesmo quando as actividades, que tenham gerado os bens, ocorram no territério de outro Estado.
O Branqueamento de Capitais é tipicamente realizado através da concretizagcdo de trés fases independentes colocacdo,
ocultagdo e integracgdo.

e Classificagao do Nivel de Risco de Cliente — Processo que se consubstancia na avaliagdo de um conjunto de varidveis, regras
e ponderadores para a determinagdo do nivel de risco de BC/FT & PADM dos clientes.

e  Compliance Officer — Responsavel pela coordenacgdo e monitorizagdo da implementagdo do sistema de gestdo da PBC/FT &
PADM e procedimentos de controlo interno, bem como pela centralizagdo da informagdo e comunicagdo de operagdes
susceptiveis de BC/FT & PADM a UIF e outras autoridades competentes.

e Congelamento de Fundos — Inibi¢do ou proibicdo temporaria de operagoes de transferéncia, conversdo, disposicdo, alienagdo
ou movimentagdo de quaisquer fundos ou activos detidos ou controlados por pessoas, grupos ou entidades designadas, ou a
custddia ou controlo temporario de bens, produtos ou vantagens do crime.

e Congelamento de Recursos Econédmicos — AcgOes destinadas a impedir a respectiva utilizagdo para a obtengdo de fundos,
bens ou servigos por qualquer meio, nomeadamente, a venda, a locagdo ou a hipoteca.

e Conta Correspondente de Transferéncia — Contas em bancos correspondentes, utilizadas directamente por terceiros para a
realizagdo de operagdes por conta propria.

e Centro de Interesses Colectivos sem Personalidade Juridica: Qualquer patriménio auténomo, tal como um condominio de
imoveis em propriedade horizontal, uma heranga jacente ou um fundo fiduciario (trust) de direito estrangeiro, quando e nos
termos em que lhes for conferida relevancia pelo direito interno.

e Diligéncia Reforgada — Conjunto de procedimentos adicionais aplicados a clientes identificados como de alto risco de BC/FT
& PADM. Esses procedimentos reforgados incluem a obtengdo de informagGes e comprovativos adicionais no ambito das
obrigacGes de identificacdo e diligéncia, bem como a redugdo do intervalo de actualizacdo dos dados dos clientes. Além disso,
a aplicacdo de medidas de diligéncia reforcada envolve uma abordagem de monitorizacdo rigorosa dos clientes para
identificar possiveis discrepancias em relagdo ao perfil transaccional esperado.

o Entidade de Fachada — Uma organizagdo fantasma, seja uma estrutura empresarial, cooperativa, grupo religioso, politico ou
uma organizacdo criminosa, controlada por outra entidade de forma oculta. Entidade esta que actua de acordo com os
interesses do controlador oculto e que geralmente, ndo pode legalmente ser responsabilizada pelas ac¢des da organizagao.

e Financiamento do Terrorismo — Processo pelo qual o agente fornece, recolhe ou detém fundos ou bens de qualquer tipo ou
natureza, de origem litica ou ilicita, bem como produtos ou direitos susceptiveis de serem transformados em fundos,
destinados ao planeamento, preparagdo ou pratica efectiva de actos terroristas. Considera-se que existe financiamento ao
terrorismo, mesmo quando o fornecimento ou recolha de fundos ou bens ocorra no territério de outro Estado.

e Financiamento e Proliferagdo de Armas de Destrui¢do em Massa — Processo pelo qual o agente fornece, recolhe ou detém
fundos ou bens de qualquer tipo ou natureza, de origem licita ou ilicita, bem como produtos ou direitos susceptiveis de serem
transformados em fundos destinado a proliferacdo de armas que sejam capazes de causar um elevado nimero de mortos
através de uma Unica utilizagdo, designadamente armas nucleares, quimicas e radioldgicas.

e  Fundos: Quaisquer, instrumentos, recursos ou disponibilidades financeiras, independentemente da sua natureza, da forma

gue revistam e da sua titulagdo, bem como quaisquer transac¢des sobre os mesmos realizadas.
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e  Fundos Fiducidrios (Trust): Estrutura juridica na qual um individuo ou entidade (o fiduciario) administra bens ou activos em
nome de outra pessoa (o beneficiario). A criagdo de um fundo fiduciario geralmente envolve a transferéncia de propriedade
para o fiducidrio, que assume a responsabilidade de gerir esses bens de acordo com os termos estabelecidos no contrato de
confianga.

e Medidas Restritivas (sangdes) — Conjunto de medidas adoptadas pelo Conselho de Seguranga das NagGes Unidas, Unido
Europeia ou pelo Estado Angolano destinadas ao congelamento de bens e recursos econdmicos relacionados com terrorismo,
proliferagdo de armas de destruicdo em massa e respectivo financiamento, contra pessoa ou entidade designada.

e Monitorizagdo Continua — Acompanhamento continuo da relagdo de negdcio com os clientes, com foco na actualizagdo dos
elementos de identificagcdo e na analise das transacgOes. O objectivo é confirmar a consisténcia das operagdes com o perfil
transaccional e histdrico dos clientes, considerando valores, volume de operagdes, jurisdi¢des envolvidas e contrapartes.

e Organiza¢Oes sem fins lucrativos: pessoa colectiva ou entidade sem personalidade juridica ou qualquer organizagdo a
funcionar, cujo propdsito primario é o de angariar ou desembolsar fundos em beneficio de causas filantrépicas, religiosas,
culturais, educativas, sociais ou fraternas ou em prol de trabalhos afins.

e Paises/Jurisdicbes de Risco — Paises/jurisdi¢des qualificados com risco alto em matéria de BC/FT & PADM fruto da
inobservancia legal e regulamentar, nacional e internacional, no contexto do enquadramento de principios e regras de
Prevencdo BC/FT & PADM. Alguns destes paises/jurisdi¢cdes sdo colocadas sob monitorizagdo pelo GAFI ou qualificados como
paises ou territérios ndo cooperantes (PTNC).

e Pessoas Expostas Politicamente (PEP’s) — Individuos nacionais ou estrangeiros que desempenham ou desempenharam
fungBes publicas proeminentes em Angola, ou em qualquer outro Pais ou jurisdicdo ou em qualquer organizacdo
Internacional.

e PEP’s Relacionados - Membros da familia de um PEP, o conjuge ou companheiro em unido de facto ou parentes até 3.2 grau
da linha colateral, afins até ao mesmo grau e respectivos conjuges ou companheiros de unido de facto pessoas com
reconhecidas e estreitas relagdes de natureza societdria ou comercial.

e Relagdo de Correspondéncia — Prestagdo de servigos por um banco, uma entidade financeira ou outra entidade prestadora
de servicos similares (o correspondente), a um banco, entidade financeira ou outra entidade de natureza equivalente, que
seja sua Cliente (o respondente), a qual inclua a disponibilizagdo de uma conta corrente ou outra conta que gere uma
obrigacdo de servigos conexos.

e  Matriz de Risco BC/FT & PADM — Estrutura que organiza os diferentes factores de risco, como o perfil do cliente, o produto
ou servigo oferecido, o canal de distribuicdo e a localizagdo geografica, entre outros, atribuindo uma pontuagdo de risco. O
calculo do risco resulta da combinagdo destas variaveis e, respectivos ponderadores.

e A Matriz de Risco de Produtos, Servigos e Canais de Distribuicdo - Ferramenta utilizada para calcular e atribuir o nivel de
risco associado a cada produto, servico e canal de distribuicdo que a instituicdo oferece ou utiliza. Essa matriz ajuda a
identificar potenciais vulnerabilidades ao PBC/FT & PADM.

e Matriz de Risco Institucional - Esta matriz é fundamental como ferramenta de suporte a identificacdo e a gestdo eficaz dos

riscos que possam impactar a instituicdo e a implementacgdo de controles adequados.
o Tipping-off - Acto de informar ou alertar uma pessoa de que estd a ser investigada por autoridades.

e Transacgdes Suspeitas — TransacgGes incompativeis com o perfil do cliente.
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1.4 REVOGAGAO DE NORMATIVO

A presente Politica revoga os seguintes normativos:

e POL/DC/001/V02 —04.11.2022

1.5 RESPONSABILIDADES

A Direcgdo de Compliance é responsavel pela permanente actualizagdo da presente Politica.

A presente Politica traduz-se nas responsabilidades dos intervenientes identificadas no presente documento no ponto 2.2

Governacdo da Gestdo dos Riscos de BC/FT & PADM.

1.6 OMISSOES

Os casos de omissdo de regulamentacdo deverdo ser enderecados a Direc¢do de Compliance previamente a adopgdo de quaisquer

medidas.

1.7 NAO CUMPRIMENTO

A violagdo do estabelecido no presente documento serd objecto de analise por parte da Direccdo de Compliance e, sempre que
se justifique, da Direc¢do de Auditoria e Inspeccdo. Todas as violagOes identificadas deverdo ser transmitidas a Direc¢do de
Compliance, devendo esta manter um registo auditdvel de todas as violagGes que lhe sejam reportadas ou identificadas, bem

como do resultado da respectiva analise.

1.8 CoONTACTOS

Questdes relacionadas com este documento devem ser enderegadas a Direcgao de Compliance:

e Endereco Electrénico da Direccio de Compliance — Area de Compliance Regulatério: compliance.regulatorio@bfa.int
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2 DIRECTRIZES GERAIS

2.1 PRrINCiPIOS GERAIS DO MODELO DE GESTAO DO Risco DE PBC/FT & PADM

O Banco adopta um modelo de gestdo de risco de PBC/FT e PADM em conformidade com a legislagdo em vigor e as melhores
praticas internacionais. Este modelo é guiado pelas normas de Governagao Corporativa e Controlo Interno, em particular, pelas
directivas do Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia, do Grupo Wolfsberg e do GAFI. O objectivo é garantir o cumprimento

continuo dos requisitos estabelecidos no quadro prudencial.

Neste ambito, sdo estabelecidos programas de formagdo e mecanismos de responsabilizagcdo adequados a senioridade, fungdo e

responsabilidades dos Colaboradores no Banco.

2.1.1 GestAo Do Risco bE PBC/FT & PADM

A gestdo do risco de PBC/FT & PADM no Banco é orientada por principios de responsabilidade, integridade, rigor e transparéncia,

promovendo uma cultura de comportamento ético entre todos os colaboradores.

A politica de PBC/FT & PADM ¢é parte integrante do sistema de governacdo do risco Compliance do Banco, sendo revista

periodicamente para garantir a conformidade com as obrigacGes legais e as boas praticas do sector, assegurando:

e A clarificagdo dos conceitos e definicbes adoptados pelo Banco no ambito do sistema de gestdo do risco de PBC/FT & PADM
e sangoes, integrando-os no sistema global de gestdo de riscos;

e Agestdo e prevencdo eficaz do risco de PBC/FT & PADM,;

e Aidentificacdo das competéncias e responsabilidades de todos os intervenientes na gestdo do risco;

e A protecgdo do Banco e dos colaboradores contra riscos legais, regulatorios e sangdes;

e O estabelecimento de processos para identificagdo, avaliacdo, mitigacdo, controlo e reporte das actividades e transac¢des
suspeitas;

e Aimplementacdo de medidas de gestdo e mitigacdo de riscos conforme orienta¢des das autoridades de supervisao;

e A minimizagdo da probabilidade de violagdo dos normativos relativas a PBC/FT & PADM, prevenindo a ocorréncia de ilicitos

de natureza contra-ordenacional ou criminal.

Adicionalmente, deve estabelece directrizes rigorosas e abrangentes para a identificacdo de clientes, incluindo a verificacdo de
Pessoas Politicamente Expostas (PEP’s) e beneficiarios efectivos, garantindo que os processos de due diligence sejam conduzidos

de forma minuciosa.

Definicao de regras claras de monitoriza¢do, controlo e registo de transac¢des, assegurando que todas as actividades suspeitas
sejam devidamente reportadas as autoridades competentes. A politica também abrange a avaliagdo e classificagdo de risco de
clientes, produtos e servicos, de modo a identificar e mitigar possiveis exposicdes ao risco de BC/FT e PADM e reforca o
compromisso com a proteccdo da confidencialidade e do sigilo bancario, implementando medidas de seguranca robustas para

preservacao da integridade das informacdes dos clientes e prevengdo do uso indevido dos servigos bancarios.

2.2 MODELO DE GOVERNAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DOS RISCOS

O modelo de governacgédo do sistema de gestdo de riscos do Banco estrutura-se em dois niveis principais:
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a. Estratégico: Competéncia do Conselho de Administragdo, coadjuvada pela Comissdo Executiva e por um conjunto alargado
de Comissdes especializadas, que sdo responsaveis pelo acompanhamento, monitorizagdo e controlo dos riscos.
b. Operacional: Implementacdo do modelo das trés linhas de defesa com as responsabilidades claras e gestdo de risco de forma

transversal.

O sistema de gestdo de risco PBC/FT & PADM ¢é organizado segundo o principio da segregacdo de fungbes, assegurando a
separagdo entre a execug¢do, gestao e controlo de riscos. O modelo das trés linhas de defesa, visa clarificar a distribuicao de

responsabilidades entre as areas de negdcio, suporte, supervisao e controlo, e revisdo independente.

Este principio é operacionalizado de acordo com o modelo das trés-linhas de defesa, como representado na Figura 1.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

COMISSAO DE GOVERNO,

COMISSAO EXECUTIVA COMISSAO DE RISCOS NOMEACOES, AVALIACAO E
REMUNERACOES
CONSELHO  AUDITOR REGULADOR/
12 LINHA DE DEFESA 22 LINHA DE DEFESA 32 LINHA DE DEFESA

FISCAL EXTERNO  SUPERVISOR

De forma independente,
monitoriza, controla e
aconselha sobre os riscos

Identifica e gere os riscos inerentes
as actividades diarias do Banco

Independente, revé e desafia as
restantes linhas de defesa

FRONT MIDDLE BACK GESTAO
OFFICE OFFICE OFFICE DE RISCO

COMPLIANCE AUDITORIA INTERNA

Figura 1 — Modelo organizacional do sistema de gestdo de risco de BC/FT/PADM

2.2.1 As TRES LINHAS DE DEFESA ENQUANTO MODELO ORGANIZACIONAL

2.2.1.1 PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

A primeira linha de defesa é responsavel pela tomada e gestdo dos riscos inerentes as suas actividades, implementando controlos
internos adequados. Estas unidades sdo as primeiras a identificar e gerir os riscos relacionados com PBC/FT & PADM e incluem as
DirecgGes de Banca de Empresas, Banca de Particulares e Negdcios, Crédito, Financeira, Marketing, Organizagdo e Sistemas de

Informagdo, BackOffice.

2.2.1.2 SEGUNDA LINHA DE DEFESA

Os Orgios de Segunda Linha de Defesa exercem a sua funcdo de forma independente, detém autoridade e autonomia e reportam
a Administracdo. No ambito da sua actuagdo enquadram-se a monitorizagdo da implementacgdo de praticas eficazes de gestdo de
riscos e metodologias de controlo interno de Compliance, bem como o suporte e apoio, com caracter consultivo, as estruturas do

Banco na Primeira Linha de Defesa.

Adicionalmente, sdo responsdveis por testar e avaliar a aderéncia a regulamentacdo, politicas e procedimentos, mantendo
padrées de integridade alinhados aos principios, directrizes e apetite ao risco do Banco, reportando sistemdtica e

tempestivamente a Administracdo os resultados das suas andlises em relagado ao nivel de cumprimento.

A Segunda Linha de Defesa é suportada por:
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DIRECCAO DE GESTAO DOS Riscos (DGR)

Nos termos do seu regulamento interno, a DGR tem como missdo principal assegurar que o sistema de gestdo do risco é
adequado e eficaz, garantindo que todos os riscos materiais sdo devidamente identificados, avaliados, monitorizados e
controlados, bem como aconselhar e apresentar informagdo completa e pertinente aos 6érgdos de administragao e

fiscalizacdo sobre os mesmos riscos.

N3o afastando as responsabilidades atribuidas nos termos do respectivo Manual de Estrutura Organica (MEQ), compete em

especial a Direcgdo de Gestdo dos Riscos:

Assegurar que as perdas operacionais relacionadas com os riscos de BC/FT & PADM sejam devidamente identificadas e
classificadas de acordo com os tipos de eventos de risco operacional reportados;
Definir, em colaborag¢do com a Direcgdo de Compliance, Key Risk Indicators (KRI's) que assegurem um melhor controlo e
reporte dos principais riscos de BC/FT & PADM, bem como a sua manutenc¢do dentro da apeténcia pelo risco definida pelo
Banco;
Avaliar as situagOes de riscos que advenham de eventos reais ou potenciais e que tenham impacto nos limites do risco
operacional e Key Risk Indicators (KRI’s) definidos;
Efectuar uma auto-avaliacdo dos riscos e controlos dos processos, incluindo os processos de controlo, designadamente de
PBC/FT & PADM e, se necessario, monitorizar a implementacdo de planos de ac¢do para reducdo do risco residual dos
processos.
DIRECGAO DE COMPLIANCE
A Direcgdo de Compliance é responsavel pelo exercicio da Fun¢do de Compliance, em linha com as directrizes da
organizagdo e competéncias estabelecidas no seu manual organico, tendo como principal missdo prevenir ou detectar

situagGes que causem ou possam vir a causar risco de incumprimento regulamentar e a instrumentalizacdo do Banco para

fins ilicitos de BC/FT & PADM.

2.2.1.3 TEeRCEIRA LINHA DE DEFESA

Aterceira linha de defesa é assegurada pela Fungdo de Auditoria Interna, a qual avalia a eficacia e a efectividade do sistema

de controlo interno e do sistema de gestao do risco do Banco.
Assegura a revisdao completa do sistema de gestdo do risco e, em particular, de cada um dos seus elementos, identificando
insuficiéncias e oportunidades de melhoria, apresentando recomendagdes e mantendo os 6rgdos de administragdo e

fiscalizagcdo informados sobre essas matérias.

2.2.2 CONSELHO FiscAL (CF)

As competéncias do Conselho Fiscal sdo formalizadas em Regulamento proéprio e consideram o previsto em normativo do Banco

Nacional de Angola. Compete em especial ao Conselho Fiscal:

a. Fiscalizar a eficdcia do sistema de controlo interno para BC/FT & PADM;

b. Elaborar pareceres, devidamente fundamentados, sobre a qualidade do sistema de controlo interno para a PBC/FT &
PADM;

c. Informar sobre a eventual detecgdo de deficiéncias de risco elevado no sistema de controlo interno para a PBC/FT &

PADM.
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2.2.3 CONSELHO DE ADMINISTRACAO (CA)

Compete ao Conselho de Administragdo:

Aprovar a presente Politica e assegurar a respectiva revisdo e adequada execucdo;

Aprovar os procedimentos e controlos, adequados e proporcionais aos riscos, em matéria de PBC/FT & PADM;

Tomar conhecimento adequado dos riscos de BC/FT & PADM a que o BFA se encontra a todo o tempo exposto, bem
como dos processos utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses riscos;

Garantir a existéncia de um quadro eficaz para a gest3o legal de risco de Compliance, incluindo o risco especial de BC/FT
& PADM;

Criar uma infra-estrutura de Compliance, documentada em normas de gestdo de risco de Compliance e de PBC/FT &
PADM;

Assegurar que a estrutura organizacional do BFA permite a adequada execugao das politicas, procedimentos e controlos
internos, prevenindo situagdes de conflitos de interesses e garantindo de forma transparente a devida segregacdo de
funcgdes;

Promover uma cultura de PBC/FT & PADM que abranja todos os Colaboradores e membros dos érgdos sociais,

sustentada em elevados padrdes de ética e de integridade e que considere todos os riscos a que o BFA esteja, ou possa

estar exposto;

h. Nomear o Compliance Officer e assegurar que este:

O

Desempenha as suas fungdes de forma independente, permanente e efectiva;

Possui autonomia decisodria;

Possui idoneidade, qualificagdo profissional e disponibilidade;

Dispde dos meios e recursos (técnicos, materiais e humanos) necessarios para o correcto exercicio das suas fungées;
Tem acesso irrestrito a toda a informagdo, para o correcto exercicio das suas fungdes, nomeadamente acesso a
informacdo relacionada com o dever de identificacdo, diligéncia e registos de operagdes efectuadas;

Ndo se encontra perante uma situacdo de conflitos funcionais;

Acompanha a actividade dos restantes membros da gestdao de topo, nomeadamente quando se encontrem encarregues
de dreas de negdcio que estejam, ou possam vir a estar, expostas a riscos de BC/FT & PADM,;

Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos e, caso sejam detectadas
deficiéncias, assegurar a execugcdo de medidas de correcgdo;

Promover uma avaliagdo fundamentada de confiabilidade e credibilidade na contratagdo dos Colaboradores para fungées

de maior sensibilidade e risco em matéria de BC/FT & PADM;

i. Assegurar que ndo existam interferéncias com a obrigacdo de comunicagdo a Unidade de Informagdo Financeira, de

qualquer situagdo, concreta ou suspeita, da pratica de crime, em particular se relacionado com BC/FT & PADM.

2.2.4 ComissAo EXEcUTIVA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (CECA)

Compete a CECA assegurar a promog¢do de uma cultura de Compliance, de forma integrada no Banco, implementar e monitorizar

o modelo global de gestdo do risco de BC/FT & PADM e as respectivas alteragdes.
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No dmbito da gestdo do risco de BC/FT & PADM, a CECA assume todas as competéncias e responsabilidades previstas em

Regulamento préprio que considera a legislagdo e regulamentagdo em vigor e normativo interno adicional, destacando-se as

seguintes:

a.

b.

2.2.5

Garantir que tem conhecimento adequado do risco de BC/FT & PADM,;

Analisar, decidir, acompanhar mediante propostas e relatérios sobre o risco de exposi¢do do Banco ao BC/FT & PADM
e sobre o risco de negdcio e assegurar a implementagdo de politicas e procedimentos adequados garantindo a sua
aderéncia pela organizagdo;

Assegurar que a estrutura organizacional do Banco permite, a todo o tempo, a adequada execugdo das politicas e dos
procedimentos e controlos relevantes, prevenindo conflitos de interesses e, sempre que necessario, promovendo a
segregacdo de fungdes no seio da organizagao;

Abster-se de qualquer interferéncia no exercicio da obrigacdo de comunicacdo sempre que, no cumprimento da
obrigacdo de comunicac¢do que o antecede, se conclua pela existéncia de potenciais suspeitas;

Assegurar a existéncia de estruturas e meios adequados para identificagdo, prevengdo, gestdao controlo e reporte do
risco de BC/FT & PADM;

Reportar tempestivamente o Conselho de Administracdo sobre a gestdo do risco de BC/FT & PADM e falhas relevantes

de Compliance que possam gerar riscos legais, san¢des regulatdrias, perdas financeiras ou de reputagao.

AVALIAR NO MiNIMO ANUALMENTE, COM SUPORTE DA FUNGCAO DE COMPLIANCE, O SISTEMA DE CONTROLO INTERNO
EM SEDE DE PBC/FT & PADM E IDENTIFICAR OS PRINCIPAIS RISCOS, ACOMPANHAR OS RESPECTIVOS PLANOS DE ACCAO
DE MITIGACAO, BEM COMO, REPORTAR AO CONSELHO DE ADMINISTRACAO SOBRE A SUA EFECTIVIDADE COMISSAO DE

GOVERNO, NOoMm., AVAL. E REMUNERAGOES (CGNAR)

As responsabilidades e competéncias do CGNAR estdo formalizadas em Regulamento prdprio e consideram o previsto nos

normativos do Banco Nacional de Angola e Politicas Internas do Banco em matéria de PBC/FT & PADM.

2.2.6

ComissAo DE AUDITORIA E CONTROLO INTERNO (CACI)

As responsabilidades e competéncias da CACI estdo formalizadas em Regulamento préprio e consideram o previsto nos

normativos do Banco Nacional de Angola e Politicas Internas do Banco em matéria de PBC/FT & PADM.

2.2.7

ComissAo DE Riscos (CR)

As responsabilidades e competéncias da CR estdo formalizadas em Regulamento préprio e consideram o previsto nos normativos

do Banco Nacional de Angola e Politicas Internas do Banco em matéria de PBC/FT & PADM.

2.3 AVALIAGCAO DO Risco bE BC/FT & PADM

No contexto da sua realidade operativa, o Banco deve adoptar, com caracter obrigatério, medidas adequadas a identificagdo,

avaliagdo e mitigacdo dos riscos de BC/FT & PADM a que se encontra ou possa vir a estar exposto.

Neste sentido, o Banco efectua periodicamente avaliagGes detalhadas, tendo por base a legislacdo em vigor e boas préticas do

sector, fomentando desta forma, a viabilidade e estabilidade do Banco e, consequentemente, a integridade do sistema financeiro.

Esta avaliacdo deve ter subjacente a implementagdo de um conjunto de varidveis e ponderadores, referentes a:
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a. Identificagdo e registo dos riscos inerentes ao BC/FT & PADM bem como dos processos de identificagdo e avaliagdo
implementados;

b. Registo da avaliacdo e adequagdo dos meios e procedimentos de controlo implementados;

c. Determinacgdo do nivel de risco global, devendo considerar o tipo, a dimensdo da instituicdo, os controlos e as medidas de
mitigacdo aplicadas;

d. Revisdo continua das avaliagdes dos riscos identificados;

e. Utilizacdo de mecanismos técnicos e tecnolégicos apropriados para fornecer informagGes sobre as avaliagGes de risco as
autoridades competentes;

f.  Apresenta¢do de evidéncias sobre a adequagdo dos procedimentos adoptados, sempre que solicitado pela competente

autoridade de supervisdo ou de fiscalizagdo.

2.3.1 OBRIGACAO DE AVALIAGAO DO RISCO INSTITUCIONAL

O Banco deve proceder anualmente a avaliagdo institucional através da identificacdo detalhada dos riscos a que se encontra
exposto, a probabilidade de materializac&o e respectivo impacto, em matéria de BC/FT & PADM, e consequentemente, promove

o desenvolvimento ou refor¢o dos controlos e medidas mitigatdrias adequadas.

A AVALIACAO DO RISCO INSTITUCIONAL E FEITA ATRAVES DE TRES AGREGADORES POR FACTOR DE RISCO E RESPECTIVA PONDERACAO

RISCO DE NEGOCIO OPERACIONAL REPUTACIONAL

Factor de Risco Factor de Risco Factor de Risco
A.Instituigao A. Ferramentas e Aplicativos Informaticos
B. Orgdos Sociais B. Comunicagdo com as Autoridades Competentes
C. Areas de negdcio, Produtos e Servigos C. Comunicagdo de Irregularidades A. Cultura organizacional
D. Canais de Distribuigdo D. Avaliagdo de Eficacia B. Percepgdo Publica
E.Clientes E. Politicas, Processos e Procedimentos C. Multas e sangdes acessorias
F. Medidas Restritivas F. Recursos Humanos

Figura 2 - Riscos Institucionais
Os ponderadores de cada factor de risco, podem ser ajustados, de acordo com a exposi¢do do risco a que o Banco esteja ou venha
a estar exposto. O somatorio, dos pesos dos factores ponderadores devem totalizar 100%.

O resultado da avaliagdo de risco institucional deve contemplar a probabilidade, impacto, risco inerente e risco residual, estando

previsto os seguintes niveis de risco:

RISCO1 RISCO 3 RISCO 4
BAIXO MEDIO - ALTO ALTO

Figura 3 - Niveis dos Riscos Institucionais

Com base na avaliagdo de Risco Institucional, tendo presente uma abordagem baseada no risco, o Banco deve implementar
controlos adequados garantindo a respectiva eficacia, definir a natureza e periodicidade de reavaliagdo. Para o efeito, o Banco

deve recorrer a solugdes de suporte adequadas, que permitam o cumprimento das obrigacGes a que se encontra sujeito.
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Adicionalmente, deve realizar testes periddicos ou extraordinarios, sobre as suas medidas, politicas e procedimentos de gestdo e

mitigacdo do risco, bem como estar sujeito a supervisdo da sua estrutura de controlo interno.

2.3.2 AVALIACAO DO Risco DE PRODUTOS, SERVICOS E CANAIS

Considerando a importancia da abordagem baseada no risco para efeito de BC/FT & PADM dos produtos, servigos e canais
disponibilizados ou a disponibilizar e ser efectuada a mensuragdo da sua vulnerabilidade quanto ao BC/FT & PADM, é adoptada a
metodologia qualitativa da vulnerabilidade inerente. Para suporte deve ser implementada uma matriz para o cédlculo automatico

do risco associado ao produto, servigo e canal de distribuicdo tendo como base um conjunto de ponderadores atribuindo os niveis.

2.3.3 MEDIDAS DE ACEITAGAO DE CLIENTES

2.3.3.1 AVALIAGAO DO Risco DE CLIENTE

No estabelecimento e manutencdo da relagdo de negdcio, todos os Clientes, representantes legais, procuradores e demais pessoas
relevantes, bem como os beneficidrios de pagamentos, sdo rigorosamente filtrados em listas internacionais de San¢des e Medidas
Restritivas, com énfase nas listas do CSNU, além de outras as quais o BFA adere. Essa filtragem visa garantir a inexisténcia de
relagdes comerciais com individuos ou entidades associadas a actividades terroristas. Para identificar, avaliar, compreender e

mitigar os riscos de BC/FT/PADM, o Banco deve considerar, no minimo, os seguintes factores

a. Coddigo de actividade econdmica;

b. Cddigo sectorial

c. Paisdasede

d. Naturalidade e Nacionalidade

e. Profissdo/Cargo/funcdo

f.  PEP’s e Entidades Sancionadas

g. Produtos Servigos e Canais de distribuicdo

h. Entre outros

NiVEIS DE RISCO DO CLIENTE

Os factores acima mencionados, assim como outros que possam vir a ser identificados posteriormente pelo Banco, devem

contribuir para o célculo e atribuicdo do risco BC/FT & PADM dos Clientes de acordo com a figura que se segue:

RISCO
2

RISCO 4 RISCO 5

| | ALTO | INACEITAVEL

Figura 4 — Niveis do Risco de Cliente

BAIXO

Para o efeito o Banco deve implementar ferramentas ou sistemas para suporte a gestdo eficaz do risco de BC/FT & PADM.

2.3.3.2 CLASSIFICAGAO DO Risco DO CLIENTE

a. Clientes com Risco Inaceitavel (Risco 5)

e Clientes de nacionalidade de paises ou jurisdicdes de risco inaceitavel;
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e C(Clientes cujas contas foram encerradas por indicagdo da Direccdo de Compliance ou da Direcgdo de Auditoria Interna e
Inspeccdo, dentro das suas responsabilidades na gestdo da fraude;

e Clientes cujas contas foram encerradas por proposta da Direc¢gdo de Compliance;

e Clientes que se encontram na lista de san¢des das Nagdes Unidas e demais listas a que o Banco adere e governos estrangeiros
relevantes e autoridades reguladoras locais, cujo estabelecimento de qualquer tipo de relagdo de negdcio se encontra vedada
pelo Banco;

e C(Clientes em relagdo aos quais o Banco e/ou Reguladores/Supervisores determinaram a proibi¢do de prestacdo de servigos de
conta;

e Empresas e Bancos de Fachada;

e  Bancos correspondentes com clientes que sejam mantidas contas em anonimato e nomes ficticios;

e Clientes que ndo tenham licenga para o desenvolvimento dos seus negdcios ou cujas licengas hajam sido revogadas;

e Clientes que, por algum motivo, ndo se encontra sujeitos a supervisdo regulamentar;

e QOutros, que possam vir a ser identificados pelo Banco.

b. Clientes com Risco Alto (Risco 4)

e PEP’s e PEP’s relacionados

e InstituicGes Financeiras ndo bancarias;

e Clientes envolvidos em processos fraudulentos;

e (Casinos ou outras industrias relacionadas com jogos de fortuna e/ou azar;

e Industrias de comércio de joias, antiguidades e obras de arte;

e Pessoas colectivas cujos accionistas, ou outras entidades que detenham o controlo de facto, residam ou tenham negécios
com paises ou jurisdi¢des de alto risco, ou offshore, de acordo com a Lista de Referéncia de Paises ou jurisdi¢cdes de Alto Risco
de BC/FT & PADM em vigor no Banco;

e Clientes que se encontram na lista de sangdes das Nagdes Unidas e demais OrganizagBes Internacionais, designadamente,
HTML, OFAC e EU e governos estrangeiros relevantes e autoridades reguladoras locais, cujo estabelecimento de relagdes de
negdcio ndo se encontra vedado pelo Banco ou pelo Regulador;

e Embaixadas e Consulados;

e Agéncia de Viagens e Turismo;

e OrganizagOes ndao-governamentais e sem fins lucrativos;

e  Pessoas colectivas que desenvolvam a sua actividade no sector mineiro;

e C(lientes do segmento Private;

e  Fundos Fiduciarios (trust);

e Sociedades com ac¢des ao portador;

e  Qutros Clientes listados pela entidade Reguladora como Clientes de risco alto;

e Clientes reconhecidos pela Direc¢do de Compliance como Clientes de risco alto.
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c. Clientes de Risco Médio (Risco 3)

e InstituicGes financeiras registadas que operem em paises ou regides que cumprem requisitos regulamentares financeiros
rigorosos em matéria de Prevengdo e Combate ao BC/FT & PADM,;

e  Empresas e filiais cotadas em bolsa, em mercados regulamentados, que operem em paises ou regides que cumprem requisitos
regulamentares rigorosos em matéria de divulgag¢do de informagdo;

e Outros Clientes reconhecidos/classificados como Clientes de médio risco pelo Banco.

d. Clientes de Risco baixo (Risco 2)

e Clientes cujos critérios de classificagdo de risco de BC/FT & PADM ndo se enquadram nas classificagdes anteriores, incluindo
os titulares de contas bancarias Simplificada e Bankita.

e C(Clientes com remuneragao evidenciada e domiciliada no Banco e que ndo se encontrem envolvidos em processos
relacionados com a préatica de crimes de BC/FT & PADM, bem como de outras tipologias de crimes financeiros;

e Estado ou Pessoa Colectiva de direito publico, de qualquer natureza, integrada na administragado central ou local;

e Autoridade ou organismo publico sujeito a praticas contabilisticas transparentes e objecto de fiscalizacao;

2.3.3.3 RECLASSIFICACAO DO RisCO DO CLIENTE

A Direccdo de Compliance deve garantir a implementagdo de mecanismos de reclassificagdo integral da carteira de Clientes do

Banco em funcdo dos riscos definidos na presente Politica.

2.4 OBRIGACAO DE IDENTIFICAGAO E DILIGENCIA

O Banco deve implementar processos e procedimentos de identificagdo e aplicar medidas de diligéncia que permitam, conhecer
a identidade dos Clientes, dos titulares dos érgaos de administragdo ou 6rgdos equivalentes, bem como de outros quadros
superiores relevantes com poderes de gestdo e demais entidades, conservar a informacgdo por forma a poder compreender a
natureza do negdcio, actividade, bem como o respectivo perfil de risco, garantindo adicionalmente que o Banco ndo abra contas
com nomes ficticios. Os documentos de identificagdo e os comprovativos exigidos no inicio da relagdo de negécio, no decurso da
mesma estdo especificados em normativo interno do Banco, referente a abertura e alteracdo de entidades e contas.Na
impossibilidade de concretizagdo de alguma das medidas de identificacdo ou diligéncia, o Banco ndo devera proceder ao
estabelecimento ou manutengdo da relagdo de negdcio, nem a realizagdo de operagles, devendo recusar ou de abster-se,

consoante o caso.
MEDIDAS DE DILIGENCIA

O score de risco devera determinar as diligéncias a serem realizadas, que poderao ser: i) simplificadas; ou ii) reforcadas, além de

definir os periodos de actualizagdo e a possivel necessidade de um acompanhamento mais rigoroso das relagdes de negdcio.

A classificacdo de risco de Clientes do Banco, deve contemplar no minimo os seguintes niveis de risco e respectiva periodicidade

para aplicacdo das medidas de diligéncia:

Risco ALTo (4)
DILIGENCIAS
Risco BAIxo (2) o ANUAL: PEP & PRIVATE RISCO INACEITAVEL
DILIGENCIAS DILIGENCIAS MG DILIGENCIAS
e DES5EM5ANOS: e DE4EM4ANOS: o DE2EM2IANGS: RESTANTES e NAO APLICAVEL
Risco ALTo

Figura 5 — Niveis de Risco e Periodicidade e Medidas de Diligéncia KYC (Know Your Customer)

TP_POL_06_2023 17/23



ﬂBFA PoLiTica | PBC/FTPADM

REFERENCIA: POL/DC/2024/001/V01
ENTRADA EM VIGOR: 01/11/2024
PUBLICO

O Banco deve implementar mecanismos para garantir a aplicagao das medidas de diligéncia face aos prazos definidos.
A periodicidade para aplicagdo das medidas de diligéncia é afastada quando ocorram os seguintes eventos particulares:

a. Caso o Cliente adira a novos produtos e servigos;

b. Caso o Cliente renove produtos e/ou servicos;

c. Caso o Cliente voluntariamente informe o Banco sobre a alteragdo dos seus dados;

d. Caso o Banco identifique e disponha de elementos/informag&es que justifiquem a actualizagdo, com excepc¢do de

dados pessoais.

2.5 OBRIGACAO DE COMUNICACAO

No decurso da sua actividade, sempre que o Banco, identifique alguma situagao susceptivel de ser configurada com a pratica de
crimes relacionados com BC/FT & PADM, ou quaisquer outros crimes, quer no ambito do estabelecimento/manutencdo, de
relagdes de negdcio, execugdo de transacgdes ou acompanhamento realizado as contas dos seus Clientes, devera proceder de

imediato a comunicagdo das operac¢des e/ou de Clientes a UIF.

2.6 OBRIGACAO DE ABSTENCAO

O Banco, na relagdo de negdcio com os seus Clientes deve adoptar medidas adequadas e eficazes ao nivel do controlo do BC/FT
& PADM, por forma a validar a autenticidade das informagdes prestadas e documentagdo de suporte, podendo abster-se nos

seguintes moldes:

a. Na aceitagdo de instrugdo de transacgGes de Clientes, quando verifique que os elementos identificativos ou conta nao se
encontram actualizados;
b. Na realizagcdo de uma transacgdo, sempre que exista alguma suspeita e seja susceptivel de constituir crime;

c. No caso de suspeita que as mesmas possam estar relacionadas com o BC/FT & PADM ou qualquer outro crime.

2.7 OBRIGACAO DE RECUSA

O Banco deve recusar o estabelecimento de relagdes de negdcio ou a execucdo de transacgOes, em caso de impossibilidade do

cumprimento das obrigacdes de identificagdo e diligéncia, podendo executar as seguintes acg¢des:

RECUSAR O INiCIO DA RELACAO DE RECUSAR A REALIZACAO DA EXTINGUIR A RELAGAO DE

NEGOCIO TRANSACCAO NEGOCIO

Figura 6 — Acgcbes em ambito na obriga¢do de recusa

2.8 OBRIGACAO DE COOPERACAO

O Banco deve pautar-se pelo principio da coopera¢do com as Autoridades Angolanas em toda a sua esfera de relacionamento e
implementar procedimentos que regulem a gestao de cooperagao com as autoridades.

Cooperar e trocar informagdes com outras Instituicdes Financeiras, para efeitos de PBC/FT/PADM quando:

a. Pertengam ao mesmo grupo financeiro;

TP_POL_06_2023 18/23



ﬂBFA PoLiTica | PBC/FTPADM

REFERENCIA: POL/DC/2024/001/V01
ENTRADA EM VIGOR: 01/11/2024
PUBLICO

b. Tratar-se de informagdo de um cliente ou a uma operagdao comum e desde que as InstituicGes em causa estejam sujeitas a
obrigagOes equivalentes no que se refere ao segredo profissional e a protec¢do de dados pessoais;
c. Atrocadeinformacdo visa impedir a realizagdo ou consumacgdo de uma fraude ou outro crime subjacente ao BC/FT & PADM

no Sistema Financeiro.

As informagGes devem ser partilhadas com cépia a UIF e BNA.

2.9 DEVER DE SIGILO

O Banco e os seus Colaboradores, directos e indirectos, devem ser impedidos de divulgar informagdes de Clientes ou terceiros,
incluindo os niveis de risco do Cliente, eventual monitorizagdo ou outras informagdes sobre BC/FT & PADM, excepto as pessoas e

orgdos especialmente designados internamente para o efeito.
Todos os Colaboradores envolvidos na anélise e/ou na comunica¢do de operagdes suspeitas devem abster-se de:

(i) Discutir ou divulgar elementos sensiveis que possam colocar em causa a integridade do cliente e/ou comprometer a
potencial investigacdo ou em curso;

(ii) Informar o cliente das acgdes que decorrem sobre si tipping-off).

A violagdo do dever de sigilo pode, para além das sanc¢Ges disciplinares, desencadear a aplicagdo de sang¢Oes criminais, conforme

estipulado na Lei.

2.10 OBRIGACAO DE CONTROLO

O Banco deve implementar programas de Prevencdo e Combate ao BC/FT & PADM, adequados a sua actividade, aos respectivos

riscos e dimensdo que incluam politicas, procedimentos e controlos internos:

a. Sistemas de controlo de conformidade, incluindo a nomeagdo do responsavel ao nivel da direcgdo de Compliance;
b. Uma estrutura de controlo interno independente para testar o sistema de Prevengdo e Combate ao BC/FT & PADM;
c. A definicdo de um modelo eficaz de gestdo de risco com praticas adequadas a identificacdo, avaliacdo e mitigacdo dos

riscos de BC/FT & PADM que Banco esteja ou venha a estar exposto.

2.11 RELACOES DE CORRESPONDENCIA

Antes de estabelecer uma relagdo de correspondéncia, o Banco deve obter os elementos identificativos necessarios para realizar
uma avaliacdo da instituicdo, em conformidade com as exigéncias regulamentares e boas praticas do sector. Além disso, deve

reunir um conjunto de documentos para avaliar a Instituicdo Financeira com a qual pretende iniciar a relacdo de negdcios.

Caso a Relagdo de Correspondéncia seja estabelecida com sucursais ou filiais, o Banco recolhe as informagGes que permitam
identificar a empresa-mae, a fim de avaliar o respectivo risco de BC/FT & PADM a que se encontra exposto e melhor categorizar

a sua contraparte.
Elencam-se alguns critérios que contribuem para a determinagao do risco alto, no contexto das Rela¢des de Correspondéncia:

a. Localizacdo/actividade em paises ou regibes comummente reconhecidas como ndo dispondo de medidas de controlo
adequadas em matéria de Prevengdo e Combate ao BC/FT & PADM e/ou onde existam indices elevados de actividades
criminosas graves, desvio de fundos ou financiamento de actividades terroristas ou expostos a medidas;

b. Bancos Offshore;
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c. Entidades geridas ou tituladas por PEP’s;

d. Entidades que fornecem outras instituicdes financeiras ou seus Clientes, com servigos de alto risco, incluindo liquidagdo
directa de conta, etc.;

e. A maior parte dos proveitos operacionais das Entidades seja proveniente dos seus Clientes de alto risco em matéria de BC/FT
& PADM;

f.  Outras circunstancias reconhecidas e/ou definidas pelo Banco.

2.12 MEDIDAS RESTRITIVAS (SANCTIONS)

2.12.1 GESTAO DE MEDIDAS RESTRITIVAS

O programa de Controlo Interno para o risco especial de San¢Ges, tem como propdsito assegurar que o estabelecimento e
manutenc¢do de relacdes de negdcio, contratagido/subscri¢do de novos produtos e servigos, bem como a realizagdo de operagdes

por parte dos Clientes ndo implica a intervenc¢do de entidades ou paises designados.
2.13 DisposICOES FINAIS

2.13.1 RELATORIO DE PREVENCAO E COMBATE A0 BC/FT & PADM

No cumprimento das obrigagdes de reporte ao BNA, o Banco deve submeter até dia 31 de Janeiro de cada ano, o relatdrio de
Prevencdo e Combate ao BC/FT & PADM, referente ao ano anterior. Este relatério deve incluir informacgées do sistema de Controlo

Interno e informagdo decorrente da regulamentagdo em vigor.

2.13.2 CLAUSULA DE PREVENGCAO E COMBATE A0 BC/FT & PADM

A existéncia da clausula de Prevengdo e Combate ao BC/FT & PADM ¢é obrigatdria em todos os contractos firmados entre o Banco
e seus Clientes/Fornecedores, em que as partes devem declarar o devido conhecimento desta politica e regulamentacdo angolana
em vigor, comprometendo-se a cumprir integralmente com seus preceitos, mediante abstenc¢do de qualquer actividade que

constitua ou possa constituir uma violagdo da lei.

2.13.3 CONSERVAGAO DE DOCUMENTOS

O Banco deve manter registos, tanto em formato digital quanto fisico, que comprovem o rastreamento de clientes, operagdes e
transac¢Oes, bem como os resultados de quaisquer investigacdes. Estes registos devem ser guardados em local apropriado por

um periodo de dez (10) anos, contados a partir da data da avaliagdo.

2.13.4 FORMACAO E SENSIBILIZACAO

O Banco deve assegurar que todos os Colaboradores e Agentes Bancarios tenham formacdo periddica sobre Compliance ou
outros temas relevantes para o desempenho das suas actividades. Esta formac&o deve estar alinhada com a Politica e o plano

de formagao, aplicdvel a todos os Colaboradores, Agentes Bancarios, membros do Conselho de Administragao e Fiscal.
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2.13.5 AccOes/CONSEQUENCIAS DO INCUMPRIMENTO E RESPONSABILIDADE DISCIPLINAR

Qualquer violagdo da presente Politica, leis ou regulamentos em matéria de BC/FT & PADM, constitui um ilicito grave, cuja
ocorréncia poderd resultar na aplicagao de sangdes do foro laboral e, em ultima instancia, no despedimento com justa causa. Tal
situacdo ndo dispensa eventual acgdo penal, Transgressional ou outra natureza que, nos termos legais, possa vir a ser movida

contra o Colaborador.

2.13.6 RESPONSABILIDADE TRANSGRESSIONAL

O Banco responde solidariamente pelo pagamento de multas e das custas em que sejam condenados os seus dirigentes,

mandatarios, representantes ou colaboradores, pela pratica de infracgdes puniveis nos termos da lei.

Os titulares dos 6rgdos de administragdao que, podendo fazé-lo, ndo se tenham oposto a pratica de uma infracgdo, respondem

individual e subsidiariamente pelo pagamento da multa e das custas em que o Banco venha a ser condenado.

2.13.7 REevVISAO E ENTRADA EM VIGOR

As linhas orientadoras da presente Politica devem ser revistas e actualizadas, no minimo anualmente e/ou sempre que tal seja
necessario, de forma a reflectir alteragdes ocorridas na legislagdo a nivel nacional ou internacional, devendo manter-se o histérico

das versdes de modo a possibilitar a consulta das altera¢des ao longo do tempo.
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CONTROLO DOCUMENTAL

PROPRIEDADES DO DOCUMENTO

Tabela 1— Propriedades do Documento

PROPRIEDADES DO DOCUMENTO

Nome Politica de PBC/FT & PADM
Tipo Politica Classificagdo PUBLICO
Versdo 1/2024 Referéncia Catalogo POL/DC/2024/001/V01 Referéncia SG 2024-204-BFA CA
Data de aprovagao 31/10/2024 | Aprovador Conselho de Administragado
Data de entrada em vigor 01/11/2024
Data de Publicagdo 01/11/2024
Data de Revisdo 01/11/2027
Audiéncia Publico
Disponibilizagao Este documento encontra-se actualizado na Intranet e no Site Publico do Banco.

1 Disposicdes Gerais — 1.1 Alteragdo do Objectivo e Ambito
1.2 — Enquadramento Legal Regulamentar e Normativo — Tabela 1/ 2.
Revisdo da Politica e adequagdo em fungdo das alteracGes legislativas e operacionais do Banco, nomeadamente:

. Introdugdo dos conceitos: (i) Organizagdo sem fins Lucrativos (ii) Centros de Interesses Colectivos (iii) Fundos (iv)
Fundos Fiduciarios (v) PEP Relacionado;

Principais alteragdes | © Actualizagdo dos factores para avaliagdo de risco de produtos e servigos;

. Eliminagdo do risco nulo;

. Actualizacdo dos clientes e riscos de PBC/FT/PADM,;

. Introdugdo da obrigagdo de identificagdo dos titulares do érgdo de ADM ou drgdos relevantes, bem como outros
quadros superiores relevantes com poderes de gestdo;

®* Periodicidade de revisdo do KYC.
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PRINCIPAIS ALTERAGOES

1 Disposi¢des Gerais — 1.1 Alteracdo do Objectivo e Ambito

1.2 — Enquadramento Legal Regulamentar e Normativo — Tabela 1/ 2.

- Revisdo da Politica e adequagdo em fungdo das alteragdes legislativas e
operacionais do Banco, nomeadamente:

Introdugdo dos conceitos: (i) Organizagdo sem fins Lucrativos (ii) Centros
de Interesses Colectivos (iii) Fundos (iv) Fundos Fiduciarios (v) PEP
Relacionado;

Actualizagdo dos factores para avaliagao de risco de produtos e servigos;
Eliminagdo do risco nulo;
Actualiza¢do dos clientes e riscos de PBC/FT/PADM;

Introdugdo da obrigacdo de identificagdo dos titulares do drgao de ADM
ou orgdos relevantes, bem como outros quadros superiores relevantes
com poderes de gestdo;

Periodicidade de revisao do KYC.

02/2022

28/10/2022

Conselho de

Administragdo

04/11/2022

Revisdo da Politica e adequagdo em funcdo das alteragdes legislativas e

operacionais do Banco, nomeadamente:

Introdugdo da avaliacdo de Risco Institucional e Produtos/Servigos;
Introdugdo estrutural de temas legislativos enquadrando no ambito das
“obrigacbes”;

Introdugdo da obrigagdo de elaboragdo do Relatério do SCI sobre PBC/FT
& PADM;

Alteragdo da periodicidade de revisdao de KYC;

Adequacdo das responsabilidades em fungdo das alteragdes as normas de

governo.

01/2020

31/07/2020

Conselho de

Administragdo

03/08/2020

Primeira publicacdo Politica de PBC/FT & PADM.
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